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1.- OFERTA DE SERVICIOS
I. SERVICIOS LABORALES
1) NOAmina - Seguros Sociales

o Recibos de salarios: Mensual
- Confeccion néminas. (opcién de poner firma, sello y logo de la empresa en color)
- Cuaderno 34 SEPA (relacién bancaria).
- Relaciéon mensual de costes salariales. (opcion de hacerlos a medida)
- Envio del asiento de las néminas para el programa de contabilidad estandar

e Seguros sociales:
- Confeccién boletin de cotizacion.
- Trabajador bonificado — seguimiento.

o Retenciones:
— 4 declaraciones trimestrales.
— Resumen Anual.
— Certificaciones individuales de ingresos anuales.

e Envios de:
- Calendario laboral.
- Convenio de su actividad.
- Declaraciones juradas.
- Certificado de estar al corriente en Seg. Social.
- Variaciones legislacion.

e Calculos de:
- Crédito de formacién.
- Incremento de empleo.
- Simulaciones de costes salariales.
- Calculo de indemnizaciones de plantilla.

e Consultas laborales:
- Jubilacion
- Subvenciones-Bonificaciones
- Practicas empresas, becarios.
- Estudio cambio base de auténomos.

o Tramitacion de estadisticas INE:
~ 2) Seguridad Social — INEM (Régimen General)

a) Alta trabajador:
= Gestion alta.
= Confeccién y gestiéon contrato de trabajo y seguimiento.
= Comunicacion finalizacién de contrato.
= Gestion de prorrogas.
= Embargos. Notificaciones
= Consultas
b) Baja trabajador
= Gestion baja.
= Finiquito
= Certificado de empresa
=  Consultas
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3) Gestion partes enfermedad-accidentes:

a) Régimen General:
= Gestién baja —alta.
= Gestidn de partes sin baja
= Maternidad/Paternidad (Certificados INSS).
= Solicitud pago prestacion y seguimiento.

REPORTING LABORAL:

- Informes personalizados de la empresa sobre las néminas, contratos y trabajadores como por
ejemplo: plantilla media por meses, costes laborales, contratos temporales, bajas por incapacidad
temporal etc...

TECNOLOGIA
1) Portal laboral empresa, acceso a base datos de su personal:

Gestion trabajadores por la empresa: altas, bajas, IT.
Realizacién de consultas.

Listados trabajadores (vencimientos contratos, IT, etc..)
Acceso a la informacién de trabajadores en baja por IT.
Histdrico del personal contratado por la empresa.
Informes varios.

2) Portal laboral del empleado (de acceso personal para los trabajadores mientras estén de
alta):

= Gestiéon documental: Apartado con la documentacién personal del trabajador (néminas,
contratos, prorrogas, etc.)

3) Extranet:

Relacion de nuestro personal a su disposicién.

Alojamientos de documentos.

Documentacién sobre materia laboral, fiscal, mercantil.

Preguntas frecuentes contestadas.

Documentacién actualizada de subvenciones en vigor.

Calendario laboral, Calendario mensual registro horas para contratos.
Simuladores sobre: calculo despido, salarios en especie, etc.
Calendario laboral de eventos personalizado. Ej formacion.
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Il. SERVICIOS DE ASESORAMIENTO FISCAL:

- Asesoramiento y tramitacién de documentos a los que la Entidad esté obligada, incluido posibles
recursas.
- Consultas relacionadas con la normativa fiscal.

SERVICIOS CONTABLE-PRESUPUESTARIO:

- Implantacién y seguimiento del Plan General Contable.

- Realizacién de la contabilidad de la empresa a través de mecanizacion y archivo.
- Asesoramiento en la confeccion del presupuesto anual.

- Elaboracién estadillos de partidas presupuestarias a fecha concreta.

- Remisién de los informes trimestrales a la Intervencion.

- Confeccion y asesoramiento del cierre econémico, cuentas, memoria etc.

- Atencién a la auditoria, facilitando documentacién y atendiendo sus necesidades.

IV. SERVICIO DE ASESORAMIENTO JURIDICO:

a. Asesoramiento a la empresa:
- Informacién actualizada sobre novedades legislativas en el ambito laboral, fiscal y contable.

b. Formacién y asesoramiento al personal:

- Resolucién de consultas relativas especialmente a prestaciones y pensiones de la Seguridad Social
que deba tramitar el personal responsable para las personas usuarias de la Entidad. Se cuantifica
en al menos diez horas anuales.

- Sera valorable la formacién al personal: acceso a la formacion que pueda impartir la adjudicataria, o
bien impartirla de manera especifica para la plantilla.

Se cuantifica en al menos 5 horas anuales de las cuales 2 horas deberan versar sobre materia de
prestaciones y pensiones.

c. Informacién actualizada de las novedades de interés para empresarios y PYMES, a través de:
- Boletin informativo mensual.
- Neuwsletters especificas para cada actividad.
- Publicaciones periddicas sobre legislacion laboral, fiscal, contable.
- Informacién actualizada en nuestra web y extranet.
- Charlas informativas y formativas periodicas.

V. LEY DE PROTECCION DE DATOS:

- Asesoramiento en materia de proteccion de datos.
- Redaccion del documento de seguridad.
- Tramitacién de ficheros en el Registro General de la Agencia de Proteccion de Datos.
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2.- DURACION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion inicial sera de un afio, y se iniciara el 1 de marzo del 2022, no obstante,
podra prorrogarse por anualidades sucesivas, salvo por denuncia expresa y fehaciente de
cualesquiera de las partes formulada con una antelacion minima de cinco meses a la finalizaciéon
del contrato, hasta un maximo de cuatro anualidades, incluidas todas las prérrogas.

Con caracter excepcional, finalizada la vigencia del contrato y agotadas las prérrogas, la persona
adjudicataria vendra obligada a continuar en la prestacién en las mismas condiciones
establecidas en el mismo, en el supuesto de que no se hubiera producido la nueva adjudicacion
y por el tiempo restante hasta que ésta se produzca. Asimismo, si el contrato se resolviere con
anterioridad a la finalizacién del periodo de vigencia del mismo, la adjudicataria debera seguir
ejecutando, excepcionalmente, en las mismas condiciones el contrato, a instancia de Fundacion
Navarra para la Tutela de Personas Adultas, hasta que se resuelva la adjudicacion del siguiente.

3.- IMPORTE DEL CONTRATO

Honorarios anuales: 6.500 € IVA incluido

4.- GARANTIA

- El sistema empleado en Pyramide Asesores S.L. para el estudio de los impuestos es global
y anual, valorando prioritariamente el asesoramiento y prevenciéon para concluir con la
tramitacion de cada declaracion.

- Declaraciones trimestrales (I.V.A. y Retenciones)
Nuestro compromiso para cumplir los plazos de presentacién y domiciliacion exige que los datos de
la declaracién nos sean aportados en las siguientes fechas:
Enero del 8 al 25 / Abril y Octubre del 8 al 15 / Julio del 16 al 29

- Impuesto de sociedades
Nuestro compromiso para cumplir los plazos de presentacién y domiciliacién exige que los datos
contables del cierre del ejercicio nos sean aportados antes del 15 de junio.

Notas aclaratorias:

*Tener el Certificado Digital y la Direccién Electrénica Habilitada es responsabilidad y a cargo de la empresa y
debe ser la empresa la que lo revise
Pyramide se exime de la responsabilidad de no consultar ese buzén de notificaciones

*Los servicios detallados forman parte de una delegacion de procesos. La gestién econémico - financiera,
planificacion, el seguimiento y control es una funcién que debe ser realizada por parte del CLIENTE y no sera
responsabilidad de la ASESORIA

Revisado por el responsable. , Conformidad del cliente
G jer: rasero
Pamplona, 1/3/2022 07 P s s PY-009/0
Teléfono: 848431270 Fox: 848431271

ww.fundupo.org
lundupa@fundopa,arg
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CONDICIONES GENERALES

l.- DURACION Y PRORROGAS
La indicada en el apartado 2
IL.- RESOLUCION.

a.- Son causas de terminacién y resolucién del presente contrato las siguientes:

¢ Resolucion unilateral por cualquiera de las partes mediante aviso por escrito y de forma fehaciente, con treinta
dias de antelacién a la fecha de terminacion.

o Extincién de la personalidad juridica de cualquiera de las partes contratantes.

o Incumplimiento de cualquiera de las partes de alguna de las clausulas establecidas en el presente contrato.

e La falta de pago por parte del CLIENTE de tres recibos o de cualquier recibo con una antigiiedad superior a seis
meses, dara lugar a la resolucién del presente contrato de prestacién de servicios, pudiendo PYRAMIDE reclamar
las cantidades adeudadas incrementadas en los intereses de demora de las operaciones comerciales.

[op
1

En caso de resolucién, deberan liquidarse las cuantias pendientes de cobro hasta esa fecha, tanto por servicios de
cuota, como fuera de ella, que pudieran haberse realizado o que estuvieran en curso en el momento de la resolucién.

En funcién del momento de la resolucién, se analizaran los trabajos pendientes de realizar por parte de PYRAMIDE
y las partes determinaran como se desarrollaran los mismos.

o
1

o
1

PYRAMIDE se compromete a entregar toda la documentacién del CLIENTE que tenga en su poder, incluidos los
distintos modelos y documentos presentados en la Administracién Publica. En caso de resolucién de contrato por
morosidad, PYRAMIDE se reserva el derecho a retener temporalmente la documentacién hasta que se haya saldado
la deuda.

e.- En el plazo de un mes desde la resolucién del contrato se eliminara de la extranet de PYRAMIDE la documentacién
del CLIENTE. Asimismo, en los plazos legales se eliminaran de las bases de datos de PYRAMIDE toda la
documentacién y datos relacionada con el cliente.

f.- Una vez resuelto el contrato, PYRAMIDE dara de baja la representacién del CLIENTE ante los organismos publicos.

lil.- PRECIO Y FORMA DE PAGO

a.- EI CLIENTE abonara por los servicios de asesoramiento detallados en el Presupuesto la cantidad establecida en la
forma y plazo detallados en el mismo.

b.- PYRAMIDE emitira mensualmente un recibo a la vista por el precio pactado que serd abonado por el CLIENTE
mediante domiciliacién en la cuenta corriente que a tal efecto éste designe.

c.- El CLIENTE facilitara a PYRAMIDE una autorizacién SEPA para posibilitar el cobro por medio de domiciliacién
___bancaria de los recibos correspondientes al precio mensual indicado.

d.- Cualquier servicio que se preste fuera de los incluidos en el Presupuesto , serad facturado a su realizacién,

reservandose PYRAMIDE el derecho de domiciliar una cantidad en concepto de provisién de fondos, la cual sera
detallada y explicada al CLIENTE con anterioridad a dicha domiciliacién.

e.- Anualmente, PYRAMIDE informara de la actualizacién del precio del contrato de acuerdo a la evolucién de la
prestacion de los servicios.

IV.- OBLIGACIONES DEL CLIENTE

a.- EI CLIENTE se compromete a notificar a PYRAMIDE toda informacién que se le requiera a la hora de prestar los
servicios, con la finalidad de que los mismos puedan ser prestados con la correspondiente eficacia y diligencia.

b.- Comunicar a PYRAMIDE cualquier cambio que se produzca en sus datos identificativos y de contacto, asi como en
los de domiciliacién bancaria.
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c.- Informar a PYRAMIDE de cualquier operaciéon o cambio que tenga impacto fiscal, laboral, mercantil o relevancia
para la dindmica empresarial, asi como de cualquier cambio importante en la situacién de la empresa o de los socios.

d.- El CLIENTE debera poner a disposicion de PYRAMIDE en el plazo que ésta indique todos los datos y documentos
necesarios con el objeto de que PYRAMIDE pueda prestar satisfactoriamente los servicios contratados..

e.- El CLIENTE se obliga expresamente a comunicar y poner en conocimiento de PYRAMIDE todos aquellos actos o
negocios susceptibles de originar las denominadas “Operaciones vinculadas”, comprometiéndose ademas a seguir
las instrucciones que al respecto reciba de PYRAMIDE sin que, de ninglin modo, pueda hacerle responsable a ésta
ultima de aquéllas operaciones que no hayan sido por ella verificadas y aceptadas de forma fehaciente.

f.- Firmar autorizacion de representacion ante la Administracién o cuantos documentos sea necesario tramitar para la
correcta prestacion de los servicios.

g.- Facilitar un nimero de cuenta para que PYRAMIDE cargue los importes a abonar por impuestos u obligaciones con
la Administracién. PYRAMIDE no se hace responsable del abono extemporaneo de las obligaciones por falta de
fondos en la cuenta corriente del CLIENTE. En caso de no haber fondos suficientes, PYRAMIDE facilitara al
CLIENTE la carta de pago correspondiente para que el CLIENTE la tramite con su entidad bancaria.

h.- Facilitar en todo momento a PYRAMIDE al menos una persona como interlocutor valido en el CLIENTE.

i.- ElI CLIENTE es responsable de activar y revisar su buzén electrénico asociado a la Direccién Electronica Habilitada.
PYRAMIDE no es en ningln caso responsable de las notificaciones que el CLIENTE reciba en dicho buzén.

V.- OBLIGACIONES DE PYRAMIDE

a.- PYRAMIDE realizara su trabajo en sus instalaciones y en las instalaciones del CLIENTE cuando se realicen las
preceptivas visitas. Seran por cuenta del CLIENTE el envio y recogida de la documentacién necesaria para el
desempenio de la actividad de PYRAMIDE.

b.- PYRAMIDE cumplira con el calendario de visitas y tramites que se especifican en el Presupuesto.

c.- PYRAMIDE prestara los servicios contratados con la debida diligencia, fidelidad, confidencialidad y sigilo profesional
exigible.

d.- PYRAMIDE cumplira con los plazos legales para la presentacion de trdmites ante la Administracion.
VI.- PROPIEDAD INTELECTUAL

EL CLIENTE declara y reconoce que PYRAMIDE ASESORES, S.L. es el unico y exclusivo titular de los derechos de
propiedad intelectual que existen sobre los ficheros y cualesquiera datos, informacién, documentos, materiales y/o
soportes, que contengan informacion, datos, bases de datos, secretos industriales y/o comerciales, know-how y/o
contenidos protegidos por derecho de propiedad intelectual que le hubiesen sido proporcionados por PYRAMIDE
ASESORES, S.L. al CLIENTE para dar cumplimiento al objeto del presente presupuesto. En consecuencia, PYRAMIDE
ASESORES, S.L. conserva en todo momento la exclusiva Propiedad sobre los materiales objeto de propiedad intelectual
sobre los que, ademas, recae un deber de confidencialidad absoluta por parte del CLIENTE.

La entrega al CLIENTE por parte de PYRAMIDE ASESORES, S.L. de los materiales objeto de propiedad intelectual no
implica en ninglin caso cesién o licencia alguna de los derechos de propiedad intelectual existentes sobre dichos
materiales, mas alld del uso estrictamente necesario para dar efectivo cumplimiento a lo convenido en el presente
presupuesto, permaneciendo dichos derechos en sola y exclusiva titularidad de PYRAMIDE ASESORES, S.L.

EI CLIENTE se compromete a no utilizar los materiales fuera de los usos pactados en el presente presupuesto, asi como
no reproducir, distribuir, modificar, adaptar, transformar, divulgar, publicar, comunicar publicamente ni aponer a
disposicion del pablico ni cualesquiera personas no vinculadas al acuerdo, incluidas empresas de su grupo, en todo o
en parte, los materiales objeto de propiedad intelectual titularidad de PYRAMIDE ASESORES, S.L.

VIl.- RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL
PYRAMIDE asume la responsabilidad civil profesional por los dafios y perjuicios que se deriven para el CLIENTE y de

las reclamaciones que pueda realizar un tercero, excluyendo el lucro cesante, y que tengan causa directa en errores de
PYRAMIDE, de su personal y de sus colaboradores.
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En este sentido, ante el conocimiento del CLIENTE de cualquier reclamacién que le pueda ser interpuesta como
consecuencia de un incumplimiento de PYRAMIDE, debera informar lo antes posible a éste, para poder agotarse las
vias de negociacion, alegaciones y/o posibles recursos.

PYRAMIDE no se responsabiliza de aquello que sea exclusivamente imputable al CLIENTE. Tampoco se hace
responsable de los dafios o perjuicios que puedan causarse al CLIENTE como consecuencia de un retraso o fallo no
imputable a PYRAMIDE. como consecuencia de:

- Retraso en el envio de informacién por el CLIENTE, inexactitud de los datos facilitados por el CLIENTE.
- Incumplimiento grave por el CLIENTE de las presentes C.G.C.

- Casos de fuerza mayor.

- Cualquier otra causa ajena al control PYRAMIDE

VIIL.- CONFIDENCIALIDAD

Ambas partes se obligan a no revelar, ceder o transferir a terceros ninguna informacién referente a los negocios, clientes,
operaciones, instalaciones, procedimientos, métodos, transacciones, “know-how", o cualquier otro aspecto relacionado
con la actividad de la contraparte que pudieran conocer o hayan conocido con motivo de la prestacién de servicios
prevista en el presente contrato.

Las partes se comprometen a salvaguardar la confidencialidad durante la vigencia del presente contrato, asi como una
vez terminada la relacién entre ellas.

Se exceptia de esta obligacion de confidencialidad, cuando una de las partes deba revelar en cumplimiento de leyes o
reglamentos o por requerirlo u ordenarlo una agencia u organismo administrativo o un juez o tribunal competente en el
ejercicio de sus competencias.

IX.- NORMATIVA APLICABLE

El presente contrato tiene caracter mercantil y se regird por las estipulaciones contenidas en el mismo, y por lo
establecido en el pliego Regulador de Ia licitacién del contrato de servicio de asesoramiento laboral, fiscal y contable asi
como en lo establecido en la Resolucién 1/2022 de 22 de Febrero de la Directora —Gerente de Fundacién Publica
Navarra para la Provisién de Apoyos a personas con Discapacidad por la que se adjudica la contratacién del servicio de
Asesoria Laboral, Fiscal y Contable a PYRAMIDE ASESORES SL.

X.- CLAUSULA DE SUMISION EXPRESA

Toda controversia derivada de este contrato o que guarde relaciéon con él, incluida cualquier cuestién relativa a su
existencia, validez, ejecucion o terminacién, sera resuelta definitivamente mediante arbitraje de Derecho, administrado
por el Tribunal de Arbitraje del Muy llustre Colegio de Abogados de Pamplona, de acuerdo con su Reglamento de
Arbitraje vigente a la fecha de presentacién de la solicitud de arbitraje. El tribunal arbitral que se designe a tal efecto
estara compuesto por un tnico arbitro y el idioma del arbitraje sera el espafiol. La sede del arbitraje sera Pamplona.

 En prueba de conformidad, las partes firman el presente Contrato, en la ciudad y fecha indicadas.
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J Ab ]eros 1, Bajo trosera
Pamplona’ 1/3/2022 8QZPamplona (Navarra)
Teléfono: 848431270 Fax: 848431271
www.fundapa.org
fv.mdupa@mnuapu.org
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