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PLIEGO REGULADOR QUE HA DE REGIR EN LA CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO
DE ASOCIACION NAVARRA DE INFORMATICA MUNICIPAL, S.A. (ANIMSA)

l.- ELEMENTOS DEL CONTRATO.

I.A) DISPOSICIONES GENERALES
1. OBJETO.

Es objeto del presente Pliego el establecimiento de los pactos y condiciones definidores de los derechos y obligaciones
que han de regir en sus aspectos juridicos, administrativos y econdémicos en la contratacién por Asociacion Navarra
de Informatica Municipal, S.A. (en adelante ANIMSA) de los servicios y/o suministros a que se refiere el apartado B.1)
de las Condiciones Particulares del Contrato y en su caso los modificados que puedan tramitarse en los supuestos
legalmente previstos. Todo ello con el fin de satisfacer las necesidades expresadas en dicho apartado B.3).

El codigo CPV, de conformidad con el Reglamento (CE) n°® 2195/2.002 del Parlamento Europeo y del Consejo, por el
que se aprueba el Vocabulario Comun de Contratos Publicos, modificado por el Reglamento (CE) n® 213/2008 de la
Comision, es el referido en el apartado B.2) de las Condiciones Particulares del Contrato.

Si el contrato esta dividido en lotes, las personas licitadoras podran optar a un lote, a varios o a todos ellos, salvo que
se establezca un nimero maximo de lotes por persona licitadora, para lo que se estara a lo estipulado en el apartado
B.4) de las Condiciones Particulares del Contrato.

Navarra: Hoia NA12872, Tomo 542, Folio 72
En lo que concierne a las variantes y mejoras, se estard a lo dispuesto en el apartado B.5) de las Condiciones
Particulares del Contrato.

2. VALOR ESTIMADO, PRESUPUESTO DEL CONTRATO Y REVISION DE PRECIOS.
«»  Valor estimado del contrato.

El valor estimado de la presente contratacion asciende a la cantidad expresada en el apartado C.2) de las Condiciones
Particulares del Contrato que se calculara en cada contrato de acuerdo con el articulo 42 de la Ley Foral de Contratos
Publicos.

/7

¢ Presupuesto del contrato.

El presupuesto de gasto méximo de la contratacidn y que ha de servir de base a la licitacion, previsto para el periodo
de vigencia inicial del contrato (IVA incluido) asciende a la cantidad prevista en el apartado C.1) de las Condiciones
Particulares del Contrato.

Tanto en el presupuesto indicado como en las ofertas que formulen las personas licitadoras, han de entenderse
incluidos todos los factores de valoracion, gastos que la persona adjudicataria deba realizar para el normal
cumplimiento de la prestacion contratada, asi como los tributos, de cualquier indole, que sean de aplicacion segun las
disposiciones vigentes, incluido el Impuesto sobre el Valor Afadido. Las proposiciones que superen dicho presupuesto
seran excluidas de la licitacion.
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¢ Revision de precios.

Sélo existira revision de precios de permitirlo la normativa aplicable y preverlo expresamente el apartado C.5) de las
Condiciones Particulares del Contrato. En tal caso, se utilizara el indice o férmula que figure en dicho apartado, todo
ello de conformidad con los articulos 110 a 113 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

3. PLAZO DE DURACION Y LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO.

R/

% Plazo de duracién del contrato.

El plazo de duracion del contrato, asi como los plazos parciales que, en su caso, pudieran establecerse, seran los
fijados en el apartado D de las Condiciones Particulares del Contrato (o el que resulte de la adjudicacion del contrato
de acuerdo con la oferta presentada por la persona adjudicataria), y comenzara a contar a partir de la fecha que alli
se establezca. Si bien ANIMSA podré indicar la fecha exacta de inicio del mismo, debiendo quedar constancia de
dicha circunstancia en el expediente.

Por mutuo acuerdo de las partes y previo acuerdo expreso por el drgano de contratacién antes de la finalizacién del
contrato, podré prorrogarse el plazo de ejecucién, cuando asi se contemple en el apartado D.3) de las Condiciones
Particulares del Contrato y siempre que la duracién total, incluidas las prorrogas, no exceda de cinco afios, salvo que
por circunstancias excepcionales debidamente motivadas en el expediente y en las Condiciones Particulares del
Contrato se determinase un plazo mayor.

No obstante lo establecido en los apartados anteriores, cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera
malizadq gl nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestacion a realizar por la contratista como
consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el drgano de contratacion y existan
razones de interés publico para no interrumpir la prestacion, ANIMSA podra prorrogar el contrato originario hasta que
comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo méaximo de 9 meses, sin modificar las restantes
condiciones del contrato.

% Lugar de ejecucion del contrato.

El contrato se ejecutara en el lugar que se indica en el apartado D.4) de las Condiciones Particulares del Contrato.

1.B) PARTES DEL CONTRATO.

4. ORGANO DE CONTRATACION

El 6rgano de contratacion es el Gerente de ASOCIACION NAVARRA DE INFORMATICA MUNICIPAL, S.A. (ANIMSA).
5. CAPACIDAD Y SOLVENCIA DE LA PERSONA LICITADORA.

s Aptitud y capacidad.

Podran celebrar contratos sometidos a esta ley foral las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de las prohibiciones o incompatibilidades para contratar,

no se hallen en una situacién de conflicto de intereses y acrediten una solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional suficiente para ejecutar la prestacion contractual demandada.

Pliego regulador del contrato - Procedimiento negociado sin convocatoria de licitacion (unico proveedor) 4/34



lercantil de

Quien licite debera contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para
la realizacion de la actividad o prestacion que constituya el objeto del contrato.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas dentro de
los fines, objeto 0 &mbito de actividad que, a tenor de sus propios estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

La persona fisica o juridica que hubiera participado en la elaboracién de documentos preparatorios del contrato sélo
sera excluida del procedimiento cuando no haya otro medio para garantizar el cumplimiento del principio de igualdad
de trato y de libre concurrencia.Antes de proceder a la exclusidn de la persona que participd en la preparacién del
contrato, debera darsele audiencia.

El 6rgano de contratacién comunicara a las demas personas interesadas la participacion de otro licitador o licitadora
en la elaboracion de los documentos preparatorios asi como la misma informacién a la que tuvo acceso aquella
persona que participd en la fase preparatoria y establecera plazos adecuados para la presentacion de ofertas.

¢+ Uniones de personas empresarios y personas licitadoras en participacion.
. Uniones temporales de empresas.

Las personas empresarias que concurran agrupadas en uniones temporales quedaran obligadas solidariamente, y
deberan nombrar una persona representante o0 apoderada Unica de la unién con poderes bastantes para ejercitar los
derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincidn del mismo, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa.

Navarra: Hoia NA1zéz?%%%%&,d:-eonlo%'c'tac'oﬂ’ las personas empresarias que deseen concurrir mtegradas en una union tempor,al deberan
indicar los nombres y circunstancias de las personas que la constituyan y la participacion de cada una, asi como que
asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar personas adjudicatarias del
contrato.

. Personas licitadoras en participacion.

ANIMSA podra contratar con personas licitadoras que participen conjuntamente que quedaran obligadas
solidariamente. Dicha participacién se instrumentara mediante la aportacién de un documento privado en el que
debera manifestarse la voluntad de concurrencia conjunta, la participacion de cada una de ellas asi como la
designacion de una persona representante o apoderada Unica con poderes bastantes para ejercitar los derechos y
cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de
poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacién no podran presentar proposiciones individuales.

6. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA, TECNICA Y PROFESIONAL.

/7

¢ Cuestiones generales.

Para la ejecucion del contrato debera disponerse de la solvencia econdmica y financiera asi como de la solvencia
técnica y profesional suficiente para que la correcta ejecucion de este contrato no corra peligro de ser alterada por
incidencias de caracter econémico o financiero. Todo ello se acreditara por los medios que se especifiquen en los
apartados G y H de las Condiciones Particulares del Contrato. La Comision negociadora podra recabar aclaraciones
sobre los certificados y documentos presentados, o requerirle para la presentacion de otros complementarios.
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¢ Acreditacion de la solvencia por referencia a otras empresas.

Para acreditar su solvencia las personas licitadoras podran basarse en la solvencia de ofras empresas,
independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tengan con ellas de conformidad con el articulo 18
de la Ley Foral de Contratos Publicos.

En el supuesto de personas juridicas dominantes de un grupo de sociedades se podran tener en cuenta las sociedades
pertenecientes al grupo, siempre y cuando aquellas acrediten que tienen efectivamente a su disposicién los medios,
pertenecientes a dichas sociedades, necesarios para la ejecucion de los contratos.

En el caso de que la solvencia se acredite mediante la subcontratacion, quien licita debera aportar un documento que
demuestre la existencia de un compromiso formal con las subcontratistas para la ejecucién del contrato, sumandose
en este caso la solvencia de todas ellas. Asimismo, debera acreditar, en la forma y condiciones establecidas en los
articulos 16 y 17, que las personas subcontratistas disponen de los medios necesarios para la ejecucion del contrato.

La Comisién negociadora podra recabar aclaraciones sobre los certificados y documentos presentados, o requerirle
para la presentacion de otros complementarios.

Estas solvencias se acreditaran por la persona que mejor puntuacién haya obtenido tras la valoracién de ofertas, ante
la Comision negociadora o personal técnico y juridico que se sefiale el apartado K de la Condiciones Particulares del
Contrato, a su requerimiento y antes de que eleve la propuesta de adjudicacion.

7. OBLIGACIONES ESENCIALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.

Navarra: Hoia NAT289S BSlvigrte- que todo contrato que adjudique ANIMSA se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del medio
ambiente, proteccidn del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo 0 acoso sexual, condiciones de
trabajo, prevencion de riesgos laborales y demés disposiciones en materia laboral, insercion sociolaboral de las
personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar a niamero o porcentaje especifico de personas con
discapacidad que se determine en las Condiciones Particulares de contrato y, en particular, a las condiciones
establecidas por el Ultimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente de aplicacion en el sector en
el que se encuadre la actividad a contratar.

II.- ADJUDICACION DEL CONTRATO.

8. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La contratacién objeto del presente pliego sera adjudicada, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Foral de
Contratos Pdblicos, por procedimiento NEGOCIADO SIN CONVOCATORIA DE LICITACION (articulo 75.1.c), al existir
razones técnicas 0 motivos relacionados con la proteccién de derechos exclusivos, que conllevan que el contrato solo
pueda ser ejecutado por una empresa o profesional determinado, conforme se indique en las Condiciones Particulares
del Contrato.
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9. PRESENTACION DE LA PROPOSICION.

El plazo de presentacion es el indicado en el apartado J de las Condiciones Generales. Desde el momento de envio
de la invitacién, se ofrecera acceso sin restriccién, directo y completo, a los pliegos reguladores de la contratacion.

La persona licitadora no podra presentar mas de una oferta.

La presentacion de proposicién supone la aceptacion incondicional por la persona licitadora del contenido de la
totalidad de las clausulas o condiciones previstas en los pliegos que rigen el contrato, sin salvedad o reserva alguna.

La persona interesada podran solicitar al email que figura en el apartado A.2) de las Condiciones Particulares del
Contrato por escrito las aclaraciones sobre el contenido del contrato que estimen pertinentes que seran contestadas
hasta tres dias naturales antes de la fecha limite de presentacidn de ofertas, siempre que se hayan solicitado con seis
dias naturales antes del ltimo dia de presentacion de ofertas.

La proposicién debera contener la documentacion indicada en el apartado 1) de las Condiciones Particulares del
Contrato.

La oferta se presentara en formato electrénico por correo electronico a la direccion de email que figura en el apartado
A.2) del Pliego de Condiciones Particulares.

10. COMISION NEGOCIADORA.

Navarra: Hoia NA12872, Tomo 542, Foljo 72 L., L, . Lo .
Se constituira, en su caso, una Comision de Negociacion, cuyos miembros se indican en el apartado K del Pliego de
Condiciones Particulares y necesariamente estara compuesta por al menos dos personas, de las que como minimo
una sera un técnico. Si la composicién fuera superior a dos personas, deberan existir al menos dos técnicos.

Podra solicitar, antes de formular cualquier propuesta, cuantos informes considere precisos y se relacionen con el
objeto del contrato.

11. APERTURA DE PROPOSICIONES.

1.- Apertura y valoracion de la propuesta. En acto interno, la Comision negociadora o el personal técnico y/o juridico
que conste en el apartado K de las Condiciones Particulares del Contrato procedera a la apertura y analisis de la
documentacion aportada por el licitador (Proveedor Unico), y comprobara que es completa y correcta conforme a lo
previsto en el Pliego de Condiciones Particulares. De lo contrario, concedera un plazo minimo de cinco naturales para
su posible subsanacion, debiendo presentarse la documentacion electrnicamente. En ningln caso esta
documentacion podra modificar los términos de la oferta.

2.- Solicitud de documentacion a la persona licitadora que fuera a ser propuesta como persona adjudicataria.
A solicitud de la Comision Negociadora o del personal técnico y/o juridico que conste en el apartado K de las
Condiciones Particulares del Contrato, la persona licitadora a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion
debera acreditar que cumple los requisitos necesarios para contratar enviando por email los documentos exigidos a
continuacién, en el plazo maximo de siete dias naturales, sin perjuicio de la posibilidad de subsanacién por 5 dias,
desde que se le notifique tal circunstancia:
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A) Documentacién acreditativa de la personalidad juridica y representacién:

. Si la persona licitadora fuese persona fisica:

- Documento Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente le sustituya.

- Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona presentaran poder bastante, asi como el
Documento Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente le sustituya de la persona apoderada.

. Si la persona licitadora fuese persona juridica:

- La escritura de constitucion y, en su caso, de modificacion debidamente inscritas en el Registro correspondiente.

- Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona, poder notarial bastante que debera figurar
inscrito en el registro correspondiente, si tales extremos no constaren en la escritura referida en el parrafo anterior.

- Copia auténtica del Documento Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente le sustituya de la
persona representante de la empresa.

. Si la empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra, sera
suficiente para acreditar la personalidad y representacion de la empresa la presentacion de copia del certificado
expedido por el Registro, junto con una declaracion responsable de la persona representante de la empresa en la que
se manifieste la vigencia de dicho certificado, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Foral 236/2007, de 5 de
Noviembre, por el que se regula la Junta de Contratacion Publica y los procedimientos y registros a su cargo.

Navarra: Hoia NA12872, Tomo 542, Folio 72 . X ., . ..
. Empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o del Espacio Econémico Europeo:

- Poder bastante a favor de la persona que firme la proposicién en nombre de la empresa que debera figurar inscrito
en el registro correspondiente, traducido legalmente al espariol.

- Documento Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente le sustituya de la persona representante de
la empresa.

- Cuando la legislacion del Estado respectivo exija la inscripcion en un registro profesional o comercial, acreditacion
de lainscripcion, la presentacion de una declaracion jurada o de un certificado de los previstos en el Anexo Xl Directiva
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de 2014 sobre contratacion publica y por la que
se deroga la Directiva 2004/18/CEC, sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacion de los contratos
publicos de obras, de suministro y de servicios, con arreglo a las condiciones previstas en el Estado miembro en el
que se encuentren establecidas.

. Empresas de Estados no pertenecientes a la Union Europea o al Espacio Econdmico Europeo:

- Poder bastante a favor de la persona que firme la proposicién en nombre de la empresa que debera figurar inscrito
en el registro correspondiente, traducido legalmente al espariol.

- Documento Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente le sustituya de la persona representante de
la empresa.
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- Informe de la respectiva representacion diplomatica espafiola que acredite que el Estado de procedencia de la
empresa extranjera admite, a su vez, la participacion de empresas espafiolas en la contratacién con la Administracion,
en forma sustancialmente analoga.

- Informe de la respectiva representacion diplomatica espariola en el que se haga constar que la empresa figura inscrita
en el registro local profesional, comercial 0 anélogo o, en su defecto, que actlia con habitualidad en el tréfico local en
el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

B) Documentacion de la solvencia econémica y financiera, asi como técnica y profesional, en los términos exigidos
en los apartados G y H de las Condiciones Particulares del Contrato, debiéndose aportar tanto la de la contratista
principal como, en su caso, la de la/s subcontratista/s asi como el compromiso de ésta/s de ejecutar el contrato.

C) Certificado de estar dado de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas y al corriente del mismo.

D) Certificado expedido por el Departamento de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra y, ademas, el de
los érganos competentes de las Administraciones Publicas respecto de las cuales la persona licitadora tenga
obligaciones tributarias, acreditativos de que se halla al corriente en el cumplimiento de las mismas, expedido con una
antelacion no superior a seis meses de la fecha de expiracién del plazo de presentacion de proposiciones.

E) Certificado oficial acreditativo de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones de Seguridad
Social.

F) Para las empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales
espafioles de cualquier orden para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato,

Navarra: Hoia NA2SOMHEENLACIE, 0 su caso, al fuero jurisdiccional que pudiera corresponder a la persona candidata.

G) Ensu caso, documentacion acreditativa de la efectiva disposicion de los medios a que se hubiese comprometido
a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato.

H) En caso de tener una plantilla superior a 50 personas:

- Certificado de cumplimiento del porcentaje de discapacitados en plantilla conforme al Real Decreto
1971/1999, de 23 de diciembre.

- En el caso de haberse optado por el cumplimiento de las medidas alternativas previstas en el en el RD
364/2005, de 8 de abril, una copia de la declaracién de excepcionalidad y una declaracién de la empresa
licitadora con las concretas medidas a tal efecto.

[)  En caso de tener una plantilla superior a 250 personas: copia del plan de igualdad inclusivo de diagndstico,
medidas adoptadas, estrategias, y sistema de evaluacion y seguimiento.

Las personas que hubiesen concurrido a anteriores y recientes licitaciones convocadas por ANIMSA quedaran
eximidas de presentar la documentacion administrativa exigida en apartado A, por obrar ésta en dicho expediente
(siempre que no hubiese sido retirada dicha documentacién, y permaneciesen invariables las circunstancias
empresariales), debiendo cumplimentar una declaracion sobre tal extremo.

Si el contrato no se formalizase o toda la documentacion mencionada no fuera entregada adecuadamente, por causas

imputables a la persona propuesta adjudicataria, el érgano de contratacién podra optar por conceder un nuevo plazo
improrrogable para formalizar el contrato, o por dejar sin efecto la adjudicacion, previa audiencia a dicha empresa,
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con incautacién de la garantia que pudiera haber constituido y, en su caso, indemnizacién complementaria de dafios
y perjuicios.

La falta de aportacion de la documentacion necesaria en dicho plazo o tras el requerimiento de subsanacién supondra
la exclusion de la empresa licitadora del procedimiento, y el tramite se seguira con la siguiente empresa en el orden
de valoracién de las ofertas admitidas.

12. ADJUDICACION.

1.- Adjudicacién. La adjudicacién por el 6rgano de contratacion se producira de forma motivada en el plazo maximo
de un mes a contar desde la apertura de la propuesta del licitador (proveedor Unico) que cumpla los requisitos del
pliego. De no dictarse en plazo el acto de adjudicacién, la empresa licitadora tendra derecho a retirar su proposicion
sin penalidad alguna.

2.- Notificacion de la adjudicacion. El contrato se perfeccionara mediante la adjudicacion realizada por el érgano de
contratacion competente. La adjudicacioén, una vez acordada, sera notificada de forma electronica, de conformidad
con lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, y se publicaré en el Portal de Contratacion de Navarra.

No se comunicaran determinados datos relativos a la adjudicacién cuando se considere, justificandolo debidamente
en el expediente, que la divulgacién de esa informacion puede obstaculizar la aplicacién de una norma, resultar
contraria al interés publico o perjudicar intereses comerciales legitimos de empresas publicas o privadas o la
competencia leal entre ellas.
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Tampoco se divulgara la informacion técnica o mercantil que haya facilitado quien licita, que forme parte de su
estrategia empresarial y que las personas licitadoras hayan designado como confidencial y, en particular, los secretos
técnicos o comerciales y los aspectos confidenciales de las ofertas.

3.- Suspension. La adjudicacion sera efectiva desde su fecha, sin que proceda periodo de suspensidn.

4.- Renuncia y desistimiento. En los términos previstos en el articulo 103 de la LFCP, el 6rgano de contratacion
podra renunciar a la adjudicacién del contrato por razones de interés publico debidamente justificadas o desistir del
procedimiento.

13. GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.

¢+ Constitucion y destino de la garantia para el cumplimiento de obligaciones .

Tras la adjudicacion del contrato se devolveran las garantias provisionales si éstas se hubieran solicitado. La
devolucion a la persona adjudicataria tendra lugar tras la constitucién de la garantia definitiva.

La persona adjudicataria del contrato, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas, dentro de los

quince dias naturales siguientes a la notificacion de la adjudicacién, podra ser obligada a constituir una garantia por
el importe sefialado en el apartado F de las Condiciones Particulares del Contrato.
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Esta garantia quedara afecta al cumplimiento de las obligaciones de la persona contratista hasta el momento de la
finalizacion del plazo de garantia y, en particular, al pago de las penalidades por demora asi como a la reparacion de
los posibles dafios y perjuicios ocasionados por la persona contratista durante la ejecucion del contrato.

Asi mismo, dicha garantia podra ser objeto de incautacion en los casos de resolucidn del contrato por incumplimiento
culpable de la persona contratista, en la cuantia necesaria para cubrir los dafios y perjuicios que se hayan acreditado.

/7

«»»  Forma de constitucion de la garantia para el cumplimiento de obligaciones.

La garantia a la que hace referencia la presente clausula podra constituirse en cualquiera de las formas previstas en
el articulo 70.3 de la Ley Foral de Contratos Publicos. Los avales y los certificados de seguro de caucién que se
constituyan como garantia para el cumplimiento de las obligaciones deberan ser autorizados por personas apoderadas
de la entidad avalista o aseguradora que tengan poder suficiente para obligarla, debiendo ser estos poderes
bastanteados con caracter previo por la Asesoria Juridica de ANIMSA o del Ayuntamiento de Pamplona. En el caso
de emplearse esta forma de garantia, lo sera con responsabilidad solidaria y con renuncia expresa a los beneficios de
division, orden y excusion.

% Reajuste de la garantia para el cumplimiento de obligaciones.

Se reajustara la garantia para el cumplimiento de las obligaciones en la cuantia necesaria, dentro de los quince dias
naturales siguientes a la notificacion de dicho acuerdo:

«  sise hicieren efectivas penalidades o indemnizaciones con cargo a la misma o

Navarra: Hoia NA12872. ToSh chppsgcuenma de la modificacién del contrato, el precio de adjudicacién experimentase variacidén en un
porcentaje superior al sefialado en el apartado F de las Condiciones Particulares del Contrato. De no especificarse
nada en dicho apartado la garantia se reajustara en todo caso de modo que guarde la debida proporcion con el nuevo
precio modificado.

R/

¢ Devolucién de la garantia para el cumplimiento de obligaciones.

La garantia sera devuelta de oficio una vez finalizado el periodo de garantia del contrato, previo informe favorable de
ANIMSA de haber cumplido el contrato satisfactoriamente o haberse resuelto sin culpa de la persona contratista.

14. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato se formalizara electrénicamente en el plazo maximo de quince dias naturales contados desde la
notificacién de la adjudicacion. Los contratos formalizados en documento administrativo electrénico constituiran titulo
suficiente para acceder a cualquier tipo de registro publico. Con caracter previo, la persona adjudicataria debera
entregar los siguientes documentos en el plazo méaximo de quince dias naturales desde la notificacion de la
adjudicacion:

. Justificante de haber consignado a favor de ANIMSA la garantia para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato de conformidad a lo dispuesto en el apartado F de las Condiciones Particulares del Contrato.

. En caso de exigirlo asi el apartado N de las Condiciones Particulares del Contrato, péliza de seguro y
documentacion que acredite el pago de la prima del seguro por la cuantia y riesgo establecido en el mismo.
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. En el caso de que se trate de una unién temporal de empresas las escrituras de constitucion de la misma cuya
duracion seré coincidente con la del contrato hasta su extincion y CIF de dicha Union.

. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, determinado en el Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre si por
el tipo de contrato es necesaria esta documentacion.

Si el contrato no se formalizase o toda la documentacion mencionada no fuera entregada adecuadamente, por causas
imputables a la persona adjudicataria, el érgano de contratacion podra optar por conceder un nuevo plazo
improrrogable para formalizar el contrato, o por dejar sin efecto la adjudicacion, previa audiencia a dicha empresa,
con incautacién de la garantia que pudiera haber constituido y, en su caso, indemnizacién complementaria de dafios
y perjuicios.

La falta de formalizacién por causa imputable a la persona adjudicataria sera circunstancia para declarar la prohibicién
de contratar

IIl.- EJECUCION DEL CONTRATO
15. EJECUCION DEL CONTRATO.
«» Disposiciones generales.
Los trabajos se iniciaran el mismo dia de formalizacion del contrato, o en su caso, el que determine el Responsable

del contrato y siempre que la adjudicacién haya surtido efectos conforme a lo determinado en el articulo 13 del
presente Pliego.
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Durante la ejecucion del contrato la adjudicataria debera prestar el servicio con la continuidad que se establece en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las presentes clausulas, a las Condiciones Particulares del Contrato y
al Pliego de Prescripciones Técnicas que sirven de base al contrato, conforme a las instrucciones que por escrito sean
dadas por el personal encargado, sometiéndose la persona contratista a las facultades de interpretacion, modificacion
y resolucion del contrato que la legislacion vigente confiere a ANIMSA. El incumplimiento de las érdenes que en su
caso sean dictadas implicara la imposicion de las penalidades establecidas en el presente pliego.

La persona contratista no podréa sustituir al personal facultativo adscrito a la realizacion de los trabajos ni a las personas
subcontratistas, sin la expresa autorizacion de la persona responsable del contrato.

La persona contratista esta obligada a guardar sigilo respecto de los datos y antecedentes que, no siendo publicos o
notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, de los que tenga conocimiento con ocasion del mismo.

¢ Personal responsable del contrato.
El personal responsable del contrato vendré identificado en el apartado A de las Condiciones Particulares del Contrato.
A éste le corresponderé supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el

fin de asegurar la correcta ejecucion de la prestacion pactada.

La persona responsable y sus personas colaboradoras, acompafiadas por la persona delegada de la persona
contratista, tendran libre acceso a los lugares donde se realice el servicio. La persona contratista, sin coste adicional
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alguno, facilitara a ANIMSA asistencia profesional en las reuniones explicativas o de informacién, que ésta estime
necesarias para el aprovechamiento de la prestacion contratada.

“* Responsabilidad de la persona contratista en la ejecucion del contrato.

La persona contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y
servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para ANIMSA o para terceras personas de las
acciones, omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato. La
persona adjudicataria responderd ademdas de los deterioros que puedan surgir en el mobiliario, materiales e
instalaciones causadas por las personas a su servicio, ya sea por negligencia o dolo, reparandolo a su costa o
satisfaciendo la indemnizacion procedente.

Si durante la ejecucion del contrato se produjeran circunstancias que impidan mantener las condiciones normales del
contrato (huelga de personal, no-sustitucion de bajas o vacaciones o cualquier otra que produzca perturbaciones en
la adecuada prestacion del contrato con repercusiones en el interés publico), ANIMSA con independencia de otras
medidas previstas en el presente pliego o en el pliego de prescripciones técnicas, tiene la facultad, previo aviso a la
persona adjudicataria, de subsanar tales carencias de la forma que considere mas oportuna.

Cuando la persona contratista o personas de ella dependientes incurran en actos u omisiones que comprometan o
perturben la buena marcha del contrato, ANIMSA podra exigir la adopcién de medidas concretas para conseguir o
restablecer el buen orden en la ejecucién de lo pactado.

Elincumplimiento de los compromisos de adscripcion de los medios personales o materiales a la ejecucion del contrato
cuando asi se determinen expresamente en el apartado H de las Condiciones Particulares del Contrato, podra ser

Navarra: Hoia Na12§BUSE A& resoliicion, o dara lugar, en su caso, a la imposicion de las penalidades sefialadas en el presente pliego.

16. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

El apartado M de las Condiciones Particulares del Contrato establecera al menos una de las condiciones especiales
en relacion con la ejecucion del contrato de las previstas en el 106 de la Ley Foral Contratos Publicos. Su
incumplimiento conllevaré la posibilidad de resolucidn del contrato y/o la imposicién de una penalidad equivalente al
20% del precio del contrato.

17. RIESGO Y VENTURA.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura de la persona adjudicataria y seran por cuenta de ésta las
pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la ejecucién del contrato sin perjuicio de su aseguramiento por
la persona interesada.

18. SUBCONTRATACION.

La persona contratista podra concertar con terceras personas la realizacién del mismo, que quedara sometida al
cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 107 de la Ley Foral de Contratos Publicos. La persona
contratista estara obligada a informar e incluir en el sobre A cada una de las empresas que seran previsiblemente
subcontratadas.

La persona contratista deberd informar a las personas representantes de las personas trabajadoras de la
subcontratacion, de acuerdo con la legislacién laboral.
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ANIMSA comprobarg, si asi lo dispone en el apartado O de las Condiciones Particulares del Contrato el estricto
cumplimiento de los pagos que la persona contratista haga a todas las personas subcontratistas o suministradoras
que participen en los mismos.

En tal caso, las personas contratistas adjudicatarias remitiran a ANIMSA, cuando éste lo solicite, relacién detallada de
aquellas personas subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato cuando se perfeccione su
participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacion o suministro de cada uno de ellos que guarden una
relacién directa con el plazo de pago. Asimismo, deberan aportar a solicitud de ANIMSA justificante de cumplimiento
de los pagos a aquellos una vez terminada la prestacién dentro de los plazos de pago legalmente establecidos. Esta
obligacién se considera una condicién esencial de ejecucion, cuyo incumplimiento, ademas de las consecuencias
previstas por el ordenamiento juridico, permitira la imposicion de las penalidades que, en su caso, se contengan en el
apartado N de las Condiciones Particulares del Contrato

El conocimiento que tenga ANIMSA de los subcontratos celebrados no alterarén la responsabilidad exclusiva de la
persona contratista principal. Las personas subcontratistas no tendran en ningun caso accién directa frente a ANIMSA
por las obligaciones contraidas con ellos por la persona contratista como consecuencia de la ejecucion del contrato
principal y de los subcontratos. Esto no obstante, se podran realizar pagos directos a las personas subcontratistas,
sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos para el pago a la persona contratista principal y siempre que se acredite
el impago por parte de ésta a su persona subcontratista. Los pagos efectuados a favor de la persona subcontratista
se entenderan realizados por cuenta de la persona contratista principal, manteniendo en relacién con el 6rgano de
contratacion la misma naturaleza de abonos a buena cuenta que la de las certificaciones de obra.

19. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
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1.- La persona contratista tendra derecho a:

- Al'abono de las prestaciones efectuadas en los plazos previstos en el presente Pliego.

- Alarevision de precios en los términos determinados en el apartado C.5) de las Condiciones Particulares del
Contrato.

- Al'abono de los intereses de demora en el pago de las prestaciones en la forma legalmente prevista.
- Asuspender el cumplimiento del contrato por demora en el pago de las prestaciones superior a cuatro meses.

- Acejercitar el derecho de resolucion del contrato cuando la demora en el pago sea superior a ocho meses, y
al resarcimiento de los perjuicios originales por esta demora.

- Aladevolucién de la garantia para el cumplimiento de las obligaciones, una vez concluida la prestacion del
contrato y transcurrido el plazo de garantia sin que resultasen responsabilidades que hubiesen de ejercitarse
sobre la misma.

- A percibir indemnizaciones por dafios y perjuicios derivados de la resolucién del contrato por incumplimiento
de ANIMSA, por suspension temporal de la prestacion del contrato en los términos legalmente establecidos,
siempre que no dé lugar a la resolucion del contrato.

- A serindemnizado por dafios y perjuicios en los casos de fuerza mayor, siempre que no concurra actuacién
imprudente por causa de la persona contratista.

- Alacesion del contrato en los términos sefialados en la clausula n® 25 de este pliego.

- Asubcontratar parcialmente las prestaciones propias del contrato conforme a la clausula n® 19 de este pliego
y en el apartado O de las Condiciones Particulares del Contrato.
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- Acejercitar el derecho a la resolucion del contrato por las causas recogidas en el articulo 175 de la Ley Foral
de Contratos Publicos.

- Elresto de derechos legalmente atribuidos a la persona contratista.
2.- Los abonos a la persona contratista se efectuaran mediante transferencia bancaria a la entidad financiera que
sefiale.
3.- Obligaciones de la persona contratista.

Seran obligaciones de la persona adjudicataria ademas de las obligaciones generales derivadas del régimen juridico
del presente contrato y las incluidas en su oferta, las siguientes:

1. Modo de prestacion del contrato:

- Desarrollar el contrato del modo dispuesto en la contratacion u ordenado posteriormente por ANIMSA oly el
personal responsable del contrato.

- Aceptar las modificaciones del contrato que se acuerden de conformidad con lo establecido en la Ley Foral
de Contratos Publicos.

- Cumplir el programa de ejecucion de los trabajos, asi como el plazo total o los plazos parciales fijados para
el desarrollo del contrato.

- Si ANIMSA estima conveniente exigir un Programa de Trabajos, éste sera presentado por la persona
empresaria para su aprobacion al mismo tiempo que se aprueben los documentos de la solucién elegida,
Navarra: Hoia NA12872. Tomo S4if8i4d%e los plazos parciales correspondientes. Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales,
la persona contratista queda obligada a la actualizacion y puesta al dia de este Programa, siguiendo las
instrucciones que, a estos efectos, reciba.

- No ejecutar trabajos no incluidos en el contrato sin haber sido autorizados por el érgano de contratacion.
- Abonar los gastos que se deriven de la obtencion de autorizaciones, licencias, documentos, etc.

- Abonar los impuestos, derechos, tasas, compensaciones, precios publicos, otras prestaciones patrimoniales
de caracter publico y demas gravamenes y exacciones que resulten de la aplicacion, segun las disposiciones
vigentes, con ocasion o como consecuencia del contrato o de su ejecucion.

- Abonar cualquier otro gasto que, para la ejecucion del objeto del contrato, esté incluido en el pliego de
prescripciones técnicas. Entre otros, cualesquiera gastos a que de lugar la realizacion del contrato, tales
como: todo el coste de personal; coste del material, elementos y Utiles necesarios para la ejecucion del
contrato; coste de la maquinaria necesaria para la prestacion del servicio; gastos derivados del
mantenimiento y conservaciéon de la maquinaria y demas medios materiales; vestuario del personal;
financieros; seguros, transportes; desplazamientos; honorarios; etc.

- Igualmente, aquellos dafios ocasionados en los bienes del lugar de trabajo o de las personas usuarias del
servicio o ciudadania correran a cargo de la persona adjudicataria y su no-atencion sera considerada como
falta grave.

- Evitar la contaminacién que se entendera comprensiva del medio ambiente atmosférico, de los recursos
naturales (cursos de agua, masas forestales, etc.) y de cualesquiera otros bienes que puedan resultar
dafiados por motivo de la ejecucién del contrato, cumpliendo las érdenes de la direccion para evitar
contaminaciones.
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2. Medios de prestacion del contrato:

Contar en todo momento de vigencia del contrato con los medios personales necesarios, en nimero y
cualificacion, para atender las labores que integran el objeto del contrato.

Disponer de cuantos utiles, maquinaria, medios materiales y medios personales que sean necesarios para la
realizacion del objeto del contrato, asumiendo todos los costes derivados de su utilizacion, mantenimiento y
reparacién, asi como de |a relacién de dependencia del personal, que en ningln caso se considerara personal
de ANIMSA.

La persona adjudicataria esta obligada a mantener en todo momento y en cualquier circunstancia el numero
de personas trabajadoras necesarias para atender las tareas objeto de este contrato. En especial, debera
contar con el personal que haya ofertado como criterio social por el articulo 64.6 de la Ley Foral de Contratos.
A este respecto, la persona adjudicataria tiene la obligacion en caso de ausencias del personal por
enfermedad, sanciones de la empresa, bajas, vacaciones y otras causas analogas, de cubrir las vacantes,
de manera que se mantenga permanentemente el nimero de personas necesarias para atender las tareas
objeto de este contrato, asi como las personas que especificamente haya hecho constar en su oferta.

La empresa adjudicataria designara la persona responsable, dependiente de la misma, que sea interlocutora
ante ANIMSA en todos los aspectos e incidencias que presente la ejecucion del presente contrato y que se
encargara de dirigir los servicios contratados. Esta persona debera cumplir los siguientes requisitos: 1)
Poseer la cualificacion profesional y experiencia que acredite el conocimiento teorico y practico en la materia
y poseer las competencias profesionales adecuadas. 2) Ostentar la representacion de la empresa
adjudicataria cuando sea necesaria su actuacién o presencia para la realizacién de las prestaciones objeto
del presente contrato. 3) Ostentar la capacidad de direccion necesaria para organizar la ejecucion del contrato
y para cumplir las érdenes recibidas de ANIMSA.
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personas empleadas de uniformes que mantendra en correcto estado de limpieza. Los gastos que conlleve
dicha uniformidad y su limpieza y buen estado seran por cuenta de la persona adjudicataria.

La persona adjudicataria se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y de personal que resulten
necesarias para acreditar el cumplimiento del debido control en la gestidn de su actividad con el fin de evitar
cualquier derivacion de responsabilidad, incluidas las penales.

3. Obligaciones laborales, sociales, fiscales y de proteccion del medioambiente:

a. Obligaciones laborales:

La persona contratista esté obligada al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral, de Seguridad
Social y de Seguridad y Salud en el trabajo y, en particular, a las condiciones establecidas por el Ultimo
convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente en el sector en el que se encuadre la actividad
de la empresa contratista, en los términos establecidos en la ley y de acuerdo con la distribucién constitucional
de competencias. El incumplimiento de estas obligaciones por parte de la persona contratista no implicara
responsabilidad alguna para ANIMSA.

En el caso de que asi se indique en el Anexo Il y en el apartado R de las condiciones particulares del contrato
la persona adjudicataria debera subrogarse como persona empleadora en los contratos de trabajo cuyas
condiciones se recogen en la documentacion complementaria a este expediente. En dicho Anexo se
contendra una relacion de personal indicando edad, antigliedad, categoria profesional y demas derechos
adquiridos, que la nueva empresa debera respetar. Dichos datos se acompafian a mero titulo informativo
habiendo sido facilitados por la empresa actualmente prestadora del servicio sin que ANIMSA se
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responsabilice de la exactitud, complitud o veracidad de los mismos, todo ello sin perjuicio de los efectos
juridicos originados en la empresa suministradora de los mismos.

- Todo el personal trabajador por cuenta de la persona adjudicataria debera estar amparado por el
correspondiente contrato de trabajo. Dicho personal no adquirira relacién laboral alguna con ANIMSA, por
ser dependiente Unica y exclusivamente de la persona adjudicataria, el cual tendra todos los derechos y
obligaciones inherentes a su calidad de patronal respecto al citado personal, con arreglo a la Legislacién
Laboral sin que en ningln caso resulte para ANIMSA responsabilidad de las obligaciones nacidas entre la
adjudicataria y sus empleados, aun cuando los despidos u otras medidas que adopte sean consecuencia
directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento, rescisién o interpretacion de este contrato. Asimismo, la
persona adjudicataria ha de dar de alta en la Seguridad Social a todo el personal que preste sus servicios en
la actividad y suscribir el documento de Asociacion con la Mutualidad Laboral correspondiente, que cubra los
riesgos de accidente de trabajo, con exacto cumplimiento de cuanto establece o establezca la Legislacion
sobre la materia, asi como de la normativa de seguridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales.

- No existira vinculacién laboral alguna entre el personal que la persona adjudicataria destine a la ejecucidn
del contrato y ANIMSA, por cuanto el citado personal queda expresamente sometido al poder direccional y
de organizacion de la persona adjudicataria en todo ambito y orden legalmente establecido y siendo por tanto
ésta la Unica persona responsable y obligada al cumplimiento de cuantas disposiciones legales resulten
aplicables al caso, en especial en materia de contratacion, Seguridad Social y Seguridad y Salud en el trabajo,
por cuanto dicho personal en ningln caso tendra vinculacion juridico-laboral con ANIMSA, y ello con
independencia de las facultades de control e inspeccion que legal o contractualmente correspondan al mismo.

- La persona adjudicataria asume bajo su responsabilidad que cumpliré y hara cumplir a todas sus personas
trabajadoras las normas y procedimientos operativos de trabajo que vengan establecidos por el Servicio de
Prevenciéon de Riesgos Laborales.

Navarra: Hoia NA12872. Tomo S4ANIASA podré requerir a la persona adjudicataria que entregue la documentacion que estime necesaria para
que quede acreditado que la adjudicataria del contrato cumple con sus obligaciones de seguridad social en
relacién con el personal que tiene contratado para la ejecucidn del contrato asi como aquellas obligaciones
sociales que haya ofertado.

A modo de ejemplo, podra requerir, declaracion jurada de la relacién nominal y el nimero de personas
adscritas a la ejecucién del contrato, con indicacion de la jornada, y la tipologia del contrato (indefinido,
duracién determinada, o socios/as de empresas de economia social).informe ITA (Informe de Trabajadores
en Alta, emitido por la Seguridad Social) e informe certificado emitido por la Seguridad Social indicativo de
las personas trabajadoras, la antigiiedad en la empresa y las bases de cotizacion, copia de los partes de alta,
baja o alteraciones de la Seguridad Social de la totalidad del personal destinado a los trabajos adjudicados,
asi como copia de las liquidaciones de cuotas efectuadas a la Seguridad Social, modelos TC1 y TC2 o los
que en el futuro puedan sustituir a los citados documentos. LI persona contratista debera poner a disposicion
del mismo, ademas, la informacion precisa sobre los contratos del personal de su empresa destinados a la
ejecucion del presente contrato y cualquier cambio que se produzca debera ser notificado con caracter previo
y de forma fehaciente a la unidad gestora, sin que esté permitida la reduccién en el nimero de personas
trabajadoras adscritas al cumplimiento del contrato o su sustitucion por personal que no posea la misma
cualificacion laboral. En la notificacion que al efecto realice la persona adjudicataria, se hara constar la
categoria profesional, tipo de contrato, antigliedad, nimero de horas semanales de trabajo y horario diario,
tanto de las personas que pretenda sustituir como de las que desee incorporar.

b. Obligaciones ambientales:

Dar cumplimiento a las previsiones que sobre proteccién del medio ambiente contengan las condiciones
particulares del contrato y particularmente evitar la contaminacién que se entendera comprensiva del medio
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ambiente atmosférico, de los recursos naturales (cursos de agua, masas forestales...) y de cualesquiera otros
bienes que puedan resultar dafiados por motivo de la ejecucion del contrato, cumpliendo las érdenes de la
direccién para evitar contaminaciones. Ademas, todos los trabajos propios del contrato deberan respetar los
siguientes criterios:

- Se estableceran medidas de minimizacién y reutilizacién del consumo de agua necesaria.

- Toda la madera y papel que se utilice deberéa tener sello FSC (Forest Stewardshipo Council, Consejo de
Administracién Forestal) o certificacion equivalente.

- Los residuos que se generen (embalajes, piezas desechables,...) o los bienes municipales que se retiren,
seran tratados de la manera selectiva correspondiente de acuerdo con su tipologia. Debera poder acreditar
el cumplimento de normativa aplicable.

- Se evitara la contaminacion que se entendera comprensiva del medio ambiente atmosférico, de los recursos
naturales y de cualesquiera otros bienes que puedan resultar dafiados por motivo de la ejecucién del
contrato.

El incumplimiento en materia medioambiental dara lugar a la imposicién de penalidades tipificadas como muy
graves.

4. Cumplimiento de la normativa sobre propiedad intelectual, industrial y comercial por la persona proveedora. Sera
responsabilidad de la persona suministrada obtener las autorizaciones, cesiones, permisos, licencias de los titulares
de derechos sobre patentes, modelos, marcas de fabrica, “copyright” correspondientes, precisos para la fabricacion
y/o comercializacion de los bienes cuyo suministro contrata el ANIMSA, siendo de su exclusiva cuenta la obtencién
de los permisos necesarios y el pago de los derechos correspondientes. Cualquier reclamacién por infraccién de la
normativa sobre propiedad intelectual, industrial o comercial sera repercutida integramente a la persona contratista,
incluidos los gastos de defensa judicial o extrajudicial.

Navarra: Hoia NA12872, Tomo 542, Foliq 72 . , , . . ,
5. Aseguramiento de riesgos: La persona contratista debera tener suscritos, a su cargo, los seguros obligatorios, y

en su caso una poliza de responsabilidad civil durante el tiempo de vigencia del contrato que cubra los posibles dafios
y perjuicios ocasionados por el desarrollo del servicio, con una cobertura no inferior a la cuantia sefialada en el
apartado N de las Condiciones Particulares del Contrato. La persona adjudicataria debera remitir anualmente a
ANIMSA la documentacién acreditativa de las sucesivas prérrogas de las pdlizas de seguros citadas, asi como la
justificacion del pago de la prima correspondiente.

6. Vigilancia y sequimiento del contrato: La persona adjudicataria sera responsable de la vigilancia y seguimiento del
contrato, sobre todo en lo que se refiere a los horarios, materiales y tareas desempefiadas por el personal que los
preste.

7. Proteccion de datos

7.1. Tratamiento de datos de los licitadores

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccién de datos informamos a los licitadores
que el responsable del tratamiento de sus datos es ANIMSA (sita en la Avenida del Ejército n°® 2, 82 planta, Pamplona
(Navarra), con nimero de teléfono 948 420 800 y direccion de correo electrénico dpd@animsa.es).

ANIMSA esta legitimada para tratar los datos que le faciliten los Licitadores con motivo de la participacion en la
presente licitacion para las siguientes finalidades:

a) Gestionar la participacion de los Licitadores en la licitacion. Este tratamiento queda legitimado por el
consentimiento validamente prestado por éstos en el momento de la presentacion de su candidatura.
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b) En el caso de resultar adjudicatario de la licitacion se emplearan los datos del adjudicatario para el control y
ejecucion de la relacion juridica que surja entre las partes. El tratamiento esta legitimado en virtud de la ejecucion del
contrato que regira la prestacion de los servicios objeto de la presente licitacion.

c) Publicacion de los datos de los licitadores y los adjudicatarios a través de los medios que ANIMSA considere
oportunos, en especial a través de la pagina web de la compaiiia (www.animsa.es), que recoge informacion acerca,
entre otros aspectos, contrataciones y proveedores de la compaiiia. Esta finalidad esta autorizada por la Ley 2/2018,
de Contratos Publicos de Navarra.

Los datos de caracter personal Gnicamente se trataran y conservaran mientras persista la relacion y una vez finalizada
ésta mientras ANIMSA esté legitimada para su tratamiento y/o conservacion atendiendo a los plazos establecidos por
la legislacion vigente.

Respecto a los datos de caracter personal recogidos para su tratamiento los Licitadores tienen la posibilidad de
gjercitar los derechos de acceso rectificacion, supresion y portabilidad. Asimismo, en determinadas circunstancias los
Licitadores tendran derecho a solicitar la limitacion u oposicion del tratamiento de sus datos en cuyo caso ANIMSA
cesara en su tratamiento y Unicamente conservara los mismos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

El ejercicio de los citados derechos podra hacerse mediante solicitud dirigida por escrito ANIMSA a través de los datos
de contacto indicados en el primer parrafo, en los términos que suscribe la legislacién vigente. Asimismo, en cualquier
momento las reclamaciones podran dirigirse indistintamente al Responsable o la Agencia Espafiola de Proteccion de
datos a través de los formularios que ésta entidad tiene habilitados al efecto y que son accesibles a través de su
pagina web, https://sedeagpd.gob.es.

7.2. Tratamiento de datos de los Responsables

Si para la prestacion del servicio objeto del Pliego debiera accederse a datos de caracter personal cuyo Responsable

Navarra: Hoia NA12&@aTANMSAioG2las Entidades Locales para las cuales ANIMSA es Encargada de su tratamiento (derivado de un
encargo), el Adjudicatario, a los efectos de la normativa de proteccién de datos, ostentaria la condicién de Encargado
o0 Sub-encargado de tratamiento. Asi las cosas, sera necesario la formalizacion de un contrato en el que se regule las
condiciones de dicho tratamiento, debiendo contener al menos los siguientes aspectos:

a) Compromiso de tratar los datos Unica y exclusivamente de acuerdo con las instrucciones documentadas que el
Responsable de los datos le facilite debiendo poner en conocimiento del mismo cualquier indicacién que, a juicio del
adjudicatario, infrinja la normativa de proteccién de datos. La sujecion a las instrucciones del Responsable debera
producirse igualmente en el caso de otros sub-encargos de tratamiento y las transferencias internacionales de datos
deberan ser autorizadas previamente por el Responsable.

b) En el caso de que de que el adjudicatario determine los fines y medios del tratamiento, seré considerado
responsable, estando afecto a las responsabilidades legales establecidas en la normativa de proteccién de datos.

c) A los efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 32 del RGPD, compromiso de aplicacion y
actualizacion de las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al
riesgo, todo ello teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion, y la naturaleza, el alcance, el
contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables para los derechos y
libertades de las personas fisicas.

d) Puesta a disposicidn del Responsable de toda la informacidn necesaria para demostrar el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el Reglamento General de Proteccién de Datos, asi como en la correspondiente Ley
Organica. En este sentido se compromete y obliga, a permitir y contribuir a la realizacion de auditorias, incluidas
inspecciones, por parte del Responsable o de otro auditor autorizado ésta.
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e) En el supuesto de que para realizar las operaciones de tratamientos del Pliego fuera necesario realizar la
evaluacion de impacto del articulo 35 del Reglamento General de Proteccion de Datos, compromiso del adjudicatario
a ayudar al Responsable en la realizacion y mantenimiento de las evaluaciones de impacto y consulta previa.

f)  Obligacion de notificacidén al Responsable, sin dilacién indebida, las violaciones de la seguridad de los datos
personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la
documentacion y comunicacion de la incidencia.

g) Mantenimiento del registro de actividades de tratamiento al que se refiere el articulo 30 del Reglamento General
de Proteccion de Datos, salvo que sea de aplicacion la excepcion prevista en su apartado 5.

h) A eleccion del Responsable, una vez cumplida la prestacién del servicio, obligacion del adjudicatario de (i)
suprimir todos los datos personales y las copias existentes, salvo que de acuerdo alguna norma legal estipule la
necesidad de conservarlos. conservacion, caso en el cual no procedera la supresion de los datos personales o (ii)
devolver todos los datos personales una vez finalice la prestacion de los servicios de tratamiento, y suprimir las copias
que haya podido realizar.

8. Derechos de propiedad intelectual o industrial:

Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicién de productos protegidos por un derecho de
propiedad intelectual o industrial, con el pago del precio ANIMSA adquirira todos los derechos econémicos inherentes
a la propiedad intelectual. Esta adquisicidn se hace, en exclusiva y en el &mbito mundial, e incluye todos los derechos
economicos de propiedad intelectual inherentes al contrato, y el ANIMSA podra libremente y sin pago de mas precio,
proceder a la reproduccion, distribucidn, comunicacion publica y transformacion durante el plazo sefialado por el
articulo 26 del Texto Refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, teniendo derecho a expresar la obra por cualquier

Navarra: Hola NA12§fRedporag“8ofirie tangible o intangible, actualmente conocido o que se invente en el futuro, comprendiendo, todas y

cada una de las modalidades de explotacion, incluyéndose los derechos de reproduccién en cualquier soporte 0
formato, conocidos o los que se inventen en el futuro, dentro de los cuales y en particular abarca la edicion en forma
de libro y en soporte digital o numérico, asi como los derechos de distribucidén y comunicacion publica de la obra, para
su explotacion comercial en todo el mundo. Queda expresamente incluida la emision y transmisién on-line de las obras
y su puesta a disposicion a través de las redes digitales interactivas, tipo Internet.

Quedaran en propiedad del ANIMSA tanto las prestaciones contratadas recibidas como los derechos inherentes a los
trabajos realizados, su propiedad industrial y comercial, reservandose la Administracion su utilizacién, no pudiendo
ser objeto de comercializacion, reproduccion u otro uso no autorizado expresamente por este Ayuntamiento, y éste,
en consecuencia, podra recabar en cualquier momento la entrega de los documentos o materiales que la integren,
con todos sus antecedentes, datos o procedimientos.

La persona contratista tendra la obligacion de proporcionar en soporte informatico a la Administracidn todos los datos,
calculos, procesos y procedimientos empleados durante la elaboracion de los trabajos. Los trabajos que constituyan
objeto de propiedad intelectual, se entenderan expresamente cedidos en exclusiva a la Administracion contratante,
salvo en el caso de derechos preexistentes, en los que la cesidn puede no ser con caracter de exclusividad.

Ademés todos los estudios y documentos elaborados en ejecucion del contrato que se deriven del procedimiento
regulado por el presente pliego, en cualquiera de sus fases, seran propiedad del ANIMSA.

La persona contratista no podra utilizar para si ni proporcionar a terceras personas dato alguno de los trabajos
contratados ni publicar, total o parcialmente el contenido de los mismos sin autorizacion escrita del ANIMSA. En todo
caso, la persona contratista sera responsable de los dafios y perjuicios que deriven del incumplimiento de esta
obligacion.
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9. Confidencialidad

Las personas licitadoras, en el caso de resultar adjudicatarias, asumen frente a ANIMSA el siguiente compromiso de
confidencialidad:

1.-Alcance.- A los efectos del contrato que se licita se entendera como Informacion confidencial, en adelante la
“‘informacién”, cualesquiera datos, procedimientos, técnicas, Know-How, informaciones o explicaciones que sobre los
aneriores elementos se realice, con independencia de la naturaleza que tengan ya sea técnica, comercial o
economica, que ANIMSA revele, comunique o ponga a disposicion del adjudicatario, con independencia del medio o
procedimiento empleado para ello, incluido la comunicacion oral, durante la vigencia del contrato.

2.-Exclusiones. - No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, no tendra la consideracion de “informacion” y por
tanto no estara sometida a las obligaciones estipuladas en la presente clausula toda aquella informacién que el
adjudicatario estuviera en condiciones de probar que:

Hubiera sido conocida por el adjudicatario por un medio legitimo con anterioridad a haber sido recibida de
ANIMSA.

Sea en el momento de recibirla de ANIMSA, o se convierta mas tarde, de caracter publico o de dominio
publico.

Se reciba a través de terceros que no tengan ninguna obligacion de confidencialidad con el adjudicatario.
Sea desarrollada por el adjudicatario independientemente de la informacion confidencial que ha recibido de
ANIMSA siempre y cuando se pueda acreditar documentalmente.

El adjudicatario se vea obligado a poner en conocimiento de tercero por exigencia legal. No obstante, en
dicho caso el adjudicatario notificara con la mayor brevedad posible a ANIMSA dicha circunstancia para
que pueda tomar las medidas que estime oportunas con el fin de preservar la confidencialidad de dicha
Informacién. En cualquier caso, el adjudicatario se compromete a facilitar inicamente aquella informacion
e gstén obligadas a divulgar, y a llevar a cabo cuantos actos sean necesarios para preservar la

confidencialidad de la Informacion.
- ANIMSA le autorice a divulgar.

3.-Obligaciones. - El adjudicatario se compromete a mantener la mas estricta confidencialidad y secreto sobre la
“informacién”, comprometiéndose a no revelarla a terceros, salvo en los casos especificamente previstos en este
Pliego, debiendo implementar las medidas técnicas, juridicas, formativas y organizativas que garanticen dichas
obligaciones de confidencialidad y secreto y, por tanto, el cumplimiento riguroso del presente compromiso.

El adjudicatario se compromete a limitar el acceso a la “informacién” a las personas de su organizacion que
estrictamente precisen tener acceso para el cumplimiento del contrato, debiendo por otro lado, con caracter previo a
que se produzca dicho acceso a la “informacion”, suscribir un contrato de confidencialidad que garantice el
cumplimiento de lo dispuesto en el presente compromiso. De igual modo, el adjudicatario se compromete a suscribir
acuerdos de confidencialidad en iguales términos a los reflejados en el presente compromiso con cualesquiera
empresas, asociaciones, fundaciones, profesionales, etc., a los que se les pueda subcontratar, cuando esto sea
posible segun las previsiones del contrato, parte de las acciones a acometer en el proyecto.

4.-Usos. - La “informacion”, Unica y exclusivamente podra ser utilizada por el adjudicatario en el marco del presente
compromiso y con el unico objetivo del cumplimiento y desarrollo del mismo, no pudiendo emplearse ni aplicarse para
otro tipo de propésito o finalidad diferente a la contenida en el contrato.

5.-Finalizacion. - Al momento de la finalizacion del contrato, por cualesquiera causas que fueran, el adjudicatario, con
caracter general y salvo que haya otra previsidn en el contrato, deberan proceder a su devolucion y en su caso, a la
eliminacién de manera efectiva y segura de sus sistemas informaticos en el caso de que la hubiera incorporado a los
mismos.
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6.-Duracién y ambito espacial. - El presente compromiso de confidencialidad estara vigente durante la vigencia del
contrato y se mantendré en vigor los veinticinco afios siguientes a su finalizacion con independencia de la causa que
motive la resolucion. Por su parte, el ambito territorial del compromiso de confidencialidad sera mundial.

10. Open data:

Los datos de explotacion del servicio seran propiedad de ANIMSA o de la Entidad Local para la que se realiza la
contratacion, tal y como se indique en las Prescripciones Técnicas del contrato. La persona adjudicataria del contrato
facilitara a ANIMSA a lo largo de toda la vigencia del contrato, la informacion relativa a los datos de explotacion del
servicio en el formato y con la periodicidad y detalle que cubra las necesidades de open data y transparencia, de
manera que pueda integrarse en los sistemas de gestion de la informacién que prevé desarrollar ANIMSA en el marco
de la Estrategia Smart Pamplona y la futura plataforma de ciudad.

El intercambio de informacion se realizara de forma segura y protegida contra ciberataques conforme a los requisitos
fijados para tal fin por ANIMSA y de acuerdo con la adjudicataria. En el intercambio de informacion se garantizara el
respecto a la normativa vigente sobre proteccion de datos de caracter personal, ademas la informacion que se facilite
debera cumplir con los criterios de calidad establecidos en la normativa vigente.

Asimismo, la empresa adjudicataria presentara a ANIMSA toda la informacién relativa a la prestacion del contrato
adjudicado la informacién que ANIMSA podra publicar de conformidad con la normativa sobre Transparencia y Libre
Acceso a la Informacién Publica.

En el caso de mapas, planos y cartografia, se proporcionaran los ficheros en un formato cartografico reutilizable y
abierto. Cuando se trate de la elaboracion de documentacion o folletos impresos, relativos a eventos, actividades,
instalaciones, listados, etc. Se facilitaran los mismos en un formato estructurado y reutilizable, como puede ser Excel
0 XML, lo que permitira la futura modificacién de esa informacién, sin necesidad de una nueva elaboracion.

Navarra: Hoia NA128ﬁ, TOTS 542, Foljo 72

bligaciones en materia de transparencia:

La persona adjudicataria del contrato est4 sometida a la Ley Foral 5/2018, de transparencia, informacién publica y
buen de gobierno de Navarra.

En virtud de esta norma deberan poner a disposicion de la ciudadania la informacion que ésta tenga derecho a
conocer.

Asimismo, cuando ANIMSA le requiera para que le suministre informacion que el municipio deba publicar en relacién
con el Titulo Il de la Ley Foral 5/2018, de transparencia, informacién publica y buen de gobierno de Navarra, la
adjudicataria remitira la informacion requerida en un plazo maximo de diez dias desde que reciba el requerimiento.

20. ABONO DE LOS TRABAJOS.
¢+ Condiciones de abono de los trabajos.

ANIMSA, previa conformidad del responsable, abonara de forma mensual a la persona adjudicataria (salvo que se
disponga otra forma de pago en el apartado C.6) de las Condiciones Particulares del Contrato el importe contratado
con arreglo al precio convenido, a la presentacion de factura detallada por los trabajos efectivamente realizados. La
factura debera emitirse de conformidad con las disposiciones vigentes.

ANIMSA podra solicitar al adjudicatario, siempre y cuando puedan ambos tecnolégicamente, que el formato de la
factura sea electronico (y no en papel), denominado “Facturae” (tal y como se ha publicado en la Orden Pre/2971/2007
de 5 de octubre y posteriores actualizaciones, sobre la expedicion de facturas por medios electronicos) asi como en
formato PDF.
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Si se observase que la factura presentada adolece de algun requisito exigible, se solicitara su subsanacion sin que
empiece a computarse el plazo indicado en el parrafo siguiente hasta su correccidn. En el caso de servicios de tracto
sucesivo, las facturas se deberan remitir en el plazo maximo de 10 dias desde la realizacién de la prestacion en el
periodo de que se trate.

% Forma de pago de los trabajos.

El pago se realizara en el plazo maximo de 60 dias naturales desde la recepcidn en ANIMSA de la factura o documento
equivalente que acredite la realizacion total o parcial del contrato, sin perjuicio de la remisidn a las reglas especiales
establecidas en el articulo 155 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

Si se observase que la factura presentada adolece de algun requisito exigible, se solicitara su subsanacion sin que
empiece a computarse el plazo indicado en el parrafo siguiente hasta su correccion. En el caso de servicios de tracto
sucesivo, las facturas se deberan remitir en el plazo maximo de 10 dias desde la realizacién de la prestacion en el
periodo de que se trate. En este caso el plazo de abono sera de 30 dias naturales después de la fecha de recepcion
de los bienes o la prestacion de servicios.

Si se produjera demora en el pago, la persona contratista tendra derecho a percibir los intereses de demora y la
indemnizacion por los costes de cobro previstos en el articulo 155 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

21. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

Una vez perfeccionado el contrato, el érgano de contratacion solo puede modificar los elementos que lo integran de
acuerdo con los limites establecidos en los articulos 114 y 115 en la Ley Foral de Contratos Publicos.
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El contrato solo se podra modificar por motivos de interés publico, sin afectar a su contenido sustancial, introduciendo
las variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que las haga necesarias. El importe
acumulado de todas las modificaciones no podra exceder en ningin caso el 50% del importe de adjudicacioén del
contrato.

El contrato podra modificarse en los siguientes supuestos:

a) Cuando concurran circunstancias imprevisibles para una entidad adjudicadora diligente.

b) Cuando dicha posibilidad haya sido expresamente prevista en las Condiciones Particulares del Contrato. Esta
posibilidad se expresara en el apartado S de las Condiciones Particulares del Contrato de forma clara, precisa e
inequivoca, y determinaréa el alcance y limites, con expresa indicacion del porcentaje del importe de adjudicacion del
contrato al que como maximo puedan afectar.

¢) Cuando el valor de la modificacion sea inferior al 10% del importe de adjudicacion.

En caso de que en las Condiciones Particulares del Contrato esté marcada la casilla “NO” solo se podra modificar el
contrato por circunstancias imprevisibles para una entidad adjudicadora diligente.

En todo caso, las modificaciones se publicaran en el Portal de Contratacién de Navarra.
22. CUMPLIMIENTO DE PLAZOS Y PENALIDADES POR DEMORA.

La persona contratista esta obligada a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la realizacién del mismo,
asi como de los parciales sefialados para su ejecucioén sucesiva por la persona adjudicataria.
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La constitucién en mora de la persona contratista seré automatica sin necesidad de intimacién previa de ANIMSA.

Cuando la persona contratista por causas imputables a ella misma, hubiere incurrido en demora respecto al
cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales, ANIMSA podra optar, atendidas las circunstancias del caso, por
la resolucion del contrato o por la imposicién de penalidades diarias en la proporcién de 0,40 euros por cada 1.000
euros del importe de adjudicacion.

El érgano de contratacién podra acordar la inclusion en las Condiciones Particulares de Contrato o en un Anexo
especifico del contrato unas penalidades distintas a las enumeradas en el parrafo anterior cuando, atendiendo a las
especiales caracteristicas del contrato, se considere necesario para su correcta ejecucion y asi se justifique en el
expediente.

23. REGIMEN DE INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES.
1.- Aplicacion de penalidades.

Si la persona contratista no cumple con algunas de las condiciones y requisitos sefialados en el presente Pliego o en
la Ley Foral de Contratos Publicos, el 6rgano de contratacién, previa motivacién, documentacion del incumplimiento
y una vez ofrecida audiencia de la interesada durante un plazo minimo de 5 dias naturales, podra imponer las
penalizaciones que se sefialan en los apartados siguientes, de acuerdo con las diferentes causas que los hayan
motivado.

Independientemente de la tipificacion o no de la conducta como infraccién contractual, ANIMSA descontara del abono
a la empresa, el importe correspondiente a las prestaciones no satisfechas exigiendo, si se producen dafios o
periticios, asigomo la correspondiente indemnizacion y las cantidades que resulten se haran efectivas mediante
deduccién de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial deban abonarse a la contratista o sobre la
garantia que, en su caso, se hubiese constituido.

2.- Faltas penalizables.

A efectos contractuales se considerara falta sancionable toda accion u omision de la persona contratista que suponga
un quebranto de las exigencias especificadas en el Pliego o en la Ley Foral de Contratos Publicos.

Con el fin de determinar la existencia o no de infraccién, habra de valorarse la importancia de la prestacion no
satisfecha, la concurrencia o no de negligencia, la reincidencia o reiteracion de la omision de prestaciones, la
importancia de la incidencia en relacién al conjunto del contrato, etc. Por lo que a la hora de aplicar dichas
penalizaciones, se tendré en cuenta la calidad de las prestaciones ejecutadas, debiendo ser proporcionales al tipo de
incumplimiento causante de la penalizacion en el conjunto del contrato. S6lo cuando de tal valoracion resulte equitativa
y proporcionalmente, la existencia de una infraccion, se iniciara el procedimiento de imposicion de penalidades. La
citada valoracion debera efectuarse atendiendo a los criterios expuestos, equidad y proporcionalidad.

Toda falta cometida por la persona contratista, se clasificara atendiendo a su trascendencia, proporcionalidad e
intencionalidad en: leve, grave 0 muy grave, de acuerdo con los siguientes criterios:

Falta leve: Se consideraran faltas leves, aquellas que, afectando desfavorablemente al funcionamiento y eficiencia
del contrato, no sean debidas a actuacion realizada maliciosamente, ni lleven unidos peligros a personas, animales o
cosas, ni reduzca la vida econdmica de los trabajos realizados, ni causen molestias a los usuarios de las vias, parques,
etc. Entre ofras seran las siguientes:
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La inobservancia de la mecanica operativa inicial y normal en los trabajos.

El retraso o suspension en la prestacion del contrato inferior a tres dias, negligencia o descuido en el
cumplimiento de las obligaciones.

En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por negligencia o descuido excusable.
El incumplimiento de cualquier obligacion de las establecidas en este pliego o en su correspondiente de
prescripciones técnicas que no esté calificado con mayor gravedad en este pliego.

Originar molestias innecesarias al vecindario.

La no retirada inmediata de materiales sobrantes una vez acabados los trabajos.

Falta grave: Son clasificadas como faltas graves aquellas que como consecuencia de realizacion deficiente de las
inspecciones o de los distintos trabajos exigidos o de las prestaciones y exigencias contractuales, puedan influir
negativamente en la vida econdmica de los trabajos realizados o causar molestias y peligros a las personas usuarias
0 causen un grave perjuicio al control o a la inspeccion de los trabajos contratados.

El retraso 0 suspension en la prestacion del contrato igual o superior a tres dias e inferior a quince dias, las
faltas repetidas de puntualidad, la negligencia o descuido continuado.

En general el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones y la comision de tres faltas leves en el
transcurso de un afio natural.

No guardar la debida discrecion respecto de los asuntos que se conozcan en razén del contrato prestado.
No reparar los dafios producidos en los bienes del centro o de la pesonas usuarias como consecuencia del
uso de productos inadecuados.

Existencia de tres incumplimientos leves en el mismo afio natural.

La inobservancia de las medidas de seguridad y salud en los trabajos.

La no prestacion de alguna de las operaciones contratadas.

Navarra: Hoia NA12872, T8mo sdNGrdig@justar la garantia en caso de que se hubiera modificado el contrato o impuesto sancién liquidada por

ANIMSA con cargo de la garantia.

La falta 0 ausencia de recursos humanos o materiales.

La colocacion de publicidad no autorizada o permitida por el Pliego de Prescripciones Técnicas. Solo podra
colocarse publicidad de la persona contratista en la maquinaria y en las casetas de obra.

Falta muy grave: Son clasificadas como faltas muy graves aquellas actuaciones que revistan una infraccion de
condiciones de especial relevancia, condiciones especiales de ejecucion del contrato impuestas en el apartado M de
las Condiciones Particulares del Contrato o incumplimiento de ofertas hechas por la adjudicataria en relacién a criterios
de adjudicacion social, ético o medioambiental u obedezcan a una actuacién maliciosa de la persona contratista. Entre
otras las siguientes:

Se impondrén a la persona contratista penalidades por incumplir los criterios de adjudicacion o cuando se
incumplan alguno o algunos de los compromisos asumidos en su oferta.

El fraude econdmico a ANIMSA, mediante certificaciones o facturas no acordes con la realidad, o a través de
cualquier medio, sin que sea necesaria la existencia de dolo.

El retraso o suspension en la prestacion del contrato igual o superior a quince dias o el abandono del contrato.
La acumulacién o reiteracion de tres faltas graves cometidas en el transcurso de un afio natural.

La notoria falta de rendimiento, la prestacion incorrecta y defectuosa del contrato, tanto en su calidad como
en la cantidad.

La negativa infundada a realizar las prestaciones propias del contrato o las tareas ordenadas por escrito por
las personas técnicas de ANIMSA, siempre que ésta sea una actitud directamente imputable al adjudicatario
0 a sus directivos responsables o empleados.

Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente, coacciones y robo en las instalaciones.

Ceder los derechos y obligaciones dimanantes del contrato sin autorizacion de ANIMSA.
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La inobservancia de la obligacion de secreto profesional o incumplimiento de la normativa de proteccion de
datos.

La actitud deliberada de permitir el deterioro de un elemento o instalacion.

La falsedad en los informes.

No disponer de los medios personales y materiales suficientes para el cumplimiento del plazo de ejecucién
ofertado o del objeto del contrato, asi como de los requeridos tanto por la persona Responsable del Contrato.
El abandono del contrato.

Incumplimiento de las obligaciones dispuestas en este Pliego en materia medioambiental.

La reiteracion de cualquier incumplimiento grave.

A estas penalidades se podréan adicionar las recogidas en el en el apartado N de las Condiciones Particulares del
Contrato.

3.- Cuantia de las penalidades.

Retraso: Por cada dia de retraso en el inicio de la ejecucion del contrato o de suspension de la ejecucion del
contrato, se impondra la sancidn prevista por el articulo 147 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

Ademas, se impondran las siguientes penalidades:

Faltas leves: Cada falta leve, podra ser sancionada con un importe de hasta el 1% del precio de adjudicacion
del contrato.

Faltas graves: Por cada comision de una falta grave, podra ser sancionado la contratista con un importe de
entre el 1,01 % y el 5% del precio de adjudicacion del contrato.
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Faltas muy graves: La falta muy grave sera sancionada con un importe de entre el 5,01% y el 10% del precio
de adjudicacion del contrato.

Incumplidas las ofertas hechas por la adjudicataria en relacion a criterios de adjudicacion social, ético o
medioambiental, este incumplimiento tendra la consideracion de muy grave y la penalidad se impondra en su
grado maximo.

Esta penalidad podra alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de incumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucion del contrato previstas en el Condiciones Particulares del Contrato.

No podrén alegarse como causas de fuerza mayor o causa justificada para el incumplimiento de sus obligaciones:

+ Condiciones climatologicas adversas no excepcionales o de efecto catastréfico.
* Paros laborales internos de la empresa adjudicataria.
* Vacaciones o bajas laborales de su personal o de terceros.

La persona adjudicataria en caso de incumplimiento debera reparar el dafio causado, todo ello sin perjuicio de la
exigencia de responsabilidad a que el hecho diera lugar.

Los importes de las penalidades se haran efectivos mediante deduccion de los mismos en los pagos o, en su caso,
de la fianza. En este Ultimo caso debera reajustarse la garantia para mantener el importe sefialado en el apartado F
de las Condiciones Particulares del Contrato.

La imposicion de las penalidades no excluye la eventual indemnizacién a ANIMSA como consecuencia de la infraccion.
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24. CESION DEL CONTRATO.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato solo podran ser cedidos a un tercero cuando concurra alguna
de las circunstancias previstas en el articulo 108 de la Ley Foral de Contratos Publicos y siempre que ello no implique
otras modificaciones sustanciales del contrato o tenga por objeto eludir la aplicacién de la presente Ley Foral o
restringir de forma efectiva la competencia en el mercado.

IV.- EXTINCION DEL CONTRATO.

25. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

La persona contratista debera entregar los trabajos realizados o prestar el servicio dentro del plazo estipulado y de
conformidad con lo dispuesto en el apartado D de las Condiciones Particulares del Contrato, efectuandose por el
responsable del contrato, en su caso, un examen de la documentacidn presentada o de la prestacion realizada y si
estimase cumplidas las prescripciones técnicas propondra que se lleve a cabo la recepcién. Si los trabajos efectuados
no se adecuan a la prestaciéon contratada como consecuencia de vicios o defectos imputables a la contratista, la
ANIMSA podra rechazar la misma, quedando exento de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la
recuperacion del precio satisfecho.

Si el contrato tiene por objeto la elaboracion integra de un proyecto de obra para la subsanacion de errores y correccion
de deficiencias en el mismo que sean imputables a la contratista, se estara a lo previsto en el articulo 228 de la Ley
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La recepcion del contrato, se regulara segun lo conforme a lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley Foral de Contratos
Publicos. En todo caso, su constatacion exigira por parte de ANIMSA un acto formal y positivo de recepcién o
conformidad dentro de los 15 dias naturales siguientes a la realizacién del objeto del contrato.

Asi mismo, podran efectuarse recepciones parciales sobre aquellas partes del contrato susceptibles de ser utilizadas
de forma independiente.

En caso de contratos cuya ejecucion sea de tracto sucesivo, la recepcion se realizara a la terminacién de la prestacion
contratada o al término del plazo contractual.

26. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

Quedaran en propiedad de ANIMSA tanto las prestaciones contratadas recibido como los derechos inherentes a los
trabajos realizados, asi como los derechos econdémicos de su propiedad industrial y comercial, reservandose ANIMSA
su utilizacion, no pudiendo ser objeto de comercializacion, reproduccion u otro uso no autorizado expresamente por
ANIMSA, y éste, en consecuencia, podra recabar en cualquier momento la entrega de los documentos o materiales
que la integren, con todos sus antecedentes, datos o procedimientos.

Los contratos que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicién de productos protegidos por un derecho de
propiedad intelectual o industrial llevaran aparejada la cesién de éste a ANIMSA.

La persona contratista tendra la obligacion de proporcionar en soporte informatico a ANIMSA todos los datos, calculos,
procesos y procedimientos empleados durante la elaboracion de los trabajos. Los trabajos que constituyan objeto de
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propiedad intelectual, se entenderan expresamente cedidos en exclusiva a ANIMSA, salvo en el caso de derechos
preexistentes, en los que la cesién puede no ser con caracter de exclusividad.

La persona contratista no podra utilizar para si ni proporcionar a terceras personas dato alguno de los trabajos
contratados ni publicar, total o parcialmente el contenido de los mismos sin autorizacién escrita de ANIMSA. En todo
caso, la persona contratista serd responsable de los dafios y perjuicios que deriven del incumplimiento de esta
obligacion.

27. PLAZO DE GARANTIA

El plazo de garantia serd, en su caso, el establecido en el apartado D de las Condiciones Particulares del Contrato, 0
en su caso, el ofertado por la persona adjudicataria. Salvo que por la naturaleza del contrato o caracteristicas
intrinsecas no resulte necesario, lo que deberd justificarse debidamente en el expediente de contratacion vy
consignarse expresamente en dicho apartado.

Si durante dicho plazo se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos efectuados, el 6rgano de
contratacion tendra derecho a reclamar la subsanacion de los mismos.

Transcurrido el plazo de garantia indicado, sin que ANIMSA haya formalizado ningun reparo, la persona contratista
quedara relevado de toda responsabilidad por razén de la prestacion efectuada, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 230 de la Ley Foral de Contratos Publicos en relaciéon a contratos de elaboracion de proyectos de obras,
procediéndose a la devolucion o cancelacidn de la garantia para el cumplimiento de las obligaciones.
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Seran causas de resolucién del contrato cualquiera de las contempladas en la Ley Foral de Contratos Publicos y,
ademas, la reiteracion de faltas graves o muy graves podra suponer la resolucién del contrato. Cuando el contrato se
resuelva por incumplimiento culpable de la persona contratista, éste debera indemnizar los dafios y perjuicios
ocasionados a ANIMSA, a tal efecto, le sera incautada la garantia en la cuantia necesaria para cubrir los dafios y
perjuicios que se hayan acreditado.

V.- REGIMEN JURIDICO.

29. REGIMEN JURIDICO.

El presente contrato tiene naturaleza privada, rigiéndose por el presente pliego y en lo no previsto en éste sera de
aplicacion la Ley Foral de Contratos Publicos, Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion Local de Navarra,
y demés normativa aplicable.

El presente Pliego, el Pliego de Prescripciones Técnicas y las Condiciones Particulares del Contrato de que se trate,
sus Anexos y demas documentos anexos revestiran caracter contractual. En caso de discordancia entre el presente
pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecera este pliego. Asimismo, tendra caracter
contractual la oferta técnica y econoémica que resulte adjudicataria del contrato y en su caso, el documento de
formalizacion del contrato.
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El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros documentos contractuales
que forman parte y de las instrucciones o de la normativa que resulten de aplicacion en la ejecucion de la cosa pactada,
no exime a la persona adjudicataria de la obligacién de cumplirlas.

El 6rgano de contratacidn podra interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo
por razones de interés publico, acordar su resolucién y determinar los efectos de ésta; todo ello dentro de los limites
y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la Ley Foral de Contratos Publicos.

30. RECURSOS Y JURISDICCION.

Teniendo el presente contrato naturaleza privada, cuantas incidencias se deriven de la ejecucion del contrato y de la
interpretacion de las disposiciones de este pliego seran resueltas en primer término por el 6rgano de contratacion.

Contra este pliego y las decisiones adoptadas en relacién con su preparacion y adjudicacion, condiciones especiales
de ejecucidn, modificacidn y subcontrataciéon podran interponerse, potestativamente, los siguientes recursos:

> Recurso de reposicion ante Area de Gobierno Estratégico, Comercio y Turismo del Ayuntamiento de
Pamplona, que es el 6rgano al que estd adscrita la entidad contratante segun el decreto de organizacion
municipal, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente de la notificacién o, en su caso, publicacién del
acto que se recurra (art. 34.5 LFCP).

» Reclamacion especial en materia de contratacidon publica ante el Tribunal Administrativo de Contratos
Publicos de Navarra (art. 122 LFCP) en el plazo de diez dias a contar desde:

E| dia siguiente al de la publicacion del anuncio de licitacion para la impugnacion de dicho anuncio y

de la documentacion que figura en él.

b) El dia siguiente al de la notificacion del acto impugnado cuando se recurran los actos de tramitacion
y de adjudicacién por parte de quienes hayan licitado.

c) Eldia siguiente a la publicacion de la modificacion de un contrato.
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La reclamacién especial debera fundarse exclusivamente en alguno de los siguientes motivos:

a) Encontrarse incursa la persona adjudicataria en alguna de las causas de exclusion de la licitacion
sefialadas en Ley Foral de Contratos Publicos.

b) La falta de solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional de la persona adjudicataria.

c) Las infracciones de las normas de publicidad, concurrencia y transparencia en la licitacién o
adjudicacion del contrato y, en particular, de los criterios de adjudicacion fijados y aplicados.

d) Las modificaciones de contratos que se realicen con infraccién de los preceptos de esta ley foral,
estén previstas o no en el contrato inicial, por considerar que debieron ser objeto de licitacion. En este
caso, ostentaran legitimacion activa para reclamar unicamente las personas que hayan sido admitidas
a la licitacién del contrato inicial.

» Recurso Contencioso Administrativo ante el Juzgado Contencioso Administrativo de Pamplona en el plazo
de dos meses. Este plazo se computaré a partir del dia siguiente a la notificacién o publicacién del acto que
se recurra (art. 35 LFCP).

La resolucion de las controversias que surjan en fase de ejecucion y extincion del contrato (salvo las condiciones
especiales de ejecucion, modificacion y subcontratacion) competeran al orden jurisdiccional civil.
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ANEXO |. DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES PARA CONTRATAR CON ANIMSA

DD ..ttt ettt ,con DN N® , €n representacion de
................................................................................................ y enterado del Pliego Regulador, de las Condiciones
Particulares del Contrato y de las Prescripciones Técnicas que han de regir en la “CONTRATACION DE
................................ " (expediente n® __ )

DECLARA

- Que los datos de la entidad por mi representada son:

Razon social: N.L.F.:
Domicilio: Localidad/CP:
PYME: SI/NO
Persona de | Nombre;
contacto: . e ]

E-mail para notificaciones:

Teléfono:

- Que la entidad por mi representada reune las condiciones para contratar exigidas en la Ley Foral 2/2018, de

13 de abril, de Contratos Publicos de Navarra (en adelante LFCP):
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o Ostenta plena capacidad de obrar.
o No esta incursa en ninguna de las prohibiciones o incompatibilidades para contratar.
o No se halla en situacion de conflicto de interés.

- Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias, de Seguridad Social, de seguridad
y salud en el trabajo y de prevencion de riesgos laborales, impuestas por las disposiciones legales vigentes.

- Que tiene adoptadas las medidas técnicas y organizativas apropiadas con el fin de garantizar el cumplimiento
de los requisitos en materia de Proteccidn de Datos.

- Que dispone de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional suficiente para ejecutar la prestacion
contractual demandada y que su finalidad o actividad tiene relacién directa con el objeto del contrato.

- Que, conociendo los pliegos que rigen la presente contratacion, se compromete a su realizacién con sujecion
estricta a éstos, a la propuesta técnica y a la oferta econémica que se presentan.

- Que, de conformidad con la LFCP, se compromete a acreditar la posesion y validez de los documentos
exigidos en la clausula 12.5 del pliego regulador del contrato en el plazo maximo de siete dias desde que
reciba la notificacién de la Mesa de Contratacion del correspondiente requerimiento.

- Que acepta voluntariamente dar transparencia institucional a los datos derivados de la contratacién con
ANIMSA, con exclusion de aquellos que resulten confidenciales.

- (En caso de adscripcion de medios): Que, en caso de resultar adjudicataria, prestaré los servicios con el
personal concreto designado en la oferta, asumiendo el compromiso de que, si durante la ejecucién del
contrato fuera a sustituirse alguna persona del equipo, presentaré previamente la propuesta a ANIMSA,
acreditando que el personal propuesto en sustitucion cuenta con la misma o superior cualificacién y
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experiencia que el sustituido, y contando, en cualquier caso, con la autorizacién de ANIMSA para hacerla
efectiva..

- (En caso de subcontratacion, la contratista principal hara constar en este Anexo | la relacion de las personas
subcontratistas y de que esta en posesion un documento que demuestre la existencia de un compromiso
formal para la ejecucion del contrato. Dicho documento se le requerira si resultara adjudicataria): Que existe
un compromiso formal para la ejecucion del contrato con las personas subcontratistas que se indican en la
siguiente relacion:

Razon Social: NIF:

NOTA: En el caso de que la solvencia técnica o economica se acredite mediante subcontratacion, o si la proposicion
es suscrita por personas licitadoras que participen conjuntamente o en Unién Temporal de Empresas, cada persona
licitadora que vaya a participar en la ejecucion del contrato debera firmar un modelo de Anexo .

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente.

A (dd) de (mm) de (aaaa)

Navarra: Hoia NA12872, Tomo 542, Folio 72

(firma manuscrita o electrénica)

PROTECCION DE DATOS - De acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion de datos informamos a los licitadores que el
responsable del tratamiento de sus datos es ANIMSA (sita en la Avenida del Ejército, nimero 2-82 planta, Pamplona (Navarra), con numero de teléfono 948
420 800 y direccion de correo electrénico: dpd@animsa.es).

El Responsable esta legitimado para tratar los datos que le faciliten los Licitadores con motivo de la participacion en la presente licitacién para las siguientes
finalidades: a) Gestionar su participacién en la licitacién. Este tratamiento queda legitimado por el consentimiento validamente prestado por los Licitadores en el
momento de su participacion. b) Publicacién de los datos de los licitadores y los adjudicatarios a través de los medios que ANIMSA considere oportunos, en
especial a través de la pagina web de la compafia (www.animsa.es), que recoge informacion acerca, entre otros aspectos, contrataciones y proveedores de la
compafia. Esta finalidad esta autorizada por la Ley 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos de Navarra.

Los datos de caracter personal Unicamente se trataran y conservaran mientras persista la relacién y una vez finalizada ésta mientras el Responsable esté
legitimado para su tratamiento y/o conservacion atendiendo a los plazos establecidos por la legislacién vigente.

Respecto a los datos de caracter personal recogidos para su tratamiento los Licitadores tienen la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso rectificacion,
supresion y portabilidad. Asimismo, en determinadas circunstancias los Licitadores tendran derecho a solicitar la limitacion u oposicion del tratamiento de sus
datos en cuyo caso el Responsable cesara en su tratamiento y unicamente conservara los mismos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. El ejercicio de
los citados derechos podra hacerse mediante solicitud dirigida por escrito al Responsable a través de los datos de contacto indicados en el primer parrafo, en los
términos que suscribe la legislacion vigente. Asimismo, en cualquier momento las reclamaciones podran dirigirse indistintamente al Responsable o la Agencia
Espafiola de Proteccion de datos a través de los formularios que ésta entidad tiene habilitados al efecto y que son accesibles a través de su pagina web,
https://sedeagpd.gob.es.

Asimismo ANIMSA, para dar cumplimiento a los requisitos de la norma 1IS09001:2015, tiene establecido un sistema para la evaluacion del desempefio de sus
proveedores. Dicho sistema esta disponible para su consulta en el espacio de Transparencia de nuestra web (https:/www.animsa.es/portal-
detransparencia/contratos-convenios-y-subvenciones/)
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Navarra: Hoia NA12872, Tomo 542, Folio 72

ANEXO IIl. PROPUESTA CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULAS

DD ettt ettt e e e , con domicilio a efectos de notificaciones en
................................................................................................. y DNIL n® .. teléfono
faX L e por si 0 en

representacion de (segun proceda) con domicilio en
............................................... NLF. i TRIETONO e fAX i Y
enterado del Pliego Regulador de Condiciones Generales, de las Condiciones Particulares del Contrato y de las
Prescripciones Técnicas que han de regir en la “CONTRATACION DE ................... " acepta el contenido integro de

los mismos y se compromete / la entidad por mi representada se compromete (seguin proceda) a la ejecucion de este
contrato de acuerdo con las ofertas que se hacen a continuacion:

v OFERTA ECONOMICA (consignar en nimero y en letra) sin [VA-

v OTROS CRITERIOS CUANTIFICABLES CON FORMULAS (a detallar en cada licitacion)

NOTA: EL MODELO DE OFERTA CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULAS SERA ESPECIFICO PARA
CADA LICITACION. EL PRESENTE MODELO ES MERAMENTE INFORMATIVO.

En .o , a (dd) de (mm) de (aaaa)

(firma manuscrita o electronica)

OTRAS NOTAS:

1.- No se admitira ninguna oferta econémica que supere el presupuesto de licitacion.

2.- Respecto de las cantidades econdmicas recogidas en esta proposicion, prevalecerdn las cantidades
expresadas en letra respecto de las expresadas en cifras.

3.- Si la licitadora esta exenta de IVA debera hacerlo constar asi en su oferta y acreditarlo.

PROTECCION DE DATOS - De acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion de datos informamos a los licitadores que
el responsable del tratamiento de sus datos es ANIMSA (sita en la Avenida del Ejército, nimero 2-8? planta, Pamplona (Navarra), con nimero de
teléfono 948 420 800 y direccion de correo electrénico: dpd@animsa.es).

El Responsable esta legitimado para tratar los datos que le faciliten los Licitadores con motivo de la participacion en la presente licitacién para las
siguientes finalidades: a) Gestionar su participacién en la licitacion. Este tratamiento queda legitimado por el consentimiento validamente prestado por
los Licitadores en el momento de su participacion. b) Publicacion de los datos de los licitadores y los adjudicatarios a través de los medios que
ANIMSA considere oportunos, en especial a través de la pagina web de la compafia (www.animsa.es), que recoge informacién acerca, entre otros
aspectos, contrataciones y proveedores de la compafiia. Esta finalidad esta autorizada por la Ley 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos de
Navarra.

Los datos de caracter personal Gnicamente se trataran y conservaran mientras persista la relacion y una vez finalizada ésta mientras el Responsable
esté legitimado para su tratamiento y/o conservacion atendiendo a los plazos establecidos por la legislacion vigente.

Respecto a los datos de caracter personal recogidos para su tratamiento los Licitadores tienen la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso rectificacion,
supresion y portabilidad. Asimismo, en determinadas circunstancias los Licitadores tendran derecho a solicitar la limitacién u oposicién del tratamiento de sus
datos en cuyo caso el Responsable cesara en su tratamiento y inicamente conservara los mismos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. El ejercicio de
los citados derechos podra hacerse mediante solicitud dirigida por escrito al Responsable a través de los datos de contacto indicados en el primer parrafo, en los
términos que suscribe la legislacion vigente. Asimismo, en cualquier momento las reclamaciones podran dirigirse indistintamente al Responsable o la Agencia
Espafiola de Proteccion de datos a través de los formularios que ésta entidad tiene habilitados al efecto y que son accesibles a través de su pagina web,

https://sedeagpd.gob.es.
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ANEXO lIl.- PERSONAL A SUBROGAR

(Modelo orientativo. Debera recogerse como minimo edad, antigliedad, categoria profesional y demas derechos

adquiridos)
OBSERVA -
. ‘ MODALIDAD CIONES
[]
N EDAD ANTIGUEDAD CATEGORIA CONTRATO JORNADA (derechos
adquiridos,...)

1 1

1
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ANEXO IV: MEDIDAS DE SEGURIDAD A IMPLEMENTAR POR LA PERSONA ENCARGADA
DEL TRATAMIENTO

La entidad adjudicataria deberé ofrecer las garantias suficientes para aplicar las medidas técnicas y organizativas que
aseguren que el tratamiento de los datos de caracter personal del que es responsable ANIMSA es conforme a los
requisitos del RGPD y garantiza la proteccion de los derechos de las personas interesadas.

o Debe establecerse un sistema control de accesos que permita restringir el acceso a la informacion solo a las
personas que lo necesiten para el desarrollo de sus funciones.

¢ Deben establecerse mecanismos que impidan que personas no autorizadas puedan acceder a la informacién
que contenga datos de caracter personal.

e Encaso de traslado de soportes o documentacion en papel que contengan datos de caracter personal debe
evitarse el acceso a la informacion que salga de los locales de ANIMSA y en todo caso debe garantizarse la
trazabilidad.

e En el caso de que los datos sean accesibles a través de dispositivos méviles debe garantizarse que
Unicamente tienen acceso las personas autorizadas.

o Debe garantizarse el mismo nivel de seguridad que en local en el caso de que el acceso a la informacion se
produzca a través de redes de comunicaciones.

e Enel caso de que para el desarrollo de la actividad sea necesaria la creacion de ficheros temporales estos
deben cumplir todas las medidas de seguridad descritas anteriormente y deberan eliminarse una vez que
hayan dejado de ser necesarios.

o Debe desarrollarse un sistema de copias de respaldo que garantice la reconstruccion de los datos en el
estado en que se encontraban en el momento de producirse la pérdida o destruccion. Debe acreditarse la
existencia de un plan de contingencias para garantizar la disponibilidad, la integridad y la resiliencia.

Navarra: Hola NA12872, Tano S4Erfols72as0 de tener informacion en soportes y formato papel debe almacenarse en lugares de acceso
restringido de forma que se evite el acceso por personas no autorizadas.

o Deben establecerse métodos de cifrado y seudoanonimizacién en caso de que sea necesario.

e Debe incluirse sistemas de auditoria y registro (logs de acceso) en las aplicaciones que tratan datos de
categorias especiales (articulo 9 RGPD).

En cuanto a las medidas técnicas y organizativas a llevar a cabo se debera cumplir con las reguladas en el Esquema
Nacional de Seguridad o, en su defecto, la norma ISO/IEC 27001.
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