Defensor del Pueblo
de Navarra
MNafarroako Arartekoa

CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO DE ASISTENCIA
TECNICA DE LIMPIEZA DE LA SEDE DEL DEFENSOR DEL PUEBLO
DE NAVARRA |

1. OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto de las presentes condiciones' esenciales el establecimiento de las
estipulaciones con arreglo a las cuales ha de efectuarse la contratacién de los
trabajos de limpieza en la institucion del Defensor del Pueblo de Navarra, sita
en la planta baja y primera del edificio de la calle Emilio Arrieta 12, de

- Pamplona.

El servicio debera ajustarse a las condiciones que se sefialan en los Anexos |l

y lll de este condicionado. -

2. PROCEDIMIENTO DEYADJUDICACI'C')N

El procedimiento utilizado . péra la édjudicacién de este contrato es el
procedimiento negociado sin publicidad comunitaria, -de conformidad con lo
establecido en el articulo 73.3d) y relacionados de la Ley Foral 6/2006, de 9 de
julio, de Contratos Publicos. ‘ '

3. DURACION DEL CONTRATO

El plazo prévisto de duracion del contrato es del 1 de marzo de 2016 a 28 de
febrero de 2017. El presente contrato estipula una fecha de comienzo y de
terminacion determinadas, pero si, por cualquier circunstancia, la ejecucién del
contrato no llegare a iniciarse en la fecha prevista, se procedera a realizar los
ajustes proporcionales del precio del contrato que se correspondan con las

variaciones experimentadas. :
' Emilio Arrieta, 12 ¢+ 31002 Pamplona
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" El contrato podra p'rorrogarse hasta alcanzar unavduracién maxima de cuatro
afos, .incluida la anualidad inicial y todas las proérrogas, permaneciendo"
invariables las condiciones de la adjudicacién, excepto el precio, que se
actualizara anualmente conforme a lo establecido en la clausula octava del

presente pliego de condiciones esenciales.

La prérroga sera expresa, y se formalizara en fecha anterior a la finalizacion del
contrato.

En caso de efectuarse modificaciones en el objeto del contrato, se ajustara a lo

dispuesto en la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

4. FINANCIACION DEL CONTRATO

 El precio maximo del contrato es de 15.600 euros anuales, IVA excluido (1.300
euros mensuales, IVA exclmdo) que se flnanCIara con cargo a la partida 2271

denominada Servicios de limpieza y aseo del presupuesto de gastos del ano
2016.

5. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

La acreditacion de la solvencia econémica y financiera se requerira Unicamente
a quien resulte adjudicatario, ya que en el momento de presentacién de ofertas

unicamente se exigira la declaracion que figura en el Anexo |.

La empresa propuesta para la adjudicacion del contrato podra acreditarla por

uno o varios de los siguientes medios:

a) Informe de instituciones financieras en el que se indique expresamente
si'la empresa dispone de solvencia econdémica suficiente para realizar
este contrato en concreto o, en su caso, justificante de la existencia de

un seguro de indemnizacién por riesgos profesionales

'b) Declaracion relativa a la cifra de .negocios global y de los contratos

realizados por la empresa en el curso de los tres Gltimos ejercicios.
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6. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

La acreditacion de la solvencia técnica o profesional se requerira Gnicamente a
quien resulte adjudicatario, ya que en el momento de presentacion de ofertas

Unicamente se exigira la declaracién que figura en el Anexo .
La empresa propuesta para la adjudicacion del contrato la acreditara mediante:

e Una relacién de los principales contratos realizados en los ultimos tres
afios que incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o privados de
los mismos. ‘

7. OFERTA A PRESENTAR Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

Las empresas invitadas deberan presentar su oferta con expresa referencia a
que relnen los requisitos exigidos para la contratacion, al p‘recio por el que
estarian dispuestas a desarrollar dichos trabajos (que no podra exceder del
importe ﬁj‘ado en la clausula 4 de estas condiciones esenciales)," y aceptando
las condiciones de ejecucion del contrato. Todo ello segun el modelo que se
adjun’ta como Anexo |. ' L : -

En el precio de licitacién se incluyen todos los gastos que la empresa deba

realizar para el cumplimiento de la contraprestacion.

La informacién sdlicitada a las empresas invitadas debera ser presentada en la
sede del Defensor del Pueblo de Navarra, sita en C/ Emilio Arrieta, 12 — bajo,
de Pamplona (cédigo postal 31002), eh sobre cerrado antes de las 14:00
horas del dia 25 de febrero de 2016. ‘

Los licitadores deberan suministrar una direccion de correo electronico para la
realizacion de notificaciones a través de medios telematicos, a efectos de la

reclamacién en materia de contratos publicos.
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La adjudicacion vendrd determinada, Gnicamente, por el precio ofertado. A
estos efectos, se otorgara la maxima puntuacién-a la oferta mas baja,

puntuandose las demas mediante la aplicacion de una regla de tres.

Con caracter previo a la adjudicacion y como requisito indispensable para llevar
.a cabo ésta, la empresa propuesta para la realizacion del contrato debera
presentar la documentacién acreditativa de su capacidad de obrar, de su
solvencia econdémica y técnica, lo que debera hacer en el plazo maximo de
siete dias desde la notificacion que se le realice para indicarle este extremo o

decaera la propuesta realizada a-su favor.

8. EJECUCION DEL CONTRATO

- La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista y seran
por cuenta de éste las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante

la ejecucién del contrato sin perjuicio de su aseguramiento por el interesado.

’

La ejecucion de los contratos se desarrollara bajo la supervisién, inspeccion y
control de la unidad gestora del contrato, que podra dictar las instrucciones
precisas para el fiel cumplimiento de lo convenido y que ademas ostenta la

facultad de interpretar el contrato.

Todos los gastos necesarios para el correcto cumplimiento del objeto del
contrato seran por cuenta del adjudicatario y se hallaran comprendidos en el

precio ofertado. En particular, se entienden comprendidos en el precio:

1. Los costes de personal, cargas sociales o fiscales y otros gastos de
personal. ‘ '_

2. Los impuestos, tasas o arbitrios establecidos o que se establezcan en
cualquier esfera fiscal. |
El beneficio industrial.
Los ’g‘astos derivados de la realizacién de todos los tramites necesarios
para la obtencion de Iicencias,' permisos Yy autorizaciones

administrativas.
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5. Todo elr material de limpieza y utensilios precisos para la ejecucion del
contrato.

6. Cualquier otro gasto necesario para la ejecucion del contrato. .

El contratista no podra repércutir ningun gasto de forma independiente sobre el
precio acordado por el ente contratante. | |

Cuando el contratista o personas de él dependientes incurran en actos u
omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del contrato, la
unidad gestora del contrato podra exigir la adopcién de medidas concretas para

conseguir o restablecer el buen orden en la ejecucion de lo pactado.

El contrétista sera responsable de la calidad de los trabajos que desarrolle y de

las prestaciones y servicios realizados.

No se admitira revisién de precios, salvo en el supuesto de prorroga del
contrato; en cuyo caso se incrementara el precio de acuerdo con el porcentaje -
de variacién del indice de Precios al Consumo de Navarra correspondiente al

afio anterior a la prérroga.

No se exige plazo de garantia.

9. PAGO DEL PRECIO

El abono del precio se realizard en funcion de la prestacion realmente
efectuada. Los-trabajos se facturaran mensualmente. El abono del precio se
efectuara dentro de los dos meses siguientes a la presentacion de las facturas

correspondientes, previa conformidad de las mismas.

10. SUBROGACION DEL PERSONAL TRABAJADOR

La empresa adjudicataria debera subrogarse en todos los derechos vy
obligaciones laborales del personal destinado por la actual adjudicataria a la
prestacion del servicio de limpieza de la institucion del Defensor del Pueblo de

Navarra, de conformidad con Iq establecido en el Convenio Colectivo de
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Limpieza de Edificios y Locales de Navarra y demas normativa{ laboral vigente,
con anterioridad al inicio de la ejecucién del contrato.

A tal efecto, en el Anexo IV se detalla el nimero de trabajadores que
actualmente prestan servicios de limpieza en la institucién del Defensor del

Pueblo de Navarra, con su antigliedad correspondiente.

Las posibles obligaciones laborales y de todo tipo que afecten al nuevo
adjudicatario con el que cesa en el servicio no podran ser admitidas como

causa para el incumplimiento de la prestacién objeto del contrato. -

'11. LEGISLACION APLICABLE

El contrato, de naturaleza administrativa, se regira por las condiciones
esenciales que contiene el presente documento y, en lo no previsto en él, por lo
establecido en la Ley Foral 6/2006, de Contratos Publicos.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus té‘rmin'os, de los pliegos y
normas de toda indole promulgadas por la Admi'nistracién que puedan tener
aplicacién en la ejecuci()n' de lo pactado no eximira al contratista de la
obligacion de su cumplimiento. ' }

" Asimismo, el adjudicatario'de este contrato, en cualquier caso, esta obligado al
cumplimiento de los establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y en el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1 999, 'dé 13 de diciembre, de Proteccién de
~ Datos de Caracter Personal, y ademas debera destinar la informacién al uso’
exclusi;/o del cumplimiento del contrato conforme a las instrucciones dictadas
por la institucion del Defensor del Pueblo de Navarra, comprometiéndose a no

utilizarlas con fin distinto.

En todo caso el contratista respondera de los dafios y perjuicios que se deriven
de las reclamaciones judiciales o extrajudiciales de terceros o de
procedimientos sancionadores abiertos por la agencia de Proteccién de Datos,

‘que sean consecuencia del incumplimiento de las obligaciones establecidas.
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12. TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La institucién del Defensor del Pueblo de Navarra informa de la existencia de
‘un fichero automatizado denominado, “Registro de Contabilidad y Gestion
Econémico Financiera” al que se inco'rporafan los datos de los expedientes de .
contratacion. |

Del mismo modo se informa del derecho de acceso, rectificaciéon y oposicién al
~ tratamiento de los datos. Para ejercitar este derecho podra dirigir un escrito a la

institucion del Defensor del Pueblo de Navarra.

Mediante el envio o la presentacién de la documentacion solicitada, la empresa

interesada da su consentimiento para el tratamiento autorizado de sus datos.

13. JURISDICCION

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la adjudicacion, interpretacion,
modificacién, y resolucién del con'trato seran resueltas por el '(')rgano de
Contratacion, cuyas resoluciones podran ser objeto de recurso Contencioso-
administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Navarra, en el pla'zo de dos meses contados desde el
dia siguiente a su notificacion, de conformidad con lo establecido en el articulo
46 de la Ley reguladora de dicha Jurisdiccion, sin perjuicio de la interposicion
del recurso potestativo de reposicion ante el Defensor del Pueblo de Navarra

en el plazo de un mes desde la notificacién del acto administrativo.

'No obstante, con caracter potestativo y sustitutivo del recurso de reposicién, los
actos de tramite o definitivos podran ser objeto de reclamacién en materia de
contratacion publica por parte de las empresas y profesionales interesados en
la licitacion siempre y cuando les excluyan de la licitacion o perjudiquen sus
expectativas. La reclamacién podra interponerse ante la Junta de Contratacion
Publica en el plazo de diez dias contado a partir del dia siguiente desde la

notificacion o publicacion del acto impugnado vy debera fundarse
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exclusivamente en los motivos seﬁélados en el articulo 210 de la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

Los licitadores se encuentran obligados a suministrér una direccién de correo
electronico para la realizacién de notificaciones a través de medios telematicos.
El incumplimiento de esta obligacion conlleva la impvosibilidad de ,interponér la
reclamaciéon en materia de contratacién publica que, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 210 y siguientes de la Ley Foral 6/2‘006, de 9 de
junio, de Contratos Publicos, posibilita la impugnacion de los actos de tramite o

definitivos que les excl'uyen de la licitacién o perjudiquen sus expectativas.
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ANEXO |

-Da./D.

, con
"D.N.L nimero | , con domicilio en
. , CP. , de

(localidad), teléfono ' , €n nombre propio / en representacion de
(segtn proceda) |

| , con

D.N.I/N.LF. , con domiciio -~ en

. , C.P. , de
(Iocalida'd), teléfono ', enterado del procedimiento tramitado

para adjudicar el contrato de limpieza para la institucién del Defensor del
"~ Pueblo de NavarraT

DECLARO:
- QUE conozco y acepto las condiciones esenciales del contrato.

- QUE retno los requisitos exigidos para la presente contratacién, incluida la
solvencia técnica y economica. ’

- QUE no me hallo incurso/que dicha entidad no se halla incur'sa‘(segan ‘
proceda) en ninguna de las prohibiciones para contratar enumeradas en el
articulo 18 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

. QUE asumo la subrogaciéon en todos los derechos y‘obligaciohes laborales
del personal destinado por la actual adjudicataria a la prestacion del servicio
de limpieza de la institucion del Defensor del Pueblo de Navarra, de
conformidad con lo establecido en el Convenio Colectivo de Limpieza de

Edificios y Locales de Navarra y demas normativa laboral vigente.

- QUE mi direccién electrénica para la realizacién de notificaciones a través de

medios ‘telematicos es la siguiente

Pagina 9 de 15




QUE CONCURRO A LA PRESENTE LICITACION CON LA SIGUIENTE
OFERTA: » |

Me comprometo / la entidad por mi representada se compromete (segun
proceda) al cumplimiento del contrato por un importe de

euros anuales (IVA excluido).

(Lugar y fecha) -

(Firma)
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ANEXO II

'METODOLOGIA DE TRABAJO:

A) DIARIO:

e Recogida selectiva de residuos depositados en los contenedores de la
oficina (papel, envases y materia organica) y depésito de los residuos
en los contenedores correspondientes de la via publica.

* Vaciado de papeleras y seleccion del papel para su depésito en el
contenedor de papel y deposnto en el contenedor de papel de la V|a
publica. _

¢  Limpieza de encimeras, mostradores y mesas de trabajo

e Barrido con mopa o escobon utilizando para rincones: rodapxes y
moqueta aspirador. ‘

¢ Fregado de suelos y/o mobiliario sijse observase alguha mancha

» Limpieza de telarafias, tantas veces como sea necesarib.

» Fregado de la vajilla usada diariamente.

e |limpieza y desinfeccién de aseos.

e Limpieza de cristales de las dos puertas de acceso de la institucion
del Defensor del Pueblo de Navarra _

e . En la limpieza de zonas donde se utilizan productos quimicos de
limpieza, debera tenerse en cuenta la utilizaciéon de guantes cuando
se manipulen productos corrosivos y siempre que sea necesario,
se seguiran las instrucciones de las etiq»uetas de dichos productos y
utilizaran guantes, atendiendo a las etiquetas de dichos productos y a
las instrucdiones de los mismos, no mezclando nunca productos
quimicos. Ante cualquier negligencia de lo anteriormente citado se

debera avisar al responsable de la empresa inmediatamente.
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B) SEMANAL

. Fregado de sueloé, moviendo el mbbiliario (sillas o} sillonés). ‘

e Limpieza del polvo del'mpbiliario que no supere los 2 métros de altura.'
C) MENSUAL |

.. Limpieza de cristales interiores en. pléntas baja y -primera, que

comprendera igualmente en el exterior el marmol de la fachada y los
marcos metalicos de la planta baja.

D) BIMENSUAL

* Rejillas de aire acondicionado ubicadas en las paredes, lamparas de
iluminacién y alto de armarios.

E) ANUAL

* Tratamiento adecuado para la conservacién de los suelos de marmol

de la planta baja: pulido y cristalizado.

Notas:

1. En todos los trabajos anteriormente citados debera cumplirse la normativa

de prevencion de riesgos laborales y los reglamentos que la desarrollan.

2. Los trabajadores deberan estar protegidos eficazmente en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Las empresas contratadas seran las Unicas

responsables del incumplimiento de estos apartados.

3. Los trabajos de limpieza deberan realizarse dentro.de las siguientes franjas
horarias: de lunes a jueves: de 18:00 horas a 21:30 horas, los viernes: de
15:30 horas a 21:30 horas, a excepcién del periodo comprendido entre el
15 de junio y el 14 de septiembre, que se realizara en la siguienté franja
horaria: de lunes a viernes: de 15:30 horas a 21:30 horas.
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ANEXO Il |

1.- MATERIALES:

o Todos los materiales que se utilicen para las labores de limpieza,
como Ics que utilicen para la seguridad personal de los trabajadores.
deberan estar debidamente homologados' y cumpliran la legislacion
vigente en esta materia. No podran utilizarse materiales o productos
que dafien a personas, medio ambiente, mobiliario enseres etc. Las . -
empresas contratadas deberan preséntar un manual basico de
prevencion de riesgos laborales.

o La filosofia de cada servicio estara basada en la mejora continua con
el fin de tener todas las dependencias de orden y limpieza en -
cualquier momento de la jornada.

e - Todo el material de hmpleza jabdn, papel, etc., que sea propiedad de §

| la contratante debera ser utilizado debidamente por la empresa
contratada, siendo.esta tinica responsable de su mal uso.

) Cualquier incumplimiento de los métodos de trabajo que se describen
en esta hoja de instruccion, entregada a la empresa contratada,
facultara al contratante para rescindir inmediatamente y sin
indemnizacién alguna el contrato. No implicando  asuncion de

responsabilidad alguna el no ejerc‘icio de esta facultad.

2.- CUMPLIMENTACION DE LAS HOJAS DE PRESENCIA QUE SE
INDICAN.

HOJA DE PRESENCIA.

Los trabajadores cuya relacion y firma figuran a continuacién, declaran que han
recibido, y entendido y se comprometen a trabajar en conformidad con todas y
cada una de las prescripciones contendidas en el manual basico de

prevencion, respetando todo aquello que esté legislado en materia de
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prevencion de riesgo laboral en las instalaciones o dependencias del Defensor

del Pueblo de Navarra

Empresa contratada

Trabajo contratado: limpieza de las oficinas del Defensor del Pueblo de

Navarra, sitas en calle Emilio Arrieta 12, bajo..

TRABAJADOR, rellenar diariamente

Apellido 1

Apellido 2

Nmere '

Firma

H. e'ntrada

H. salida

Fecha

Observaciones

RESPONSABLE DE LA EMPRESA CONTRATADA rellenar semanalmente

: Apelhdo 1

Apellldo 2

Nombre

Firma

H: entrada

H. salida

Fecha

Observaciones
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ANEXO IV

Trabajadores que actualmente prestan servicios de limpieza en la institucién del

Defensor del Pueblo de NaVarra, con su antigliedad correspondiente:

Categoria Antigiiedad Contrato Horas
Limpiadora | 1/10/1999 | 200 15 horas / semana
Pedn especialista | 16/09/1 987 100 5 horas / mes - |
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