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INFORME DE VALORACION TECNICA NO AUTOMATICA DE LA LICITACION DEL
SUMINISTRO, INSTALACION, INTEGRACION, PUESTA EN MARCHA, EXPLOTACION Y
MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO A CONTENEDORES EN LA
COMARCA DE PAMPLONA. SCAC. EXPTE. 2020/SCON-ASU/000015

Con fecha 2 de julio de 2020 se publicéd la convocatoria, por procedimiento abierto, para la
contratacién del suministro, instalacion, integracién, puesta en marcha, explotacion y
mantenimiento de un sistema de control da acceso a contenedores en la Comarca de Pamplona,
expediente 2020/SCON-ASU/000015, cuyo plazo de presentacion de ofertas finalizé el dia 31 de
julio a las 13:00 horas.

Con fecha 3 de agosto se celebré la mesa de contratacion para la apertura electrénica de las
ofertas presentadas. En esta sesién se realiza la apertura del sobre A (Documentacién
administrativa).

Se presentaron las siguientes ofertas:

- DORLET, S.A.U.

- ID&A,S.R.L.

- SEIGARBOST, S.L.

- UTE ECAs PAMPLONA 2020
- MOBA-EMZ UTE SCPSA

Con fecha 14 de agosto la Mesa de Contratacion acuerda excluir del procedimiento de
contratacidn a la empresa SEIGARBOST, S.L. por no acreditar la constitucién de la garantia
provisional dentro del plazo de presentacion de ofertas.

Con fecha 14 de agosto se realiza la apertura del sobre B (Documentacion técnica), compuesta
por las dos muestras de ECAs y la documentacién estipulada en el apartado A.7 del Pliego. Se
comprueba que las empresas ID&A, MOBA-EMZ UTE SCPSA y UTE ECAs PAMPLONA han
presentado correctamente tanto las muestras como la documentacion técnica. En el caso de la
empresa DORLET, no hay constancia de la entrega de las muestras, por lo que, tras
requerimiento para que acredite la presentacion de las mismas y posterior constatacién de su
no entrega, se procede a su exclusion con fecha 28 de agosto.

Por lo tanto, las empresas admitidas al procedimiento de contratacidn y cuyas ofertas técnicas
seran valoradas son:

- ID&A, S.R.L
- UTE ECAs PAMPLONA 2020
- MOBA-EMZ UTE SCPSA
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Los equipos de control de acceso ofertados por cada empresa son:

EMPRESAS MARCA MODELO
ID&A, S.R.L. ID&A HORUS-IDQS-LOCK
UTE ECAs PAMPLONA 2020 BARON
MOBA-EMZ UTE SCPSA EMZ FLEX

Los dias 3 y 7 de septiembre se realiza la instalacién de los dos ECAs presentados por cada
empresa en dos contenedores marca Contenur, modelos C2200F y OVAL 2000. En todo
momento se realiza la custodia de los ECAs y un técnico de SCPSA supervisa el montaje de los
equipos en los contenedores.

Con fecha 14 de septiembre se trasladan los contenedores con las ECAs al Centro de Tratamiento
de Residuos de Géngora donde se realizaran las pruebas correspondientes. Dichas pruebas se
inician ese mismo dia y finalizan el 2 de octubre.

Las pruebas han consistido en lo siguiente:

- Apertura de las seis cerraduras 25 veces al dia.

- Vaciado de los seis contenedores por vehiculo de recogida una vez al dia.

- Lavado de los contenedores por vehiculo de lavado una vez a la semana.

- Limpieza de los contenedores mediante hidro-limpiadora una vez a la semana.

Durante las pruebas se han chequeado los siguientes aspectos técnicos:

- Estado de los componentes del ECA

- Funcionamiento de arranque/encendido del ECA
- Deteccidn de tarjetas por parte del ECA

- Apertura del cierre del ECA

- Cierre del cierre del ECA

- Cierre de la tapa del contenedor

- Deteccién de tapa abierta

- Transmisién de datos

- Consumo de bateria
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1. Valoracidn de la solucion técnica en la fase de pruebas

Los aspectos a valorar en la fase de pruebas que se especificaban en el pliego de licitacion son:

1. Pruebas y evaluacion de los ECAs (Hasta 6 puntos). Se valorara la calidad, robustez,
disefio e idoneidad de su funcionalidad, tanto de los componentes de la cerradura como
de los componentes y sistemas del lector de tarjetas, y aquellas por encima del minimo
exigido en pliego.

2. Pruebas y evaluacion del software de gestion (Hasta 4 puntos). Se valorard la
funcionalidad y usabilidad del software, fiabilidad y calidad de las comunicaciones,
informacidn recolectada y aquellas por encima del minimo exigido en el pliego.

3. Sistema de bajo consumo energético (Hasta 2 puntos). Se valorara el disefio,
configuracidon y componentes del ECA para propiciar el minimo consumo posible de
energia, tanto en la fase de apertura/cierre de tapas como en el de transmision de datos.

1.1. Evaluacion de los ECAs

Los tres equipos presentados tienen en comun que cuentan con dos partes bien diferenciadas:
por un lado, la propia cerradura, con el sistema de accionamiento para la apertura y el cierre y,
por otro, el médulo donde van integrados el sistema de lectura de tarjetas, el sistema de control
y las baterias.

En el anexo se muestra un reportaje de los tres equipos una vez instalados en los seis
contenedores.

CALIDAD

En cuanto a la calidad de los equipos, el equipo de ID&A, tanto el mdédulo de cierre como el
modulo de lectura/gestion/baterias, estan realizados en cajas de acero inoxidable, estancas,
bien acabadas y fijadas al contenedor con tornilleria, y la parte frontal también es en acero
inoxidable con una pantalla de cristal y otra de células fotovoltaicas; el equipo de UTE ECAs
PAMPLONA, ambos mddulos estan fabricados en plastico que va sujeta mediante tornilleria a
una chapa de acero inoxidable que, a su vez, va fijada al cuerpo del contenedor mediante
remaches, y la parte frontal es un metacrilato; el equipo de MOBA-EMZ UTE SCPSA, el médulo
de lectura/gestion/baterias es una caja de plastico fijada al contenedor mediante tornilleria, que
en el caso de no poder ir en el lateral de la tapa va introducida en una caja de acero inoxidable
estanca, y en ambos casos la parte frontal solo es una pegatina, ya que no hay apertura en la
pared del contenedor; el médulo de cierre es una pequefia caja de acero inoxidable.

ROBUSTEZ

En el caso de ID&A, cada mddulo es una caja de una Unica pieza metalica muy robusta. La UTE
ECAs PAMPLONA presenta médulos de piezas de distintos materiales unidas entre si, también
robustas. Los médulos de MOBA-EMZ UTE SCPSA son caja de pldstico no muy fuerte y caja
metdlica para la cerradura.
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Con respecto a la cerradura, tanto ID&A como la UTE ECAs PAMPLONA presenta un cierre
consistente en un buldn/pasador que se desplaza horizontalmente hacia un lado y hacia otro
mediante un motor eléctrico, mientras que el cierre de MOBA-EMZ UTE SCPSA es un sistema de
enganche por presién de una pestafia, produciéndose la apertura mediante la liberacién de esa
pestaiia. Desde el punto de vista de la robustez, los dos primeros sistemas son muy robustos y
seguros, mientras que el tercero es menos robusto y el cierre no es tan seguro. Por el contrario,
mientras que en los dos primeros tanto la apertura como el cierre necesitan del funcionamiento
del motor eléctrico durante un tiempo mas o menos largo, el tercero no necesita energia
eléctrica para el cierre y para la apertura el consumo es instantdneo. Otro aspecto a destacar es
que los dos primeros sistemas admiten mas holguras entre la pestafia de cierre de la tapa y la
cerradura, mientras que en el tercero la pestaiia de la tapa tiene que encajar en el hueco de la
cerradura.

DISENO

Con respecto al mddulo con el sistema de lectura, gestidn y baterias, también existe una gran
diferencia entre el equipo de MOBA-EMZ UTE SCPSA y los equipos de ID&A y UTE ECAs
PAMPLONA. Mientras que el médulo de MOBA es pequefio y compacto, el de ID&A v,
especialmente el de UTE ECAs PAMPLONA, son unos modulos de tamaio considerable, tanto la
parte exterior como la interior. Debido a ello, el médulo de de MOBA-EMZ UTE SCPSA puede ir
alojado en el hueco existente en los laterales de la tapa, mientras que los mdédulos de ID&A y
UTE ECAs PAMPLONA tienen necesariamente que ir alojados en el frontal del cuerpo del
contenedor. Ademas, el médulo de MOBA-EMZ UTE SCPSA no necesita realizar aperturas en el
cuerpo del contendor, quedando el lector oculto en la parte trasera de la pared de plastico,
mientras que los modulos de las otras dos empresas, para su instalacion necesitan realizar una
apertura en el cuerpo del contenedor, de dimensiones 450x175 mm en el caso de ID&A y de
400x225 mm en el caso de UTE ECAs PAMPLONA.

Por otra parte, el frontal del mddulo lector de ID&A presenta un disefio muy cuidado, con el
marco de acero y la pantalla de cristal. En cambio, el de UTE ECAs PAMPLONA es un disefio poco
elaborado, consistente en un metacrilato en el que van serigrafiadas las instrucciones y
logotipos. El mdédulo lector de MOBA-EMZ UTE SCPSA no se ve desde el exterior y el lugar en el
que hay que acercar la tarjeta es solo una pegatina.

FUNCIONALIDAD

A la hora del funcionamiento, también existe una diferencia entre los equipos de ID&A y UTE
ECAs PAMPLONA y el equipo de MOBA-EMZ UTE SCPSA. El funcionamiento de los dos primeros
es apretando un botdén para despertar la cerradura y posteriormente acercar la tarjeta. El
funcionamiento del equipo de MOBA-EMZ UTE SCPSA es simplemente acercando la tarjeta. El
equipo de ID&A tiene una pantalla en la que va indicando los pasos a realizar (acerque tarjeta -
abra tapa - deposite basura — cierre tapa), ademas de dos indicadores luminosos, verde y rojo,
para indicar si la accion es correcta o no; también tiene indicador sonoro de aceptacion o
denegacidn. En el caso de UTE ECAs PAMPLONA, las instrucciones estan escritas y cuenta con
dos indicadores luminosos para indicar el resultado de la accién, uno con luz azul de accién
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correcta y otro con luz roja de error. En el caso de MOBA-EMZ UTE SCPSA, no hay ningun
indicador exterior, a parte de la pegatina que indica donde hay que aproximar la tarjeta; cuenta
con indicador sonoro, corto para aceptacion y largo para denegacion.

En las pruebas realizadas se ha comprobado que los lectores de tarjetas de ID&A y UTE ECAs
PAMPLONA funcionan adecuadamente, identificando las tarjetas rapidamente; en el caso del
lector de MOBA-EMZ UTE SCPSA, es necesario pegar completamente la tarjeta a la pared del
contenedor y mantenerla unos instantes para que esta sea identificada.

Respecto a los fallos a la hora de la apertura o cierre, en el caso de ID&A una de las cerraduras
de ID&A ha tenido dos fallos en uno de los dias, pero ninguna incidencia mas; en el caso de UTE
ECAs PAMPLONA, una de las cerraduras sufrio siete fallos en la apertura (cinco el mismo dia) y
treinta y un fallos en el cierre (solo durante la primera semana), y la otra sufrié dos fallos en el
cierre; por ultimo, en el caso de MOBA-EMZ UTE SCPSA, una de las cerraduras sufrié doce fallos
de apertura (repartidos durante las tres semanas).

OTROS ASPECTOS POR ENCIMA DEL MINIMO EXIGIDO

ID&A oferta un equipo dotado con una pantalla digital de cristal en la que se pueden mostrar
los pasos a seguir para operar la cerradura, asi como avisos de error u otros mensajes que se
considere necesario.

Una vez realizado el desbloqueo del cierre y levantada la tapa, existen diferencias entre unos
sistemas y otros. El sistema de ID&A avisa con indicador sonoro pasados unos segundos si no se
ha bajado la tapa, pero independientemente del tiempo que transcurra, cuando se baja la tapa,
el sistema de cierre lo detecta, cerrando la tapa. En cambio, los sistemas de UTE ECAs
PAMPLONA y de MOBA-EMZ UTE SCPSA no realizan ningun aviso si se mantiene la tapa abierta
mas tiempo del normal, pero, ademas, en el caso de UTE ECAs PAMPLONA, después de bajar la
tapa el sistema de cierre no actla y la tapa se queda abierta hasta que se vuelve a pasar una
tarjeta. El caso de MOBA-EMZ UTE SCPSA es distinto, ya que el cierre es por presion de la tapay
no necesita que actue el sistema de cierre.

1.2. Evaluacion del software de gestion

El software de ID&A consiste una aplicacién de escritorio, mientras que, tanto el software de
MOBA-EMZ UTE SCPSA como el de UTE ECAs PAMPLONA, se presentan en formato pagina web.
El formato en aplicaciéon de escritorio tiene algunas desventajas, siendo la mds importante de
ellas la falta de una funcionalidad multiusuario real, como si existe en las aplicaciones web.

Sobre la funcionalidad y usabilidad del software, destaca el software entregado por MOBA-EMZ
UTE SCPSA, al tratarse de un sitio web completo, multi-pestafia, accesible desde dispositivos
moviles, y con multitud de opciones de filtrado, ordenacién y gestidn.

La aplicacién de ID&A, si bien contiene una gran funcionalidad, resulta menos usable debido al
ser una aplicacién de escritorio Windows y ofrecer menos opciones de filtrado y personalizacién.
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El aplicativo de UTE ECAs PAMPLONA resulta excesivamente simple y contiene funcionalidades
con errores y todavia pendientes de finalizacion.

Al respecto de la fiabilidad y calidad de las comunicacionesy la informacion recolectada, destaca
positivamente ID&A, que ofrece informacidn detallada y facilmente interpretable por el usuario
sobre todos los eventos acaecidos en cada uno de los equipos de control de acceso. MOBA-EMZ
UTE SCPSA ofrece menor detalle de ciertos eventos, mas dificil de interpretar y UTE ECAs
PAMPLONA sufre de lo mismo, entregando, ademds, menos informacién, y habiendo tenido
algunos problemas iniciales de recepcidn de informacién.

MOBA-EMZ UTE SCPSA presenta una aplicacién web completa de gestién de residuos, por lo que
ofrece mucha mas funcionalidad de la exigida en el pliego. ID&A ofrece también mddulos para
la realizacidn de ciertas tareas adicionales como la gestion de objetos, premios, etc. mientras
que UTE ECAs PAMPLONA no ofrece ninguna funcionalidad adicional a mencionar.

FUNCIONALIDAD Y USABILIDAD

En el caso de ID&A, no dispone de funcionalidad multiusuario real. No existe una interfaz
especifica para gestionar usuario, permisos, etc. Al ser una conexién mediante escritorio
remoto, no es directo copiar informacién a un PC local. Los filtros sobre los datos almacenados
permiten buscar por muchos campos vy filtros y obtener gran cantidad de informacion,
totalmente detallada y de forma rapida, pero no realizar busquedas parciales o con comodin. La
aplicacién es multiventana, por lo que permite trabajar con varias entidades a la vez (por
ejemplo, usuarios e informes).

En el caso de UTE ECAs PAMPLONA, dispone de funcionalidad multiusuario real. Los permisos
son configurables a nivel de usuario. No es posible exportar algunos informes importantes sobre
los datos pedidos. Los informes contienen campos fijos, no modificables. Los filtros permiten
buscar por algunos campos, ordenar y realizar algunas busquedas parciales. La aplicacién no es
multipestafia, por lo que obliga a tener abiertas varias pestafias del navegador para, por
ejemplo, gestionar diferentes elementos. No se trata de una web adaptativa y responsive. Los
mapas no cargan correctamente en algunas ocasiones. Parte de la interfaz estd pendiente de
traduccidn al espafiol y se muestra en italiano o inglés. La funcionalidad de “Mapa”, cambio de
posicion de elementos, no funciona correctamente, ya que no guarda la nueva posicién dada.

En el caso de MOBA-EMZ UTE SCPSA, dispone de funcionalidad multiusuario real. Los permisos
son configurables a nivel de usuario. Es facil exportar informes en cualquier formato o incluso
copiar y pegar directamente de la web al PC local. Los filtros permiten buscar por cualquier
campo, realizar busquedas parciales y ordenar. La aplicacion es multipestafia, por lo que permite
trabajar con varias entidades a la vez (por ejemplo, usuarios e informes). Posee una navegacion
lateral que si bien, no es comun, permite ver rapidamente un elemento y todos los relacionados
y gestionarlos facilmente sin perder el foco. Se trata de una web adaptativa y responsive que se
ajusta bien a diferentes resoluciones y dispositivos, incluso a pantallas de teléfonos inteligentes.
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FIABILIDAD Y CALIDAD DE LAS COMUNICACIONES

En el caso de ID&A, tanto la fiabilidad como la calidad de las comunicaciones son muy buenas,
sin problemas resefiables.

En el caso de UTE ECAs PAMPLONA, tanto la fiabilidad como la calidad de las comunicaciones
son buenas, si bien hubo problemas de comunicacion que no surgieron con el resto licitadores,
a pesar de que todos los ECAs se encontraban en la misma localizacién.

En el caso de MOBA-EMZ UTE SCPSA, tanto la fiabilidad como la calidad de las comunicaciones
son muy buenas, sin incidencias a mencionar.

INFORMACION RECOLECTADA

La informacidn recolectada por el sistema de ID&A es amplia, tanto a nivel de usuario, como a
nivel técnico, ofreciendo detalle de todos los eventos ocurridos en una cerradura. La
informacidn sobre ubicacidon GPS es precisa y se actualiza automaticamente en un corto espacio
de tiempo.

La informacidn recolectada por el sistema de UTE ECAs PAMPLONA es justa, tanto a nivel de
usuario, como a nivel técnico. El detalle de los eventos ocurridos en la cerradura no es completo
y dificil o imposible de descifrar. Por ejemplo, no ha sido posible encontrar vaciados de
contenedores. La informacién sobre ubicacién GPS no funciona de manera correctamente. La
aplicacidn permite realizar algunas acciones peligrosas o que puede provocar errores, como la
edicion de aperturas o su insercién manual.

La informacidn recolectada por el sistema de MOBA-EMZ UTE SCPSA es amplia, tanto a nivel de
usuario, como a nivel técnico. El detalle de los eventos ocurridos en la cerradura no es completo
(no se ha podido encontrar el vaciado de contenedor, por ejemplo). No se recibe informacién
sobre ubicacion GPS de los ECAs, ya que el modelo actual de cerradura no tiene hardware GPS.

OTROS ASPECTOS POR ENCIMA DEL MINIMO EXIGIDO

La aplicacion DE ID&A permite gestionar la entrega de objetos como panfletos, bolsas, etc. La
aplicacién contiene otros médulos adicionales (mecenazgo, premios, etc.).

La aplicacion de UTE ECAs PAMPLONA no ofrece ningln aspecto adicional resefiable por encima
del minimo exigido.

La aplicacion de MOBA-EMZ UTE SCPSA, al ser un subconjunto de funcionalidad de una
aplicacién mas amplia de gestién de residuos permite, adicionalmente:

¢ lagestidn otros elementos de mobiliario urbano, sensores y transponders.

e la programacién y envio por correo electrénico de informes.

e la creacién de informes por el usuario, eligiendo campos, filtros y ordenacién y
marcarlos como favoritos.

e lacreacién de cuadros de mando visuales.
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También contiene otros mddulos de gestion de personal, planificacidn de rutas, etc.
1.3. Sistema de bajo consumo energético

Respecto al consumo energético, tanto ID&A como UTE ECAs PAMPLONA proponen un sistema
de botdn para despertar el sistema, manteniendo el resto del tiempo el equipo apagado. MOBA-
EMZ UTE SCPSA propone un sistema “stand by” de bajo consumo mediante super-
condensadores.

El equipo de ID&A, ademads, cuenta con células fotovoltaicas en el panel frontal para realizar un
menor consumo de bateria.

Al final de las pruebas realizadas durante las tres semanas, se ha comprobado que tanto las
baterias de ID&A como de UTE ECAs PAMPLONA permanecian al 100% de su carga, mientras
que las de MOBA-EMZ UTE SCPSA habian descendido del 99% al 83% una y del 98% al 87 % la
otra.

A continuacidn, se presentan las tablas con la valoracion de cada uno de los apartados y la
valoracién final:

EMPRESAS PUNTUACION TOTAL FASE DE PRUEBAS (12 PUNTOS)
EVALUACION EVALUACION CONSUMO TOTAL
ECAs SOFTWARE ENERGIA
ID&A 5,25 3,25 2,00 10,50
UTE ECAs PAMPLONA 3,75 2,00 1,75 7,50
MOBA-EMZ UTE SCPSA 2,50 3,75 0,75 7,00

Dado que las tres empresas han alcanzado la puntuacidn minima exigida en el pliego para esta
fase, establecida en 7 puntos, todas contintan en el proceso de licitacion.

©
k=l
®
2
=
o
2
]
Q
<
o
I
7]
o
9]
=
1%}
©
€
=
T
]
S
£
=
7]
Q
£
e
c
he]
(]
o
9]
=
S
Q
]
c
2
>
2
w
<
c
)
]
=]
c
9]
€
)
o
<]
S
Q
o]
7]
9]
)
o
o
I}
kel
=
>
Q
]
£
<
_
[}
L2
=
=
9]
>
)
o
@
5
o
o
2
o
®
o
]
o
e
o)
~
a
=
©
©
(9]
by
kel
N
o
N
o)
1)
™
o0
I
—
o
¢
To)
o
=)
?
zZ
[}
O]
=
kel
(3]
5]
2
=
=
9]
>
)
°
o
e
>
=
@
7]
o
2
ksl
©
O

CSV : GEN-c9b5-e512-3399-2f2d-fea6-1b70-91af-adb0

DIRECCION DE VALIDACION : https://portafirmas.redsara.es/pf/valida

FIRMANTE(1) : ANGEL ALVAREZ ORALLO | FECHA : 29/10/2020 10:22 | Sin accion especifica | Sello de Tiempo: 29/10/2020 10:29
FIRMANTE(2) : JAVIER VAZQUEZ ROMERA | FECHA : 29/10/2020 10:28 | Sin accion especifica | Sello de Tiempo: 29/10/2020 10:29




©
k=l
®
2
=
o
2
]
Q
<
o
I
7]
o
9]
=
1%}
©
€
=
T
]
S
£
=
7]
Q
£
e
c
he]
Q
o
9]
=
S
Q
]
c
2
>
2
w
<
c
)
]
=]
c
9]
€
)
o
<]
S
Q
o]
7]
9]
)
o
o
I}
kel
=
>
Q
]
£
<
_
[}
L2
=
=
9]
>
)
o
@
5
o
o
2
o
®
o
]
o
e
o)
~
a
=
©
©
(9]
by
kel
N
o
N
o)
1)
™
o0
I
—
o
¢
To)
o
=)
?
zZ
[}
O]
=
kel
(3]
5]
2
=
=
9]
>
)
°
o
e
>
=
@
7]
o
2
ksl
©
O

Mancomunidad Servicios de la
Comarca de Pamplona  Comarca de Pamplona s.a.

',;;“e’{f" o lzruﬁegi'ko N INFORME VALORACION TECNICA NO AUTOMATICA
ankomunitatea erbifzuaic e.a. LICITACION SCAC. EXPTE: 2020/SCON-ASU/15

32

2. Valoracion de la solucion técnica en base a la documentacién aportada

Tras las pruebas realizadas a los equipos entre los dias 14 de septiembre y 2 de octubre, y
habiendo superado las tres empresas la puntuacién minima exigida en el pliego, se procede a la
valoracidn de la solucidn técnica en base a la documentacién aportada en el sobre B.

Previamente a la valoracion, durante los dias 20, 21 y 22 de octubre se han llevado a cabo las
sesiones de presentacion con cada una de las tres empresas, en las que se ha profundizado sobre
las caracteristicas de los ECAs ofertados, el software de gestion y control, el plan de implantacién
y los planes de operacidn, explotaciéon y mantenimiento.

Los aspectos a valorar que se especificaban en el pliego de licitacion son:

1. Memoria del proyecto (Hasta 5 puntos). Se valorara la calidad, idoneidad e innovacion
de la solucién ofertada, la coherencia y proporcionalidad entre los diferentes aspectos
de la propuesta y su adecuacién a los objetivos generales del proyecto.

2. Descripcion y caracteristicas del ECA (Hasta 3 puntos). Se valoraran la descripcién
tecnoldgica y funcional, y el detalle de la definicion de las caracteristicas técnicas y
especificaciones de los dispositivos (tamafio, peso, conexiones, conectividad, consumo
eléctrico, procesador, memoria, sensores, mecanismos de programacion vy
monitorizacion, almacenamiento.

3. Moédulo GPS integrado en el ECA (Hasta 1 punto). Se valorard su configuracion,
fiabilidad y calidad de los componentes.

4. Equipo control de acceso con sensor volumétrico de llenado (Hasta 1 punto). Se
valorara su configuracion, fiabilidad y calidad de los componentes.

5. ECA capaz de detectar y registrar que la tapa ha quedado abierta (Hasta 1 punto). Se
valorard su configuracidn y fiabilidad.

6. ECA capaz de detectar y registrar que no se ha podido abrir la tapa a partir de una
autorizacion de apertura correcta (Hasta 1 punto). Se valorarad su configuracion y
fiabilidad.

7. Electrénica del ECA preparada para la gestion de dos o mas cierres (Hasta 1 punto). Se
valorard su configuracion y fiabilidad.

8. EI ECA posee otros mddulos de comunicaciones (NFC, Bluetooth) (Hasta 1 punto). Se
valorara su configuracion, fiabilidad y calidad de los componentes.

9. Elmddulo del ECA puede almacenar mas de 1.500 eventos (Hasta 1 punto). Se valorara
su configuracién y fiabilidad.

10. Mddulo lector de tarjetas compatible con MIFERE DESFIRE (Hasta 1 punto). Se valorara
la solucidn técnica que permita la lectura indistinta de tarjetas MIFARE CLASSIC Y
DESFIRE EV2, valorando su configuracidn y la calidad de los componentes.

11. Protocolos de comunicaciones (Hasta 1 punto). Se valorard la calidad, idoneidad e
innovacidon de la solucién de comunicaciones.
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12. Software de gestidon y control (Hasta 3 puntos). Se valorard la funcionalidad del
software y particular de los diferentes médulos, adecuacién a las necesidades del
proyecto, asi como su politica de licenciamiento y alcance y tipologia de los informes a
emitir.

13. Plataforma (Hasta 2 puntos). Se valorara la idoneidad y nivel de detalle de plataforma
(arquitectura fisica, despliegue légico y dimensionamiento) necesaria para la
implantacion y operatividad, en buenas condiciones de rendimiento, de la solucién
aportada.

14. Diseiio de al APP (Hasta 1 punto). Se valorara la funcionalidad, tecnologias e innovacién
de la solucién.

15. Gestion de listas negras (Hasta 2 puntos). Se valorard la propuesta, eficacia y
efectividad del sistema propuesto para la gestion de Listas Negras de tarjetas.

16. Plan de explotacion (Hasta 4 puntos). Se valorara el alcance y coherencia en el disefio
del Plan, en particular lo relativo al sistema de transmisién de datos y contratos de
telecomunicaciones previsto.

17. Plan de mantenimiento (Hasta 4 puntos). Se valorara el alcance y coherencia en el
disefio del Plan. Los medios personales y materiales dedicados al mismo. Su ubicacion.
La coherencia y rendimiento esperado del planning y calendario de operaciones a lo
largo de todo el contrato. La correcta identificacion de caminos criticos y tiempos de
respuesta ante averias.

18. Baterias recargables / No deshechables (Hasta 2 puntos). Se valorara si las baterias de
los ECAs son recargables (no desechables) tras cada periodo de uso. En caso afirmativo,
se valorara la tecnologia, el procedimiento y periodo de recarga, asi como el periodo de
durabilidad por ciclo de recarga.

19. Compromiso de las actualizaciones adaptativas (Hasta 1 punto). Se valorara el grado,
alcance y sistematica del compromiso del adjudicatario para aplicar adaptaciones
progresivas en software y hardware a lo largo del contrato.

20. Integracion del software de explotacion con aplicaciones de gestion de residuos (Hasta
2 puntos). Se valorard la capacidad del MGD y software asociado para su integracion en
Aplicaciones de gestidn de residuos que puedan ser identificadas por el licitador.

2.1. Memoria del proyecto
ID&A

Primeramente, sefiala que entre las actividades principales de la empresa se encuentra el disefio
y construccion de equipos para la recogida y gestidon de residuos, mecatronica e ingenieria de
contenedores, desarrollo de software para adquisicidn, procesamiento e intercambio de datos.
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La empresa ID&A expone su proyecto basandolo en cuatro pilares:
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1- El ECA. Describe sus ventajas y puntos fuertes, tanto de la mecanica como de la
electrdnica.

2- Los protocolos de comunicaciones, software de gestién y control y plataforma. Con una
infraestructura muy clara y a la vez compleja en la que se interrelacionan todas las
herramientas que lo componen: Sistema HORUS — BS DATA — ATON — APP INVENTARIO
— APP MANTENIMIENTO — SIGMA APP — SIGMA WEB MANAGEMENT - SIGMA DATA
MONITORING.

3- APPs aplicadas a SCPSA. SIGMA APP BASE — SIGMA WEB SERVICE -SIGMA APP ECA -
SIGMA APP ID — SIGMA APP NEWS — SIGMA APP REQUEST — SIGMA APP INVENTARIO —
SIGMA APP MANTENIMIENTO.

4- Plan de explotacion. Describe las posibilidades de gestién de los datos obtenidos.

5- Plan de mantenimiento. Con los diferentes niveles de intervencién.

Se trata de un proyecto de calidad, con los elementos iddneos para su ejecucidn, coherente en
todos sus aspectos y, sin duda, adecuado a los objetivos generales establecidos por SCPSA.

UTE ECAs PAMPLONA

En primer lugar, describe las dos empresas que forman la UTE, una dedicada a servicios de
recogida de residuos y la otra a suministro, implantacién y mantenimiento de sistemas de
control de acceso.

Los pilares en los que se basa el proyecto son:

1- Los requisitos del pliego de condiciones.

2- El servicio propuesto.

3- La experiencia diferenciada de cada empresa.

4- La sostenibilidad. Social, técnica, econdmica y medioambiental

La solucion técnica se en los dispositivos de control de acceso, la comunicacion con los mismos
y la plataforma web.

Por ultimo, describe los medios humanos y materiales y el compromiso de respetar los plazos
establecidos en el pliego.

La memoria no define claramente los objetivos, ni define con claridad los aspectos principales
qgue componen el proyecto, su coherencia y proporcionalidad, dando mas importancia al tema
del personal.

MOBA-EMZ UTE SCPSA

Al igual que las anteriores, empieza presentando a las dos empresas que conforman la UTE,
ambas dedicadas al suministro de tecnologia en el sector de los residuos.

Desarrolla la memoria en siete apartados:

1- Plataforma tecnoldgica propuesta. Basada en los ECAs, en las plataformas de gestién de
inventario y de programacion/lectura, y en el software de gestion.
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2- Aplicacién del ECA. Tanto en los distintos tipos de contenedores como de acceso a
recintos.

3- Plan del proyecto. Con las fases que se indicaban en el pliego: Analisis y disefio —
Desarrollo, adaptacién e integracion — Pruebas de prototipos — Instalacién y puesta en
marcha de los cuatro bloques, con su cronograma. Ademas de la formacién vy
documentacién.

4- Criterios de gobernanza. Con los distintos comités y responsables del proyecto.

5- Medios materiales y humanos. Instalaciones, vehiculos y las personas que formaran
parte del proyecto.

6- Puntos fuertes y valor afiadido. Dos empresas punteras, ECA sin botdn, software muy
potente, APPs en un Unico terminal, informes personalizados y experiencia en
integracion de datos.

7- Propuestas de mejora. Sin coste: configuracién de zonas, calculo del grado de llenado,
envio de datos a los usuarios. Con inversion: APP ciudadana, ECA modelo E-Digi,
Software integral de gestidn del servicio.

El proyecto cumple con los criterios de calidad e incluye todos los aspectos relevantes para su
ejecucion, pero desde el punto de vista de la coherencia le da menos importancia al ECA que a
los otros aspectos, cuando es un aspecto esencial, sino el més esencial.

2.2. Descripcidn y caracteristicas del ECA

ID&A

Dedica ocho paginas a describir detalladamente el ECA, aportando tablas, graficos e imagenes.
Describe por un lado las propiedades fisicas del ECA en su conjunto, detallando luego cada uno
de los componentes y sus caracteristicas.

Posteriormente describe los sistemas de interaccion con el usuario: pantalla multi-idioma, LEDs
de color rojo y verde, zumbador emisor de pitidos y sus funcionalidades.

En tercer lugar, desarrolla la geometria del cierre en base a su evolucidn temporal, garantizando
el cierre 6ptimo en cualquier situacion.

En cuarto lugar, describe la robustez del equipo, tanto mecanica como eléctrica y electroénica.

Por ultimo, hace referencia a la capacidad de almacenar datos permanentemente mediante una
memoria flash.

UTE ECAs PAMPLONA
Describe el ECA a lo largo de nueve péginas/diapositivas, con imagenes y tablas.

Describe el ECA por partes, el médulo de control de acceso (anclajes, botdn, LEDs, salidas y
conexiones cajas eléctricas y carcasa) y el modulo de cierre.
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Posteriormente describe cada componente dentro de cada mddulo, con sus caracteristicas
especificas (placa base, placa RFID, baterias, GPRS.

Al contrario que el anterior, en ningin momento hay datos conjuntos de todo el ECA, como si
no fuese un elemento Unico.

MOBA-EMZ UTE SCPSA

Describe el ECA a lo largo de doce péginas, tres de ellas dedicadas a decir dénde hay implantadas
cerraduras.

Describe en primer lugar el funcionamiento del ECA para posteriormente describir las
caracteristicas técnicas, de la unidad electrdnica (encapsulado, CPU, sefial acustica, lector RFID,
dual lock, comunicacion inaldmbrica, reloj, baterias y lector QR), por un lado, y del cierre, por
otro. Finalmente describe las caracteristicas funcionales del firmware.

No presenta muchas imagenes o esquemas y la descripcion de los componentes fisicos es muy
pobre.

2.3. Mddulo GPS integrado en el ECA
ID&A oferta un GPS integrado de ultima generacidn de altas caracteristicas técnicas.

UTE ECAs PAMPLONA también oferta GPS integrado en el mddulo GPRS, sin describir sus
caracteristicas.

MOBA-EMZ UTE SCPSA no oferta mdédulo GPS.
2.4. ECA con sensor volumétrico de llenado

El ECA de ID&A presenta una electrénica preparada para conexion de sensor volumétrico,
comunicados mediante frecuencia UHF o BLE. Pero no oferta el dispositivo.

El ECA de la UTE ECAs PAMPLONA también presenta una electrénica preparada para conectar
un sensor volumétrico, afiadiendo una tarjeta en la placa bases del ECA. La comunicacién entre
ambos es por cable. Tampoco oferta el sensor volumétrico.

MOBA-EMZ UTE SCPSA tampoco oferta sensor volumétrico. En su caso es independiente del ECA
y funcionan por separado.

2.5. ECA capaz de detectar y registrar que la tapa ha quedado abierta

ID&A oferta esta caracteristica. Al funcionar por eventos, configura tiempos entre uno y otro
para detectar anomalias. Tiene en cuenta el evento de identificacion correcta, apertura de tapa
(mediante sensor en la anilla de la tapa) y cierre de la tapa (mediante el mismo sensor). Avisa
del hecho mediante mensaje en la pantalla, iluminacién del LED rojo y pitido.

UTE ECAs PAMPLONA también oferta esta caracteristica. El funcionamiento es similar al
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detecta cuando se abre y se vuelve a cerrar la tapa, configurando el tiempo entre un evento y
otro. No emite ninguin aviso al usuario.

MOBA-EMZ UTE SCPSA también oferta esta caracteristica. En su caso, el funcionamiento no es
por eventos, sino por la combinacidon de tres sensores: sensor del motor, sensor de desbloqueo
del pestillo y sensor de apertura y cierre del pestillo. Tampoco avisa al usuario.

2.6. ECA capaz detectar y registrar que no se ha abierto la tapa a partir de una autorizacion de
apertura correcta

Las tres empresas ofertan esta opcion. Funciona igual que la caracteristica anterior, detectando
gue no se ha abierto la tapa mediante el sensor o sensores que van en la anilla de la tapa o en
el cierre, procediendo a bloquear el cierre pasado un tiempo programable, y registrando la
incidencia. A igual que en el apartado anterior, el dispositivo de ID&A avisa en la pantalla y con
pitido que se ha superado el tiempo de apertura.

2.7. Electrdnica del ECA preparada para la gestion de dos o mas cierres

ID&A oferta esta opcidn, pudiendo abrir los dos cierres a la vez o uno u otro diferenciadamente,
tanto para tapas distintas como para una misma tapa con doble cierre (doméstico y comercial).
Funcionalidad con doble botdn, aperturas alternativas, bits especiales en las tarjetas o
smartphone.

UTE ECAs PAMPLONA también oferta esta opcion, mediante la colocacion de dos botones, por
diferenciacion en la tarjeta o por BLE con Smartphone.

MOBA- EMZ UTE SCPSA no oferta esta opcion, aunque si la tiene en otro modelo de ECA (no
ofertado).

2.8. El ECA posee otros médulos de comunicaciones (NFC, Bluetooth)

El dispositivo de ID&A estd disefiado para funcionar con los siguientes protocolos de
comunicacién: GSM, GPRS, ISM UHF y BLE.

El dispositivo de UTE ECAs PAMPLONA ofertado funciona, ademas de con GPRS, también con
BLE. Por otra parte, puede integrar también modulos WIFI, SigFox y LoRa en la placa.

El dispositivo de MOBA-EMZ UTE SCPSA propuesto funciona con GPRS y NFC.

El sistema BLE se considera como mejor mddulo por la versatilidad y por no tener que acercar
el smartphone a la cerradura.

Se valora de forma especialmente positiva la inclusiéon de Bluetooth Low Energy (BLE), que
permite la comunicacion del ECA con cualquier dispositivo mévil Android e iOS del mercado con
Bluetooth y sin la necesidad de llegar a acercar el smartphone a 3 cm. o menos del ECA. Esto no
seria posible utilizando NFC debido a las restricciones y control de Apple sobre esta tecnologia
y sus propias caracteristicas técnicas. Ademds, como su propio nombre indica, dentro de la
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tecnologia Bluetooth, es la de menor consumo, lo que ayudard a la aumentar la duracién de la
bateria del ECA.

2.9. El mdédulo del ECA puede almacenar mas de 1.500 eventos

En el caso de ID&A, el ECA puede almacenar mas de 63.000 eventos gracias a una memoria flash
que almacena los datos hasta 20 afios.

El ECA de UTE ECAs PAMPLONA también cuenta con una memoria flash, pero solo almacena
hasta 6.000 eventos.

El médulo de MOBA-EMZ UTE SCPSA permite almacenar hasta 49.152 eventos en su memoria
flash.

2.10. Médulo lector de tarjetas compatible con MIFARE DESAFIRE EV2

El equipo de ID&A monta en el lector de tarjetas el chip original NXP apto para lectura de todas
las tarjetas Desfire: Classic, Plus, Plus EV1 y Desfire EV2. El contar con chip original NXP supone
mayor calidad y mas seguridad.

En el equipo de UTE ECAs PAMPLONA la electrénica esta preparada para leer Mifare Classic y
Desfire EV2, mediante una actualizacion del firmware.

La unidad electrénica del ECA de MOBA-EMZ UTE SCPSA dispone de lector compatible con las
dos tecnologias, Mifare Classic y Mifare Desfire EV2.

2.11. Protocolos de comunicaciones

En el caso de ID&A, los protocolos de comunicaciones son bidireccionales y encriptados, lo que
les dota de muy alta seguridad frente a una posible intercepcion de datos por partes de terceros.
Utiliza el mismo protocolo para comunicacion de contenedores y puntos limpios, por lo que es
positivamente reutilizable. Las tecnologias van desde FTPS a servicios web, hasta MQTTS, que
sobresale del resto al ser la Unica opcién presentada especificamente disefiada para dispositivos
loT como son los ECAs. Destaca la utilizacién de SIM M2M, APN dual y APN privadas, asi como
herramientas avanzadas de control y monitorizacion.

UTE ECAs PAMPLONA no entra en detalle de los protocolos de comunicaciones ni sus
caracteristicas, seguridad, etc. La imagen de arquitectura de comunicacion es la misma que la
publicada en el pliego, sin modificaciones con sus productos o plan de arquitectura.

MOBA-EMZ UTE SCPSA ofrece APIs estandar, con integraciones de tipo pull y/o push, lo que
puede permitir desarrollar integraciones con mayor facilidad. Ofrece APN privadas y restriccién
de conexiones por IP para mayor seguridad y algunas herramientas de control.

2.12. Software de gestion y control

ID&A oferta diferentes aplicaciones segun necesidades de funcionalidad y facilidad de uso para
el usuario, por ejemplo, una herramienta de escritorio para funciones avanzadas desde oficina

©
k=l
®
2
=
o
2
]
Q
<
o
I
7]
o
9]
=
1%}
©
€
=
T
]
S
£
=
7]
Q
£
e
c
he]
Q
o
9]
=
S
Q
]
c
2
>
2
w
<
c
)
]
=]
c
9]
€
)
o
<]
S
Q
o]
7]
9]
)
o
o
I}
kel
=
>
Q
]
£
<
_
[}
L2
=
=
9]
>
)
o
@
5
o
o
2
o
®
o
]
o
e
o)
~
a
=
©
©
(9]
by
kel
N
o
N
o)
1)
™
o0
I
—
o
¢
To)
o
=)
?
zZ
[}
O]
=
kel
(3]
5]
2
=
=
9]
>
)
°
o
e
>
=
@
7]
o
2
ksl
©
O

15

CSV : GEN-c9b5-e512-3399-2f2d-fea6-1b70-91af-adb0

DIRECCION DE VALIDACION : https://portafirmas.redsara.es/pf/valida

FIRMANTE(1) : ANGEL ALVAREZ ORALLO | FECHA : 29/10/2020 10:22 | Sin accion especifica | Sello de Tiempo: 29/10/2020 10:29
FIRMANTE(2) : JAVIER VAZQUEZ ROMERA | FECHA : 29/10/2020 10:28 | Sin accion especifica | Sello de Tiempo: 29/10/2020 10:29




Mancomunidad Servicios de la
Comarca de Pamplona  Comarca de Pamplona s.a.

',;;“e’{f" o lzruﬁegi'ko N INFORME VALORACION TECNICA NO AUTOMATICA
ankomunitatea erbifzuaic e.a. LICITACION SCAC. EXPTE: 2020/SCON-ASU/15

32

y una web para usuarios menos asiduos. Al ser tanto el ECA como el software desarrollos
propios, todo esta integrado en la misma aplicacion. Se basa en aplicaciones y servidores en
nube, lo que posibilita la escalabilidad y permite una muy buena tolerancia a fallos. Cumple con
toda la funcionalidad bdsica y como funcionalidades destacables estan la gestién de cuenta
ambiental, la emisidn de tarjetas, el médulo de diagndstico y la gestion detallada de eventos con
total trazabilidad y transparencia. En general, se ofrecen licencias adicionales con coste
adicional. Los informes son avanzados, con filtros por campos habituales, condiciones légicas,
etc. Se nombran 4 apps de gestion, ya desarrolladas y probadas, aunque en este caso se crearia
una nueva app especifica a la necesidad de SCPSA. Incluye software especifico de monitorizacion
y analisis de datos Bl estandar de mercado. Posibilita también la integracion con otros sistemas
de gestidn de residuos e incluso la integracion con ERPs empresariales de gran complejidad
como SAP.

En el caso de UTE ECAs PAMPLONA, se trata de una web extremadamente simple, que contiene
funcionalidad muy basica y que no funciona correctamente en dispositivos moviles. El resto de
funcionalidad seria a definir y desarrollar seguin necesidades de SCPSA. Utiliza un unico servidor,
lo que limita la escalabilidad y la tolerancia a fallos. Cumple con la funcionalidad basica minima,
pero no ofrece funcionalidades adicionales destacables. Sin licenciamiento. En la sesién de
presentacién mostraron bocetos de las pantallas de las apps a definir y desarrollar. No incluye
software especifico de monitorizacién ni analisis de datos BI.

MOBA-EMZ UTE SCPSA oferta un software de gestidn de residuos mucho mas amplio en formato
de aplicacién web completa, pero no integra funcionalidades de configuracidon y programacion
de ECAs, por ejemplo, para lo que hay que utilizar otra aplicacién web mas técnica. La aplicacidn
web de gestion de residuos funciona correctamente en dispositivos moviles. Como
funcionalidades destacables estan la gestion de cuenta ambiental, la gestion detallada de
inventario, la posibilidad de afiadir nuevos mdédulos y las capacidades de personalizacién. Por
ejemplo, los informes son totalmente personalizables, programables para su envio, gestionables
como favoritos, etc. No se detalla el licenciamiento. Incluye algunas funcionalidades de cuadro
de mandos estilo B, pero no un software especifico para la explotacién masiva de datos.

2.13. Plataforma

ID&A asegura arquitectura fisica, despliegue légico y dimensionamiento para rendimiento
optimo. Los esquemas claros, de un entorno habitual de nube publica. Se trata de una Unica
plataforma, con integracidn total entre sistemas.

UTE ECAs PAMPLONA oferta una Unica maquina, lo que limita la escalabilidad y el rendimiento.
Minimo detalle del centro de datos. Sin esquemas.

MOBA-EMZ UTE SCPSA oferta para su software una solucién SaaS que asegura escalabilidad y
rendimiento y muestra diagramas adaptados con integracion de sistemas de SCPSA y detalles
del centro de datos y sus caracteristicas. Se desconoce la plataforma sobre la que se encuentra
la aplicacidn técnica de gestion y programacion de los ECAs y la integracion entre plataformas.
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2.14. Diseno de la APP

En el caso de ID&A se diferencian dos APPs, una de inventario y otra de servicio (programacion,
configuracidn, mantenimiento, etc.), pero se podria crear una a la necesidad de SCPSA, para
evitar la necesidad de despliegue y actualizacidn de varias apps o la inclusidn de funcionalidades
que no sean de utilidad. Comunicacién con servidores mediante APl REST, que permiten su facil
reutilizacion. Funcionalidad adicional de soporte remoto a través de la cdmara, smartglasses,
etc. No se detallan los terminales en los que se implantarian las APPs.

En la documentacién de UTE ECAs PAMPLONA se mezclan APPs para dos publicos diferentes:
una APP de gestidn de inventario con otra APP de usuario, por lo que se habla de cuentas de
usuario segun nucleo familiar, aperturas, etc. En la sesién de presentacion se muestran bocetos
de las APPs a desarrollar, que serian definidas conjuntamente y después desarrolladas durante
el proyecto. En la sesidn de presentacion, se muestran los terminales rugerizados, con buenas
especificaciones técnicas.

MOBA-EMZ UTE SCPSA también diferencia entre 2 APPs claramente diferentes, una de
inventario y otra de servicio (programacion, configuracion, etc.), realizadas por dos empresas
diferentes. No se especifica la tecnologia de desarrollo, pero se incluyen capturas y
funcionalidad. Comunicacidn con servidores mediante servicios web REST. La comunicacién con
los ECAs se realiza a través de NFC, lo que puede presentar problemas, por ejemplo, al necesitar
practicamente tocar el ECA con el smartphone o por la baja velocidad de transmisién de este
protocolo. Se detallan caracteristicas de los terminales rugerizados, con buenas especificaciones
técnicas.

2.15. Gestion de listas negras

ID&A diferencia entre listas negras globales o puntuales, para actuar desde todas las cerraduras
o solo desde algunas. Es capaz de gestionar una lista negra de hasta 400.000 numeros,
realizando la busqueda en el tiempo maximo de transaccién de lectura. Avisa al usuario
mediante pantalla, LED luminoso y pitido.

UTE ECAs PAMPLONA puede gestionar una memoria de 350.000 nimeros en lista negra. Las
listas se cargan en los ECAs que interesen, también por parametros temporales, de uso, listas
completas o incrementales.

MOBA-EMZ UTE SCPSA puede gestionar una lista de hasta 30.000 tarjetas. Se especifica que se
transfieren Unicamente las que aplican a cada ECA. En sesion de presentacion, comenta que se
podrian crear nuevos tipos de listas para implementar nuevas necesidades de negocio, aunque
actualmente desde SCPSA sélo se ha considerado la implementacidn de estas reglas en la légica
de la tarjeta del usuario.

Debido a la experiencia previa acumulada en la gestién de tarjetas del TUC, se valora como
especialmente relevante la necesidad del mayor volumen de listas negras posibles en cada ECA,
ya que las altas, bajas y cambios de tarjeta son continuos y esenciales.
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2.16. Plan de explotacion

Para ID&A el plan de explotaciéon comienza con la implantacion de los contenedores con los ECAs
en las islas, con la opcidn de dejar las cerraduras abiertas hasta una determinada fecha para que
la ciudadania se acostumbre. A partir de ahi, el plan de explotacion se basa en la recogida,
gestion e interpretacién de la informacidn obtenida en los ECAs. Plantea una explotacién
mediante Gobernanza SIGMA, con experiencia en proyectos con poblacién similar a la de MCP,
con una evolucién constante, con capacidad de personalizacién y desarrollos “ad-hoc”.
Considera fundamental para la correcta explotacién el uso de APPs para la ciudadania para tener
comunicacién bi-direccional. Proporciona un servicio Business Intelligence para generacion de
cuadros de mando y explotacién y andlisis de datos. Por ultimo, hace una relacién de los medios
materiales y humanos para llevarlo a cabo.

UTE ECAs PAMPLONA basa la explotacion en las telecomunicaciones bi-direccionales,
explotacién y procesamiento de los datos y su transmision a SCPSA.

MOBA-EMZ UTE SCPSA también hace referencia a la captacion, transmisién, almacenamiento,
distribucién y explotacion de los datos. Presenta una capa de tratamiento de datos, otra de
almacenamiento, una API de integracion y el software de gestion MAWIS U2 para explotar la
informacién. Todo ello soportado sobre una infraestructura de 20 servidores.

2.17. Plan de mantenimiento

ID&A considera imprescindible para un buen mantenimiento, tanto preventivo como correctivo
garantizar a priori las comunicaciones con los ECAs. Para ello plantea realizar un mapa blanco
inicial para conocer la cobertura existente en cada isla de contenedores. Plantea un
mantenimiento preventivo y otro correctivo. A partir de la informacion registrada y de los avisos
o alarmas generados por el sistema, se anticipa a los posibles fallos de los ECAs. Ademas, el
mantenimiento preventivo plantea dos revisiones anuales en calle de todos los ECAs instalados.
Para el mantenimiento correctivo plantea 3 niveles de prioridad (alta, media y baja) con los
tiempos de respuesta. A parte de los medios materiales y humanos, ofrece un stock de ECAs del
3% de los operativos para garantizar sustituciones rapidas. Por Ultimo, hace referencia a las APPs
dedicadas al mantenimiento. En cuanto a medios, oferta un técnico permanente y dos operarios
flotantes, vehiculos e instalacion fija ubicada en la Comarca de Pamplona.

UTE ECAs PAMPLONA oferta para el mantenimiento dos equipos (peén + vehiculo). Para el
mantenimiento preventivo oferta una revision anual de todos los ECAs. El mantenimiento
operativo consistira en la sustitucion de baterias cada dos afios. El mantenimiento correctivo lo
basa en la sustitucion de los ECAs no operativos. También oferta un stock del 3% de ECAs.

MOBA-EMZ UTE SCPSA oferta un mantenimiento preventivo a través de la supervision del
software. El mantenimiento operativo consistird en la sustitucién de las baterias cada dos afios.
El mantenimiento correctivo se realizara en base a los plazos marcados por el pliego. Los medios
ofertados son un responsable técnico, un operario especialista, dos furgones, instalaciones fijas
en la Comarca de Pamplona y a informdtica y comunicaciones necesarias.
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2.18. Baterias recargables

ID&A no oferta baterias recargables por la duracién de las mismas. Oferta una solucidn técnica
alternativa consistente en baterias reciclables y placas solares. Esta solucidn con placas solares
y consumo de energia segun fuente disponible minimiza el uso de baterias y redunda en una
mayor duracién de las mismas y, por tanto, en menor generacion de residuos.

UTE ECAs PAMPLONA oferta baterias recargables, describiendo sus caracteristicas.

MOBA-EMZ UTE SCPSA no oferta baterias recargables ya que dicen que no pueden proporcionar
la misma capacidad de energia para poder hacer frente a un periodo de duracidon de dos o mas
ahos.

2.19. Compromiso de las actualizaciones adaptativas

ID&A se compromete a llevar a cabo, sin coste, un plan de adaptaciones progresivas en software
y hardware, aunque sin demasiado detalle. Si especifica la inclusién de nuevos lanzamientos de
versiones de las APPs. En caso de prérroga del contrato, se prorrogarian también las
actualizaciones adaptativas.

UTE ECAs PAMPLONA también se compromete a llevar a cabo adaptaciones progresivas, pero
no especifica explicitamente el grado ni alcance de las actualizaciones adaptativas. Tampoco
especifica la sistematica de actualizaciones.

MOBA-EMZ UTE SCPSA también declara su compromiso expreso de llevar a cabo las
adaptaciones de software y hardware a peticidon de SCPSA.

2.20. Integracion del software de explotacion con aplicaciones de gestion de residuos

El MGD de ID&A es capaz de integrarse con la mayoria de aplicaciones de gestion de residuos e
incluso software de facturacion o ERPs dado que puede exportar la informacidn en el formato
necesario. Ademas, la plataforma SIGMA es capaz de importar datos de la mayoria de las
aplicaciones e integrarla en la informacién a exportar.

El software de UTE ECAs PAMPLONA ofrece una API para el interfaz hacia otros software de
gestion a través de arquitectura REST.

La plataforma de software MAWIS U” de MOBA-EMZ UTE SCPSA ha sido creada para facilitar la
integracion de datos con otras aplicaciones externas. Esta integracién puede ser “pull” o “push”.
Aporta ejemplos de integracidn con plataformas globales de Smart Cities como SENTILO, SMART
WASTE, asi como especificas de clientes.

En la tabla de la pagina siguiente, se presenta una tabla con la valoracién de cada uno de los
criterios o aspectos y la puntuacion total:
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PUNTUACION SOLUCION TECNICA EN LA DOCUMENTACION APORTADA (38 PUNTOS)

UTE ECAs MOBA-EMZ

*Aspectos obligatorios

Todas las ofertas superan la puntuacion minima de corte sobre los aspectos obligatorios (no
opcionales) establecida en el pliego en 14 puntos, por lo que las tres empresas contindan en el
proceso de licitacion.

©
S
s
2
& ID&A

] CRITERIOS/ASPECTOS
5 / PAMPLONA | UTE SCPSA
8 MEMORIA DEL PROYECTO* (Hasta 5 ptos) 4,75 3,00 4,00
[%2]
©
£ . .
% DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS DEL ECA* (Hasta 3 ptos) 3,00 2,00 0,75
S
% MODULO GPS INTEGRADO EN EL ECA (Hasta 1 pto) 1,00 0,75 0,00
o
=
= SENSOR VOLUMETRICO DE LLENADO (Hasta 1 pto) 0,75 0,50 0,0
S
g DETECCION Y REGISTRO DE TAPA ABIERTA (Hasta 1 pto) 1,00 0,75 0,75
£
% REGISTRO NO APERTURA DE TAPA (Hasta 1 pto) 1,00 0,75 0,75
35
2 . .
g GESTION DE DOS O MAS CIERRES (Hasta 1 pto) 1,00 1,00 0,00
c
é OTROS MODULOS DE COMUNICACIONES (Hasta 1 pto) 1,00 0,50 0,25
[
£ .
3 ALMACENAMIENTO DE MAS DE 1.500 EVENTOS (Hasta 1 pto) 1,00 0,25 0,50
o
©
[
.g LECTOR DE TARJETAS COMPATIBLE CON MIFARE DESFIRE EV2 1,00 0,50 0,50
P (Hasta 1 pto)
g PROTOCOLOS DE COMUNICACIONES* (Hasta 1 pto) 1,00 0,25 0,50
IS
£ SOFTWARE DE GESTION Y CONTROL* (Hasta 3 ptos) 3,00 1,50 1,50
©
S PLATAFORMA* (Hasta 2 ptos) 2,00 0,75 1,75
5]
3 DISENO DE LA APP* (Hasta 1 pto) 1,00 0,75 0,75
[0}
>
% GESTION DE LISTAS NEGRAS* (Hasta 2 ptos) 2,00 1,75 1,25
Q
=] 7
3 PLAN DE EXPLOTACION* (Hasta 4 ptos) 4,00 2,00 2,50
—
(2]
IS PLAN DE MANTENIMIENTO* (Hasta 4 ptos) 4,00 3,00 2,00
Qo
—
8 BATERIAS RECARGABLES (Hasta 2 ptos) 1,00 2,00 0,00
e

*

% COMPROMISO ACTUALIZACIONES ADAPTATIVAS* (Hasta 1 1,00 0,25 1,00
% pto) : :
2 INTEGRACION CON APLICACIONES DE GESTION DE RESIDUOS 1,50 1,00 2,00
§ (Hasta 2 ptos)
§ PUNTUACION TOTAL 36,00 23,25 20,75
Q (25,75)* (15,25)* (16,00)*
&
o
5
Q
8
5
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3. Valoracion total criterios no valorables automaticamente

En la siguiente tabla se muestra la puntuacién final de los criterios no valorables
automaticamente:

PUNTUACION TOTAL CRITERIOS NO VALORABLES AUTOMATICAMENTE (50 PUNTOS)

FASE DE PRUEBAS SOLUCION TOTAL
EMPRESAS (12 PTOS) TECNICA (38 PTOS)
ID&A 10,50 36,00 46,50
UTE ECAs PAMPLONA 7,50 23,25 30,75
MOBA-EMZ UTE SCPSA 7,00 20,75 27,75
Javier Vazquez Romera Angel Alvarez Orallo
Gestor de Proyectos y Aplicaciones Jefe de Recogida
Area de Tecnologias de la Informacién Area de Residuos

Documento firmado digitalmente
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