
 

EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN DEL ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACIÓN DE ASISTENCIA DE CONSULTORÍA EN MATERIA DE 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL E INGENIERÍA DE DATOS, DESARROLLO E IMPLANTACIÓN DE SISTEMAS DE BI E INTELIGENCIA ARTIFICIAL, DISEÑO DE 
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ACTA 3 DE VALORACIÓN DEL SOBRE B 

 

 
En sesión virtual, siendo las 10,00 horas del día 16 de noviembre de 2020, actúa telemáticamente la Mesa de Contratación designada para llevar a cabo las 

actuaciones correspondientes a la EL EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN DEL ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACIÓN DE ASISTENCIA DE CONSULTORÍA EN 

MATERIA DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL E INGENIERÍA DE DATOS, DESARROLLO E IMPLANTACIÓN DE SISTEMAS DE BI E INTELIGENCIA ARTIFICIAL, DISEÑO 

DE SERVICIOS DE FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN DIGITAL Y DISEÑO E IMPLANTACIÓN DE WEBS CENTRADAS EN EL CIUDADANO PARA LOS DIFERENTES 

DEPARTAMENTOS DE LA ADMINISTRACIÓN DE LA COMUNIDAD FORAL DURANTE EL AÑO 2020 (EXPEDIENTE 0005-0404-2020-000010) 

La Mesa se ha constituido e interviene con los siguientes componentes: 

 

Presidente: Itziar Berrospe García (Directora del Servicio de Avance Digital 

Vocal: Maite Mutilva Contreras (Jefa de la Sección de Portalización y Gestión del Conocimiento) 

Vocal: Fernando Izco García (Jefe de la Sección de Ingeniería de Datos).  

Secretario: Jesús Ignacio Ilundain Suquía (Jefe de la Sección de Régimen Jurídico)  

 

El resto de miembros excusa su asistencia. 

 

La Mesa de contratación procede a aprobar la valoración del sobre B realizada por los vocales técnicos de la misma, de acuerdo con el informe técnico que figura 

como anexo a la presente, que se asume plenamente. El resultado de la valoración es el siguiente: 

 

 

 

 



 

 

LOTE 1 

 



 

LOTE 2 

 

 



 

LOTE 3 

B85099828 B65208183 A48270227 B31549256 B81690471 B38472197 A20038915 B88018098 A28855260 A33845009 B78016375 B62076740 A41050980 B84467554 B99537847 A80157746 B95326013

ÁLAMOCONSULTING 

S.L.

BASE 

TECHNOLOGY & 

INFORMATION 

SERVICES S.L.

BILBOMATICA 

S.A.

CONSULTORIA Y 

COMUNICACIONES 

DE NAVARRA SL

DELOITTE 

CONSULTING, 

S.L.U.

EUROHELP 

CONSULTING, 

S.L.U.

IBERMÁTICA, 

S.A.

Indra Soluciones 

Tecnologías de la 

Información, S.L.U.

INFORMÁTICA EL 

CORTE INGLÉS, 

S.A. Izertis, S.A

PricewaterhouseCo

opers Asesores de 

Negocios, S.L.

SEIDOR 

CONSULTING, 

S.L.

SERVINFORM, 

S.A.

STRATEBI 

BUSINESS 

SOLUTIONS, SL Hiberus TD

VIEWNEXT 

S.A Zylk Net

Total 34,54 30,21 17,44 34,01 40,93 12,26 42,47 21,54 30,33 19,50 19,98 12,43 7,46 14,69 33,74 30,47 18,37

6,077,86 7,50 7,14 2,50 6,79 6,437,50 7,86 5,36 8,21 6,79 7,86

3,50 2,33 1,46

Equipo de 

proyecto
8,57 6,79 6,43 8,21

2,04 0,88 1,46 0,29 0,00 1,75

Creación de cuadro 

de mando en base 

a las plataformas 

de GN (salvo 

licencias)

3,50 2,92 1,46 4,08 3,21 0,58 4,08 0,58

0,00 0,00 0,00 0,94 0,56 0,940,19 0,94 1,13 1,31 0,00 1,50

Implementación 

proyección de 

datos en base a la 

analítica

1,31 1,88 0,00 0,00 0,94

0,00 4,38 3,75 6,25 3,139,38 3,13 8,75 5,63 5,00 1,25

3,00 0,33

Proyecto de 

analítica en un área 

de negocio

5,00 9,38 5,00 10,00 9,38 1,25

0,00 0,33 1,00 0,00 1,33 1,000,33 3,00 0,33 1,33 0,00 1,33

0,56 2,25 1,13 1,50

Proyectos 

ANALITICA (no 

inluyen hw y 

licencias)

Migración de 

sistema de analítica 

SQL Server anterior 

1,33 2,00 0,00

1,69 1,69 0,38 0,19 0,00 0,19

1,33

Propuesta de 

incorporación a los 

procesos 

operativos

0,94 0,19 0,00 1,50 2,06 0,19 1,13

1,33 0,00 0,00 0,67 4,67 3,335,33 0,67 6,67 2,67 2,67 0,67

3,50 4,08 3,50 1,17

Entrenamiento del 

modelo
2,00 2,67 0,67 5,33

1,75 3,50 2,33 0,00 0,58 0,00

0,00

Extracción y 

anonimización de 

datos

4,08 0,00 1,75 0,00 3,50 0,00 4,08

1,50 0,00 0,00 0,00 1,88 1,501,88 0,38 4,50 1,88 0,75 0,75

0,00 0,63 0,19 0,19

Análsis de 

requisitos de 

proyecto IA y 

propuestas de 

3,00 0,38 0,38 3,00

0,50 0,50 0,50 0,31 0,31 0,13

Proyectos de IA

Identificación de 

oportunidades de IA 

y analítica en un 

negocio

0,56 0,50 0,00 0,81 0,63 0,06 0,75

1,50 0,00 0,00 4,25 2,25 2,250,75 4,25 0,00 1,00 0,50 0,50

Categoría 

Requisito Tipo requisito

Mantenimiento y  

soporte de 

plataformas de 

analítica 

avanzada

Soporte y 

mantenimiento 

anual de plataforma

4,25 3,50 1,75 0,75 3,50

 

 

 

 

 

 

 



 

LOTE 4 

 



 

LOTE 5 

 



 

LOTE 6 

Servicios 

Generales de 

Gestion SLU

Entelgy 

Consulting S.A.

Everis Spain, 

S.L.U.
Habber Tec SL.

Indra Soluciones 

Tecnologías de la 

Información, 

S.L.U.

Informática el 

Corte Ingles S.A.

Nahitek Digital 

S.L.U.
Servinform, S.L. ViewNext, S. A.

Análisis técnico y funcional del proceso 

automatizar (2 puntos) 0,50 1,00 1,50 1,75 0,75 0,50 0,88 0,88 1,25

Propuesta de integración con los 

sistemas de GN   (2 puntos) 0,75 1,50 1,63 2,00 0,26 0,75 1,26 0,26 1,00

Desarrollo del sistema  ( 7 puntos) 3,50 4,25 3,25 6,50 1,25 1,75 3,25 0,25 3,63

Entrenamiento y pruebas  (6 puntos) 1,50 3,50 5,75 5,50 0,50 1,50 0,25 0,25 4,00

Soporte y actualización anual  (6 puntos) 2,00 5,00 2,50 4,50 0,75 1,50 5,00 2,00 1,00

Análisis técnico y funcional del proceso 

automatizar (7 puntos) 3,50 3,50 5,63 0,25 3,50 2,50 5,25 4,88 4,75

Propuesta de rediseño del proceso 

orientado a automatización   (7 puntos) 3,50 3,50 5,75 0,25 2,63 3,50 4,13 1,88 3,38

Desarrollo del sistema  ( 14 puntos) 5,50 3,00 6,50 4,25 0,25 7,00 8,00 1,25 5,75

Implantación del proceso rediseñado  (5 

puntos) 2,50 1,25 3,00 0,50 0,63 2,50 3,75 1,00 2,88

Estabilización, mantenimiento y soporte 

del proceso automatizado   (4 puntos) 2,00 1,50 1,75 2,00 1,25 2,00 2,00 2,75 1,75

Equipo trabajo Equipo trabajo 5,68 6,52 7,78 6,39 7,08 7,50 7,50 7,07 7,35

TOTAL 30,93 34,52 45,04 33,89 18,85 31,00 41,27 22,47 36,74

Asistente 

conversacional - 

ChatBot (23 puntos)

Proyecto tipo asistente 

conversacional (23 puntos)

RPA (37 puntos)

Proyecto tipo 

automatización de 

procesos. RPA (37 puntos)

 



 

LOTE 7 

 

 

 

 



De acuerdo con lo establecido en la cláusula 12.1 del pliego regulador, serán eliminadas aquellas ofertas que no alcancen los 30 puntos de valoración en el criterio 

incluido en el sobre B, que es la propuesta de valor de la oferta. Por lo tanto, la Mesa procede a eliminar, y, en consecuencia, excluir de la licitación, las siguientes ofertas que 

no han alcanzado dicha puntuación mínima de 30 puntos. 

 

 

LOTE 1. 

 

 BEESY GESTIÓN DE PROYECTOS, S.L. Puntuación sobre B: 24,33 

 

LOTE 2 

 

 CONSULTORIA Y COMUNICACIONES DE NAVARRA SL Puntuación sobre B: 18,62 

 HELPHONE SERVICIOS INFORMÁTICOS, S.L. Puntuación sobre B: 14,65 

 IZERTIS, S.A. Puntuación sobre B: 20,77 

 SERVINFORM, S.A. Puntuación sobre B: 10,20 

 VIEWNEXT S.A. Puntuación sobre B: 21,22 

 

LOTE 3 

 

 BILBOMATICA S.A. Puntuación sobre B: 17,44 

 EUROHELP CONSULTING, S.L.U. Puntuación sobre B: 12,26 

 INDRA SOLUCIONES TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L.U. Puntuación sobre B: 21,54 

 IZERTIS, S.A. Puntuación sobre B: 19,50 

 PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES DE NEGOCIOS, S.L. Puntuación sobre B: 19,98 

 SEIDOR CONSULTING, S.L. Puntuación sobre B: 12,43 

 SERVINFORM, S.A. Puntuación sobre B: 7,46 

 STRATEBI BUSINESS SOLUTIONS, SL. Puntuación sobre B: 14,69 

 ZYLK.NET S.L. Puntuación sobre B: 18,37 

 

LOTE 6 

 

 INDRA SOLUCIONES TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L.U. Puntuación sobre B: 18,85 



 SERVINFORM, S.L. Puntuación sobre B: 22,47 

 

LOTE 7 

 

 NAHITEK DIGITAL S.L.U. Puntuación sobre B: 22,43 

 

Finalizada la valoración del sobre B, se determina que se proceda a publicar en el Portal de Contratación la apertura del sobre C. 

 

 La presente acta (junto con el anexo informe técnico), se aprueba en la misma sesión y se transmite con posterioridad y telemáticamente a todos los miembros 

actuantes de la mesa que dan su conformidad mediante su firma digital.  

 

Presidente: Itziar Berrospe García (Directora del Servicio de Avance Digital). Vocal: Maite Mutilva Contreras (Jefa de la Sección de Portalización y Gestión del Conocimiento). 

Vocal: Fernando Izco García (Jefe de la Sección de Ingeniería de Datos). Secretario: Jesús Ignacio Ilundain Suquía (Jefe de la Sección de Régimen Jurídico)  
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