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MESA DE CONTRATACION
PARA LA CONTRATACION DE LA “REDACCION DEL PROYECTO DE EJECUCI()N Y
DIRECCION FACULTATIVA DE LAS INSTALACIONES DE BASOZAINAK/GUARDERIO DE
MEDIO AMBIENTE (B/GMA) DE LA DEMARCACION RONCAL-SALAZAR UBICADA EN ICIZ”

Expediente.: 0005-CP01-2026-000123

ACTA1

1. CONSTITUCION DE LA MESA:

En Pamplona, siendo las 09:00 horas del dia 1 de septiembre de 2025, en dependencias del
Departamento de Desarrollo Rural y Medio Ambiente, se reune la Mesa de contratacion designada
para el procedimiento de contrataciéon senalado, de conformidad con lo previsto en los
correspondientes Pliegos reguladores, con objeto de realizar las siguientes actuaciones:

- Admision, si procede, de propuestas presentadas.

- Apertura sobre “A”, calificacion documental y admision, si procede, de las empresas
licitadoras.

- Apertura, si procede, del sobre “B”

La Mesa queda constituida por las siguientes personas:

- Presidente: Xabier Gomez Otano, jefe de Negociado de Asistencia y Gestion de Medios, en
calidad de suplente de Gloria Giralda Carrera.

- Vocal: Amaia Prat Aizpuru, Arquitecta de la Direccién General de Cultura-Institucién Principe
de Viana.

- Vocal: Mikel Valenzuela Pérez, Arquitecto de la Direccion General de Interior.

- Vocal: M? Isabel Olaortua Garijo, jefa de la Seccion de Guarderio.

- Vocal: Ifigo Salén Pedroarena, B/GMA de la Demarcacion de Roncal-Salazar, en calidad de
suplente de Unai Ezkerro Aizpurua.

- Vocal: Leticia Mezcua Martin, jefa del Negociado de Calidad de la Gestion Ambiental.

- Vocal-interventora: Nancy Sesma Fernandez, Interventora delegada en el Departamento de
Desarrollo Rural y Medio Ambiente.

- Vocal-secretaria: Irene Uriz Lépez, Técnica de la Administracion Publica (rama juridica), de
la Seccion de Régimen Juridico de Medio Ambiente.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50.3 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos (en lo sucesivo LFCP), los asistentes manifiestan de forma expresa la
inexistencia de causas de un interés financiero, econdmico o personal que comprometa su
imparcialidad e independencia en el contexto de este procedimiento de contratacion.

2. ANTECEDENTES:

e Con fecha 17/07/2026 se publicé el anuncio de licitacion en el Portal de Contratacion de
Navarra y el correspondiente en la Plataforma de Licitacion Electrénica de Navarra (PLENA).
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e Con fecha 31/08/2026 a las 14:00 h., segun se indica en el anuncio, finaliza el plazo de
presentacion de propuestas.

3. ACTUACIONES REALIZADAS E INCIDENCIAS:

3.1.- Admisioén de propuestas presentadas:

Reunida la mesa de contratacién en la fecha indicada en el punto primero, se comprueba la
presentacion de 7 ofertas (una de ellas, la correspondiente a la licitadora: MOEST SOCIEDAD
MICROCOOPERATIVA PROFESIONAL, consta presentada fuera de plazo, segun indica la propia
plataforma):

bres x | +

mitador/expedientes/detalle/evaluacion

PLENA 2.0 - Portal de Tramitacién itinavarra.es &“"’H v EesE

Desarrollo Rural y Medio Ambiente
1009_0005-CP01-2026-000123 [ EXPEDIENTES

FASE PREVIA PENDIENTE INICID PLAZO PRESENTACION DE OFERTAS EVALUACION DE OFERTAS FINALIZADOD

Modalidad: Tipo de contrato: Procedimiento:

Contratos Servicios Ahierto

Precio licitacion IVA excluido Valor estimado IVA excluido: © VERANUNCIO
7 12000000 € 120.000,00 €
CONFIGURACION DOCUMENTOS ACLARACIONES EVALUACION NOTIFICACIONES
Aviso: Hay propuestas de licitadores con aperturas pen
Presentaciones 4
LICITADOR PRESENTACION FECHA JUSTIFICANTE
= ALONSO HERNANDEZ & ASOCIADOS
Oferta 31/08/2026 11:37:31 00
ARQUITECTURA SL
28 Participacion conjunta enviada por:
: Ofert 31/08/2026 11:445 bR
FILO ARQUITECTOS SLP oferta VOREIOE] kikna b
2 IGNACIO DEL PRIM GRACIA oot 28/08/2026 160007 0o
22 Participacion conjunta enviada por:
i o Oferta 37/08/2026 124603 B
JUAN LUIS OROZ BARBERIA v
2 MOEST SOCIEDAD MICROCOOPERATIVA R N .
PROFESIONAL s SRR SR Fuera de plazo
4 RAUL MONTERO MARTINEZ Oferta 28/08/2026 10:48:06 L2y 51 o
2 VAUMM ARQUITECTURA Y URBANISMO
£ g Oferta 31/08/2026 10:03:39 B R

SLP

Se informa a la mesa que el licitador en cuestion ha dirigido a las 17:55 horas del dia 31/08/2026,
comunicacion a la direccion de contacto establecida en el Portal de Contratacion
(guarderio@navarra.es), informando de la imposibilidad de presentar parte de la documentacion que
debia conformar el sobre B alegando la existencia de problemas técnicos para cargar la
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documentacion en la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (version 2.0). Concretamente
informan que el archivo correspondiente a la memoria les generaba error y que tras varios intentos
finalmente han presentado el sobre B incompleto y fuera de plazo. Adjuntan huella digital para su
validacién en la que se indica como fecha y hora de envio la siguiente: 31/08/2026 - 14:01:28.

Visto el contenido de la clausula 6.2 del pliego regulador por la mesa de contratacion, la misma
estipula en cuanto al “plazo de presentacion de ofertas” lo siguiente:

“6.2. Plazo de presentacién de ofertas

El plazo de presentacion de las ofertas que se establecera en el anuncio de licitacion, sera
de 45 dias naturales desde el dia siguiente de publicacion en el Portal de Contrataciéon de
Navarra hasta las 14:00 horas del tltimo dia del plazo. El anuncio ofrecera acceso sin restriccion,
directo y completo a los Pliegos reguladores de la contratacion.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta se generara una huella (resumen
criptogréfico) del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta. En el caso de
que quien licite tenga problemas(*) en la presentacion de su oferta en PLENA, si la huella es
remitida, dentro del plazo de presentacion de ofertas, al 6rgano de contratacion por correo
electronico, a la direccion de contacto establecida en el Portal de Contratacion (dicha direccion
debe coincidir con la direccion de correo electronico facilitada por la empresa), se dispondra de
un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de la oferta completa a través de PLENA
y considerar completada la presentacion. Sin_cumplir tales requisitos, no sera admitida la
solicitud de participacién en el caso de que se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de
licitacion.

(*) A estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las
ofertas, mayor puede ser el tiempo requerido para completar su presentacion. Ello con
independencia de la concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de subida
de datos debida a la calidad de la conexion, u otras.

Si al proceder a la apertura de los sobres se detecta una presentacion fuera de plazo sobre
la cual se ha recibido una huella, ésta se validara si la huella coincide y la fecha de recepcion
esta dentro de las 24 horas extendidas. La oferta se dara por valida y se abrira.

Si, por el contrario, la huella no coincide o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24
horas extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificara si en
el momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en la
Plataforma. Solamente, en el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal
funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida. El desconocimiento de la
persona licitadora o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no_justificaran Ia
extemporaneidad en la presentacion de la oferta y conllevaran la exclusiéon.”

Conforme a lo anterior, previo a la apertura de los sobres acreditativos de la documentacion
administrativa (Sobre A), se analiza la propuesta presentada por MOEST SOCIEDAD
MICROCOOPERATIVA PROFESIONAL y su posible admision o exclusién por extemporanea.
Consta acreditada la presentacion en la direccion de contacto prevista de justificante de huella
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digital, no obstante, la misma se ha remitido fuera del plazo de presentacion de ofertas (el mismo
finaliza el 31/08/2026 a las 14:00 horas y la huella digital se remite a la unidad gestora del contrato
el 31/08/2026 a las 17:55 horas).

A efectos de verificar si en el momento de presentacion de la oferta existieron efectivamente los
problemas de indole técnica alegados por la licitadora, la mesa de contratacion dirige consulta en
este momento, al soporte técnico de la plataforma operado por TRACASA, procediendo el mismo a
la apertura de dos tiques (n° 868245 y n° 3400240), los cuales se adjuntan como anexo al presente
acta.

La solucion ofrecida por el servicio técnico confirma la inexistencia de problemas técnicos a la
hora del envio de la oferta al indicar expresamente: “No tenemos constancia de que hubiese
problemas en la plataforma a la hora del envio de la oferta”; “No constan en PLENA 2.0 incidencias
técnicas generalizadas que impidieran la presentacion de ofertas el dia 31/08/2026. De hecho, en
dicha fecha, y en torno al horario indicado de las 14:00 horas, se recibieron propuestas en distintos
expedientes, tanto con anterioridad como con posterioridad a esa hora”.

Teniendo en cuenta lo anterior y con la documentacién aportada por el licitador (justificante de
la huella digital), la mesa procede a validar la huella digital, resultando la misma coincidente y, por
tanto, confirmando que la hora de presentacion de la oferta resulta extemporanea (14:01 horas).

A mayor abundamiento, el Pliego, en su clausula 6.2, preve diversas soluciones ante problemas
técnicos en la plataforma, si es que los mismos efectivamente existen y son acreditados, previendo
la posibilidad de que el licitador remita la huella — resumen criptografico- dentro del plazo de
presentacion de ofertas, al 6rgano de contratacion por correo electrénico a la direccién de contacto.
Sin embargo, en este caso, esta remisién también resulta extemporanea, pues se remite a las 17:55
horas del mismo dia, habiendo finalizado el plazo a las 14:00 horas.

En el mismo sentido, consta respuesta del soporte técnico de la plataforma al indicar en
respuesta al tique n°® 3400240: “En caso de que un licitador experimente problemas técnicos durante
el envio de su oferta, dispone de la posibilidad de remitir al 5rgano de contratacion, dentro del plazo
de presentacion, la huella electronica de la propuesta por otros medios. Es decir, tal como lo sefiala
el pliego. Esta actuacion permite acreditar que la oferta fue generada en plazo mientras se reintenta
su envio. Si la huella no se remite dentro del plazo establecido, no existe forma de verificar que una
oferta recibida fuera de plazo hubiera sido efectivamente generada dentro de él.

En este caso, el licitador ha aportado el justificante de presentacion de la oferta que incluye la
huella y del que se desprende que el envio se realizd fuera del plazo establecido. La huella, sin
embargo, se genera con caracter previo al envio, precisamente para que pueda ser remitida al
organo de contratacion en caso de incidencias técnicas. Por tanto, si el licitador no remitié dentro
de plazo la huella electrénica que figura en dicho justificante, ocurre la situacion descrita
anteriormente y no resulta posible acreditar que la oferta hubiera sido generada dentro del plazo de
presentacion.”

Siendo, por tanto, la extemporaneidad evidente (tanto en la remisién de la oferta a las14:01
horas, como de la huella digital a las 17:55 horas), al finalizar el plazo de presentacion de ofertas el
dia 31/08/2026 a las 14:00 horas, como asi consta en el anuncio de licitacion, la mesa acuerda por
unanimidad excluir del procedimiento de contratacién la oferta presentada por MOEST SOCIEDAD
MICROCOOPERATIVA PROFESIONAL, por presentacion extemporanea de la misma.
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3.2.- Apertura Sobre A vy calificacion documental.

Por parte de la Secretaria y siendo las 10:17 h., se procede a desbloquear y abrir en PLENA los
sobres “A” de las empresas licitadoras.

Analizada la documentacion incluida en dicho sobre, se aprecia la siguiente incidencia en
relacion a la documentacion presentada por JUAN LUIS OROZ BARBERIA. El licitador manifiesta
en su declaracion responsable (Anexo I) su voluntad de licitar conjuntamente con D? Belén
Beuiristain Lahuerta y D. Javier Galar Agudelo, sin embargo, dicha declaracion unicamente consta
firmada digitalmente por el presentador (Juan Luis Oroz Barberia). Tratandose de una licitacion
conjunta, la mesa acuerda, de conformidad con la clausula 9 y el articulo 51.2 de la LFCP, requerir
la subsanacion de este extremo mediante remision a través de PLENA del oportuno requerimiento,
el cual es atendido por el licitador a las 11:18:29 horas, mediante remision del Anexo | debidamente
firmado por cada uno de los licitadores de dicha oferta que manifiestan participar de forma conjunta
en la contratacion, razén por la que se acuerda admitir la misma.

Revisada la documentacion incluida por el resto de licitadores en el sobre “A”, se considera que
es correcta y se ajusta a lo sefialado en el pliego regulador (clausula 6.3), admitiendo a todas ellas
a la siguiente fase de apertura del “sobre B”.

Por parte de la Secretaria y siendo las 11:24 horas, se procede a desbloquear y abrir en PLENA
los sobres “B” de las empresas licitadoras y se acuerda por la mesa de contratacion que el contenido
de las ofertas sea valorado por los miembros de la mesa con conocimientos técnicos especificos,
con arreglo a lo dispuesto en la clausula 9 del pliego regulador.

4. ACUERDOS ADOPTADOS:
De acuerdo con los antecedentes expuestos, los asistentes acuerdan por unanimidad:

Primero. - Excluir del procedimiento de contratacion la oferta presentada por MOEST
SOCIEDAD MICROCOOPERATIVA PROFESIONAL, por presentacion extemporanea de la misma,
de conformidad, con lo previsto en la clausula 6.2 del pliego regulador.

Segundo. - Admitir al procedimiento de contratacion las ofertas presentadas por el resto de
licitadores y realizada la apertura del sobre “B”, se acuerda que el contenido de las ofertas sea
valorado por los miembros de la mesa con conocimientos técnicos especificos, con arreglo a lo
sefalado en la clausula 9 del pliego regulador. Para la valoracion de las propuestas, con voz pero
sin voto, se contara con el asesoramiento técnico en la materia de arquitectura sefialado en la
clausula 8.

Tercero. - Se acuerda publicar la presente acta en la plataforma de licitacion PLENA, para
conocimiento de las empresas licitadoras, y de forma particular notificar a MOEST SOCIEDAD
MICROCOOPERATIVA PROFESIONAL su inadmision al procedimiento, a fin de que esta pueda
ejercer las impugnaciones oportunas.

Y para que conste a los efectos oportunos, los asistentes firman la presente acta, en Pamplona
a 2 de septiembre de 2026

(Firmado electronicamente en el original)
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ANEXO — CONSULTAS SOPORTE TECNICO PLENA

TIQUE CAU — N° 868245:

22 Responder Ifi(l Responder a todos (= Reenviar

ma, 01/09/20;
soporte.tecnico@tracasa.es
Registro de ticket numero 868245 | Tiketa erregistroa: 868245
Para Liriz Lopez, Irene (Departamento DRyMA)
0 Respondic a este mensaje el 07/00/2026 9:30.

Su ticket ha sido registrado. Sus datos son:
Persona Fisica o Juridica: Dpto. Desarrollo Rural y Medio Ambiente

Numero de ticket: 868245

Titulo: PLENAZ2. Consulta validacion oferta fuera de plazo

Descripcion: Solicitan que se revise si hubo incidencias en la plataforma para
aceptar o no la oferta recibida fuera de plazo.

Indican que el licitador les envio la huella unos minutos después de la finalizacion
del plazo.

Fecha de registro: 01/09/2026 9:28:38

Atendid Ia consulta: Ifaki L.

Si tiene alguna duda pongase en contacto con su grupo de soporte indicando el nimero
de ticket.

A través de Ia consulta realizada se ha dado el consentimiento expreso para el tratamiento de sus datos. 51
desea que sus datos sean borrados, puede enviar un mail a este mismo correo electrénico. Puede consultar
la informacion bésica sobre proteccion de dafos en nuestra politica de privacidad en la pagina web.

Zure tiketa erregistratu da. Hauek dira haren datuak:
Pertsona fisikoa edo juridikoa: Dpto. Desarrollo Rural y Medio Ambiente

Tiket zenbakia: 868245

Izenburua: PLENAZ. Consulta validacién oferta fuera de plazo
Deskribapena: Solicitan que se revise si hubo incidencias en la plataforma
para aceptar o no la oferta recibida fuera de plazo.

Indican que el licitador les envio la huella unos minutos después de la
finalizacion del plazo.

Erregistro-data: 01/09/2026 9:28:38

Kontsultar erantzun zion: Iiaki L.

Zalantzarik baduzu, jarri harremanetan zure laguntza-taldearekin tiket-
zenbakia adieraziz.

Egmdako kontsultaren bidez, berariazke baimena eman da zure datuak tratatzeko. Zure
datuak ezabatzea nali baduzu, mezu elektroniko hau bidal dezakezu. Datuen babeszari
buruzko cmamizke imformazioa gure pribatutasun-politikan kontsulta dezakezu web omrian.

3 Responder [ Responder atodos £} Reenviar
ma, 01/09/2026 3:54
Sopoﬁe.tecnico@tw'a(asa.es
CAU Soporte Técnico. Tique: 868245

Para Uriz Ldpez, Irene (Departamento DRyMA)

2006

e Seguimiento. Comienza el martes, 1 de septiembre de 2026,

Mensaje reenviado el 01/09/2026 9:55.

Titulo tique: PLENA2. Consulta validacion oferta fuera de plazo

Buenos dias,

Vence el martes, 1 de septiembre de 2026,

No tenemos constancia de que hubiese problemas en la plataforma a la hora del envie de la oferta.

Les enviamos €l enlace al documento donde pueden consultar como validar 1a huella de la oferta presentada
fuera de plazo:

https://portalcontratacion navarra es/documents/880058/58379573/07+Gu%C3%ADa+-
+Evaluar+FExpedientes pdff

Si esta huella coincide. se puede asegurar que 1a oferta recibida no se ha modificado desde el intento de
envio (14:01h)

Deberin determinar si aceptan la oferta presentada. teniendo en cuenta, siempre gue la huella coincida, que
1a entidad tratd de enviarla sin éxito dentro del plazo establecido.

Egindako kontsultaren bidez, berariazko baimena eman da zure
datuak tratatzeko. Zure datak ezzbatzea nahi baduzu, mezu
zleltroniko hau bhidal dezakezu. Datuen babasari buruzko oinarrizko
informazioa gure pribatntasim-pelitikan kontsulta dezakezn web

A travée de la consulta realizada se ha dado el consentimiento expreso pera el tratamiento de sus datos. Si desea que sus datos
sean borrados, puede enviar un mail a este mismo correo electrénico. Puede consultar la informacidn bésica sobre proteccidn de
datos en muestra politica de privacidad en la pizina web.

oTian.
Un saludo,
‘CAU Soporte Técnico. Agur bero bat,

EAZ Laguntza tekmikoa.
548013555 548013555

= soporte tecnicod@iracasa es

= soporte tecnico@tracasa es
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| [ PLENATramitaderes x [ - o x
& C QO hups/i navarra.es/tramitador fexp fetall fon o o= 8 o crat
.
PLENA 2.0 - Portal de Tramitacion & Eenicimn e | exley
Presentacicnes 4
LICITADOR PRESENTACION FECHA JUSTIFICANTE
& ALONSO HERNANDEZ & ASOCIADOS e, 31/08/2026 11 3731 oo
ARQUITECTURA SL
= ; envi
& Participacion conjunta enviada par Oferta 31/08/2026 11-44:50 oo
FILO ARQUITECTOS SLP
2 IGNACIO DEL PRIM GRACIA Oferta 28/08/2026 16:0007 nn
22 Parlicipacion conjunta enviada par — S1/08/2026 124603 oo
JUAN LUIS OROZ BARBERIA
2 MOEST SOCIEDAD MICROCOOPERATIVA- .
i e, . T?J;Ha & Exclur @ Admitr @ @
& RAUL MONTERO MARTINEZ Oferta 28/08/2026 104806 on
AT UREANISM i 31/08/2026 100339 oo
SLP
Sobres 4 @ Ver Evaluaciones
rnone EoTann TN VAL LA R Eib eV LA SIALL 3
v | (@) PLENATramitadores x 4+ = o X
& C @ O hitpsy/licitacionelectronicanavarra.es/tramitador/expedientes/detalle/evaluacion v @ 0 oa

Validar huella

Validacion satisfactoria
HUELLA PROPUESTA
6961b1c01928d2d4ea74c45d6681347ced27f36b55d7cd5650480d165ca646

HUELLA RECIBIDA
6961b1c01928d2d4ea7f4c45d6681347ced27136b55d7cd565d480d165cfab46
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» TIQUE CAU — N° 3400240:

£ Responder \Gl Responder a todos (5 Reenviar

ma. 01/0

£ Responder \Gl Responder a todos (5 Reenviar

ma. 01/0

CAU Centro de Atencidn de Usuarios
Tique 3400240 - ha sido Registrado - Consulta problemas técnicos PLENA 2.0 - 31/08/2026- 14:00 horas

Para Uriz Lopez, Irene (Departamento DRyl

Su fique ha sido registrado.

Sus datos son

Nimero de tique: 3400240

Titulo: Consulta problemas técnicos PLENA 2.0 - 31/08/2028- 14:00 horas

D ipcién: Durante la ion de una mesa de contratacion en el Departamento de Desarrollo Rural y Medio i uno de los fici alega la existencia de b té

en la plataforma a la hora de presentar su oferta. El plazo de presentacion finalizaba ayer dia 31/08/2026 a las 14: oras y el licitador nos remite un comprobante de la huelln digital donde
consta presentada a las 14:01:28 horas. A efectos de valorar si procede admitir o no al licitador, ge solicita confirmacion sobre la efectiva ia 0 no de los

por el licitador.

El pliego regulador en este sentido indica:

“§.2. Plazo de presentacién de ofertas
El plazo de presentacion de las ofertas que se establecera en el anuncio de licitacion, sera de 45 dias naturales desde el dia siguiente de publicacion en el Portal de Contratacion de Navarra

hasta lag 14:00 horas del iltimo dia del plazo. El anuncio ofrecera acceso sin restriccion, directo y a los Pliegos es de la
Enel en que la emp i cierre su oferta se g a una huella (; il A del ido de la misma, quedando como constancia de la oferta. En
el caso de que I]I.IIEI'I licite 1Enga problemas(*) en la presentacion de su oferta en PLENA si Ia huella es remitida, dentro del plazo de presentacion de oferlxs al orgnm) de confratacion por
comeo 5 aladi de ida en el Portal de C: ion (dicha di ion debe coincidir con In i ion de correo por la empi ), se
dlapondra de un plﬂm exhendldn de 24 horas para la recepcion de la oferta completa a través de PLENA y i da la tacién. Sin cumplir tales requisitos, no sera

la de p ion en el caso de que se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacion.
(*) A estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas, mayor puede ser el tiempo requerido para 80 p ion. Elle con i

de la concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos debida a la calidad de la conexién, u ofras.

S5i al proceder a la apertura de los sobres se detecta una presentacion fuera de plazo sobre Ia cual se ha recibido una huella, ésta se validara si la huella coincide y Ia fecha de recepcion esta
dentro de las 24 horas extendidas. La oferta se dara por valida y se abrira.

5i, por el contrario, la huella no coincide o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24 horas extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empy o entidad li adujera la exi ia de pi acni en la pi 5, ge veri i sienel
de ion de |a oferta existi pi de inuule técnica en Ia Platafurma Solamente en el caso de que hublera acaecido incidencia técnica en el normnl
de la la oferta p sera El de la persona op ajenos ala no j la
xte enla tacion de la oferta y conllevaran la exclusién.”

Fecha de registro: 01/09/2026 9:13:13

Para vizualizar el estado del tique pulse Agui

Direccién General de Telecomunicaciones y Digitalizacion
@ Telek ikazioetako eta Digitalizaziozko Zuzendaritza Nagusia
. B48 425555
@ cau@navarna es

Formularic de avisos informaticos

Para Uriz Lépez, Irene {Departamento DRYMA)

o Seguimiento. Comienza el martes, 1 de septiembre de 2026, Vence el martes, 1 de septiembre de 2026.
Mensaje reenviado el 01/09/2026 14:07.

Buenos dias,

Le remitimos este correo electrénico en referencia al tique 3400240
La solucién que se le ha preporcionado desde los grupos de soporte involucrados es la siguiente:

No censtan en PLENA 2.0 incidencias técnicas generalizadas que impidieran la presentacidn de ofertas el dia 31/08/2026. De hecho, en dicha fecha, y en torno al
herario indicado de las 14:00 horas, se recibieron propuestas en distintos expedientes, tanto con anterioridad como con posterioridad a esa hora

En caso de que un licitador experimente problemas técnicos durante el envio de su oferta, dispone de la posibilidad de remitir al 6rgano de contratacion, dentro del
plazo de presentacion, la huella electrénica de la propuesta por otros medios. Es decir, tal como lo seiiala el pliego.

Esta actuacién permite acreditar que la oferta fue generada en plazo mientras se reintenta su envio. Sila huella no se remite dentro del plazo establecido, no
existe forma de verificar que una oferta recibida fuera de plazo hubiera sido efectivamente generada dentro de él.

En este caso. el licitader ha aportado el justificante de presentacidn de la oferta, que incluye la huella y del que se desprende que el envio se realizo fuera del
plazo establecido. La huella, sin embargo, se genera con caracter previo al envio, precisamente para que pueda ser remitida al érgano de contratacién en caso de
incidencias técnicas.

Por tanto. si el licitador no remitié dentro de plazo la huella electrénica que figura en dicho justificante, ocurre la situacidn descrita anteriormente y no resulta
posible acreditar que la oferta hubiera sido generada dentro del plazo de presentacién.

Queriamos contrastar con usted si la solucién que los citados grupos de soporte le han proporcionado es satisfactoria y por tante se puede proceder a finalizar
este tique.

Le indicamos que si no recibimos una comunicacién por su parte en tres dias laborables, se procedera a la finalizacidn del tique (sin perjuicio de las pesibilidades
de reclamacion posteriores)

Atentamente,




