EXPEDIENTE DE CONTRATACION DE CONSULTORIA PARA EL DISENO DE UN
MODELO OMNICANAL DE ATENCION AL CONTRIBUYENTE (EXP. 0005-CP02-2026-
000046)

ACTA 1 DE ADMISION

En Sarriguren, siendo las 13:33 horas del dia 7 de septiembre de 2026, actla
telematicamente la Mesa de Contratacidbn designada para llevar a cabo las actuaciones
correspondientes al EXPEDIENTE DE CONTRATACION DE CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE UN MODELO OMNICANAL DE ATENCION AL CONTRIBUYENTE (EXP. 0005-
CP02-2026-000046).

La Mesa se ha constituido e interviene con los siguientes componentes:

—Presidente: Eduardo Zariquiegui Aldave, Director del Servicio de
Telecomunicaciones, Infraestructuras y Ciberseguridad de la Direccién General de
Telecomunicaciones y Digitalizacion.

—Vocal: Andrés Garde Gurpegui, Jefe de Seccion de Telecomunicaciones y
Banda Ancha de la Direccion General de Telecomunicaciones y Digitalizacion.

—Interventora: Ana lIsabel Barberena Jiménez (Interventora delegada en el
Departamento Universidad, Innovacion y Transformacion Digital).

—Secretaria: Nuria Esparza Pardo, Jefa de Seccion de Régimen Juridico de la

Direccién General de Telecomunicaciones y Digitalizacion.
El resto de vocales excusa su asistencia

Los componentes de la Mesa manifiestan la inexistencia de causas de un interés
financiero, econémico o personal que comprometa su imparcialidad e independencia en el

contexto del presente procedimiento de contratacion.

La reunién ha sido convocada al objeto de examinar la documentacion presentada por
las diferentes empresas licitadoras, de conformidad con el articulo 51 de la Ley Foral 2/2018,

de 13 de abril, de Contratos Publicos, y con el pliego regulador del contrato.

Se ha presentado a la licitacién las siguientes licitadoras:




- APLICACIONES Y PROYECTOS PERSONALIZADOS DEL SUR SL
(NIF B56033228).

- ECONOCOM SERVICIOS S.A (NIF A28816379).
- HIBERUS SISTEMAS INFORMATICOS SL (NIF B99045379).
- HSIKITERIS SL (NIF B58573965).

Respecto a la empresa HIBERUS SISTEMAS INFORMATICOS SL (NIF
B99045379), es necesario sefialar que en la actualidad dicha empresa ha sido sustituida
por HIBERUS GLOBAL IT SERVICES S.L. (NIF B-99537854). Esta modificacién fue
comunicada en su dia por la empresa y acordada su sustitucién en los Lotes 1, 2, 3y 4 del
Sistema Dinamico de Compra de infraestructura TIC para el suministro de licencias,
adquisicion y mantenimiento de hardware y servicio de consultorias con destino a la
Administracién de la Comunidad Foral de Navarra y sus organismos publicos, por
Resolucion 337E/2026, de 31 de julio, del Director General de Telecomunicaciones y
Digitalizacién. No obstante, por un error administrativo, no fueron actualizados los datos de
dicha mercantil en la plataforma de licitacion electrénica PLENA 2.0. por lo que sigue
apareciendo con los datos anteriores, aunque la empresa que realmente licita es la
mercantil HIBERUS GLOBAL IT SERVICES S.L. (NIF B-99537854).

Seguidamente se ha llevado a cabo la apertura y examen del sobre A, con el

siguiente resultado:

Las citadas empresas han presentado correctamente las Declaraciones
Responsables, por lo que la Mesa ha acordado admitir a las referidas licitadoras.

A continuacién, la mesa procede a descargar las ofertas técnicas presentadas en
este sobre por las licitadoras y se determina por la mesa que, una vez finalizada la

valoracién de las mismas, se proceda a la apertura del sobre C.

La presente acta se aprueba en la misma sesion virtual y se firma por la secretaria
con el Visto Bueno de su presidente. Se remite telematicamente a todo/as lo/as
integrantes de la mesa, que dardn su conformidad por el transcurso de 24 horas sin
manifestar su disconformidad.
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