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Acta sobre B: Propuesta de criterios
cualitativos

CRITERIOS CUALITATIVOS DEL CONTRATO
SOBRE EL DISENO DE INFRAESTRUCTURA
ENERGETICA DE REDES DE CALOR Y FRIO
UTILIZANDO TECNOLOGIA RELACIONADA CON
GEMELOS DIGITALES PARA LA CIUDAD DE
PAMPLONA

EXPEDIENTE SIMP-EXP 03/25




la Unién Europea i3 OFEBMNA  DEINDLSTRA CoMERGO Transformacion Gobierno Nafarroako | %, ' | t r‘a C a S a
NextGenerationEU = i W v Resiliencia AGENDA

i i ’ v
Financiado por L Plan de Recuperacién, an ™ %
iR %
s de Navarra

Gobernua ASs

ACTA DE CALIFICACION SOBRE B

Criterios cualitativos del contrato sobre el disefio de infraestructura energética de redes de
calor y frio utilizando tecnologia relacionada con gemelos digitales para la ciudad de
Pamplona

Con fecha 24 de junio de 2025, Tracasa Instrumental, S.L. (en adelante, ltracasa), inicid un
procedimiento de licitacidn cuyo valor estimado permite su tramitacién en base a la normativa
reguladora del procedimiento simplificado. Proceso que tenia como objetivo solicitar ofertas
para una necesidad especifica englobada dentro del alcance contemplado en el pliego de
condiciones reguladoras.

El valor estimado asciende a 60.000,00€, IVA excluido.

El anuncio de licitacién fue publicado en la Plataforma de Licitacion Electrénica de Navarra,
finalizando el plazo de presentacién de ofertas el 11 de julio de 2025 a las 23:59 horas.

Han presentado oferta a la licitacidn las siguientes entidades:

e Aretian
e SUNO Enginyeria de Serveis Energétics SCCLP
e Cener

e Andal Building Technologies

A las 10.00 horas del dia 14 de julio de 2025, se procede a la apertura del sobre B, que contiene
la documentaciéon técnica de las ofertas, a fin de ser valorada conforme a los criterios de
adjudicacion basados en juicios de valor. En la misma fecha, se solicita asesoramiento en la
valoracion técnica al siguiente equipo de expertos:

e  Zuhaitz Areitio

e Alexia Canto

e Jone Ezcurra

e Javier Latasa

e Marcela Delgado

A continuacién, se muestra el resultado de la valoraciéon de los criterios sometidos a la aplicacion
de juicios de valor:

En el apartado 1 de la clausula n? 15 ‘Criterios de adjudicacién’ del pliego de contratacidn, se
establecen los criterios cualitativos-técnicos (no valorables con formulas) de la siguiente forma:

Para la adjudicacion se valorardn los criterios hasta un mdximo de 50 puntos. Se tendrd en
cuenta el siguiente desglose de criterios cualitativos:

Impacto potencial en el Ayuntamiento: 20 puntos
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Se valora el impacto estratégico que la solucion puede tener en el Ayuntamiento mas alla del
desarrollo técnico del piloto, con especial énfasis en los siguientes aspectos:

e Alineacion de la solucidon con los objetivos estratégicos y prioridades del Ayuntamiento.

e C(Capacidad de la propuesta para mejorar servicios publicos, generar valor para la
ciudadania o activar nuevas oportunidades.

e Potencial transformador de la solucidn en relacidn con el reto planteado en el contexto
institucional.

Teniendo en cuenta los pardametros anteriormente mencionados, se aplicard las siguientes
directrices de ponderacion:

Valoraciéon | Puntuacion Descripcion

La propuesta presenta un impacto claro, sélido y bien
Excelente 17-20 argumentado, alineado con las prioridades estratégicas del
puntos Ayuntamiento. Demuestra una alta capacidad
transformadora y proyeccién a medio y largo plazo.

La propuesta identifica impactos relevantes y esta alineada

Buena 12-16 . -
ountos con las prioridades municipales, aunque con un menor grado

de desarrollo, claridad o alcance estratégico.

A I . . . .

ceptable 6-11 puntos | El impacto esta descrito de forma general o poco precisa. La

vinculacion con el contexto del Ayuntamiento es débil o poco
argumentada.

Insuficiente El impacto es irrelevante, no esta desarrollado o no presenta

0-5 puntos . . L ..
relacidn clara con el reto ni con las prioridades municipales.

Factibilidad de adopcion e integracion de la solucidn tras el piloto: 15 puntos

Se valora la viabilidad de que la soluciéon pueda ser sostenida, integrada o escalada en el
Ayuntamiento una vez finalizado el piloto, con especial énfasis en los siguientes aspectos:

e |dentificacidn realista de los requerimientos técnicos, organizativos o presupuestarios
para su adopcion.

e Coherencia entre la solucién propuesta y las capacidades del drea municipal que la
implementaria.

e Grado de autonomia futura del Ayuntamiento para mantener, adaptar o escalar la
solucién.

Teniendo en cuenta los parametros anteriormente mencionados, se aplicara las siguientes
directrices de ponderacidn:
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Valoracion

Puntuacion

Descripcion

Excelente

13-15
puntos

Excelente (13-15 puntos): La propuesta presenta un enfoque
solido y bien detallado sobre cémo se integraria la solucidon
tras el piloto, considerando de forma realista recursos,
capacidades internas y sostenibilidad a futuro.

Buena

9-12 puntos

La propuesta plantea una integracién plausible y coherente,
aunque con aspectos menos desarrollados o sin detallar
completamente las condiciones requeridas.

Aceptable

5-8 puntos

Se menciona la posibilidad de adopcién, pero de forma
genérica o sin argumentar con claridad la viabilidad de su
integracion.

Insuficiente

0-4 puntos

No se plantea una estrategia de adopcidn o esta es poco
realista, insuficiente o desconectada del contexto del
Ayuntamiento.

Capacidad del piloto para generar aprendizajes utiles y transferibles: 10 puntos

Se valora la posibilidad de que el piloto proporcione conocimiento aplicable mas alla de su
duracidn, con especial énfasis en los siguientes aspectos:

I'T tracasa

e Claridad en los resultados esperados y el tipo de aprendizajes que se pretende obtener.
Métodos o mecanismos propuestos para recoger, sistematizar o comunicar los
aprendizajes.

e Relevancia y aplicabilidad de los aprendizajes a otros contextos, areas o proyectos del
Ayuntamiento.

Teniendo en cuenta los parametros anteriormente mencionados, se aplicara las siguientes
directrices de ponderacidn:

Valoraciéon | Puntuacion Descripcion
La propuesta identifica aprendizajes concretos, utiles y bien
Excelente conectados con los objetivos institucionales. Incluye

9-10 puntos . . .
mecanismos claros y realistas para su recogida y

transferencia.
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de Navarra

Se plantean aprendizajes pertinentes y un enfoque razonable
Buena .
6—-8 puntos para su aprovechamiento, aunque con menor grado de
detalle o desarrollo.
Aceptable 3.5 puntos Se mencionan aprendizajes potenciales, pero de forma
P genérica o sin claridad metodolégica.
Insuficiente 0-2 DUntos No se identifican aprendizajes relevantes o no se plantea
P como generarlos ni aprovecharlos.

Enfoque colaborativo durante el piloto: 5 puntos

Se valorard la disposiciéon del equipo proponente para colaborar estrechamente con el
Ayuntamiento durante el desarrollo del piloto, con especial énfasis en los siguientes aspectos:

e Compromiso con la escucha activa y la incorporacion de feedback del cliente.

® Propuesta de metodologias agiles, dindmicas colaborativas, reuniones, sesiones de
trabajo u otras formas de interaccién que promuevan el ejercicio iterativo en base a la
recepcion de feedback.

e Actitud proactiva para facilitar un desarrollo conjunto del piloto.

Teniendo en cuenta los parametros anteriormente mencionados, se aplicara las siguientes
directrices de ponderacién:

Valoraciédn | Puntuacion Descripcion

El equipo muestra un compromiso claro, detallado y
Excelente 5 puntos proactivo con la colaboracién, proponiendo dinamicas

concretas y eficaces de trabajo conjunto con el
Ayuntamiento.

El planteamiento colaborativo es adecuado y demuestra

Buena . L . L
3-4 puntos voluntad de interaccién, aunque sin detalle metodolégico o
con menor nivel de concrecién.
Aceptable 1-2 puntos Se menciona la colaboracidn, pero de forma genérica o
P superficial.
Insuficiente 0 puntos No se contempla un enfoque colaborativo ni se describe una

relacion fluida con el cliente.
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De acuerdo a lo establecido en dicha clausula, se procede a evaluar las ofertas técnicas
presentadas, indicandose en las tablas siguientes las valoraciones, porcentajes y puntuaciones

finales correspondientes.

VALORACIONES

SUNO ENGINYERIA DE SERVEIS ENERGETICS

Valoracion

Punto
S max.

Puntuacion
otorgada

Impacto potencial en el ayuntamiento

Excelente. La propuesta responde de forma muy completa a las
necesidades del reto, permitiendo calcular al instante el
predimensionado de tuberias, sus costes, pérdidas térmicas y una
estructura tarifaria preliminar. Esto facilitaria la planificacidn, licitacidon
y comunicacidn publica basada en datos fiables. Aporta herramientas de
analisis econémico y energético que fortalecen la toma de decisiones
técnicas, estratégicas y presupuestarias del Ayuntamiento. La solucién
cubre todo el ciclo de la red: planificacién, disefio, documentacion
automatizada, monitorizacién y optimizacidon, todo ello sobre
tecnologia open source. También destaca por su capacidad para reducir
riesgos, agilizar la contratacion publica y mejorar la transparencia
ciudadana. Aunque identifica impactos relevantes, el desarrollo es
general en algunos puntos clave, y falta concretar cémo se alcanzaran
algunos beneficios anunciados (como la reduccién del tiempo de
preanalisis en un 70%). El despliegue podria resultar largo. Interesante
el planteamiento de un portal ciudadano para difusion.

20

17

La factibilidad de adopcidn e integracion

Buena. La propuesta se ajusta a lo solicitado en el reto al utilizar
tecnologias open source y garantizar la autonomia del Ayuntamiento
tras el desarrollo del piloto. Permite la actualizacién de capas, tarifas y
coeficientes sin asistencia externa, lo que reduce la dependencia del
proveedor. Se integraria con la infraestructura municipal y emplea
herramientas reconocidas como Thermos, Urbanopt y EnergyPlus. Sin
embargo, aungue se menciona la posibilidad de adopcién institucional,
no se argumenta con claridad cdmo sera la integracion operativa con los
sistemas existentes. Ademas, requiere una implicacion significativa por
parte del personal municipal, tanto en recursos técnicos como en
coordinacion. La propuesta es sdlida, pero presenta ciertos vacios en
cuanto al detalle de la implementacidn.

15

12

La capacidad del piloto para generar aprendizajes

Excelente. La propuesta estd bien orientada a generar aprendizajes
concretos y transferibles. Incluye manuales metodolégicos, mddulos
exportables, seminarios grabados y un informe de lecciones aprendidas.
Esto permitird no solo la gestion auténoma de la herramienta, sino
también la preparacién de futuras licitaciones, la comunicacién con
ciudadania y la toma de decisiones basadas en evidencia. El paquete de

10
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entregables contempla un aprovechamiento mas alld del proyecto,
incluyendo la posible reutilizacidon por parte de otros departamentos
municipales como movilidad, agua o residuos. Se valora muy
positivamente este enfoque, aunque podria detallarse algo mas el uso
de los resultados a largo plazo.

El enfoque colaborativo

Excelente. La propuesta demuestra un compromiso claro, detallado y
proactivo con la colaboracion. Se plantean dindmicas concretas como
sprints quincenales, reuniones mensuales, workshops con técnicos
municipales y ciudadania, y un mecanismo de retroalimentacidn directa
sobre el disefio de la solucidn. Este enfoque garantiza un trabajo
conjunto real con el Ayuntamiento, facilita la alineacién continua con
sus necesidades y promueve la transferencia de conocimiento durante
todo el desarrollo del piloto.

PUNTOS TOTALES

50

43

CENER CENTRO NACIONAL DE ENERGIAS RENOVABLES

Valoracion

Punto
S max.

Puntuacion
otorgada

Impacto potencial en el ayuntamiento

Buena. La propuesta responde adecuadamente a las necesidades
planteadas en el reto y presenta un impacto claro, contribuyendo a los
objetivos estratégicos del Ayuntamiento en el marco de la Agenda
Urbana 2030. Permite tomar decisiones basadas en datos energéticos y
econdmicos, y ofrece herramientas dutiles para la planificacion,
visualizaciéon y optimizaciéon de redes térmicas. No obstante, no se
abordan elementos clave como el disefio de trazados, el
predimensionamiento de infraestructuras, los costes detallados o la
generacién automatica de documentacion para licitaciones. Aunque el
impacto estratégico esta bien argumentado, el alcance operativo en
términos de despliegue técnico es mas limitado.

20

15

La factibilidad de adopcidn e integracién

Excelente. La propuesta presenta una arquitectura modular clara y
detalla su compatibilidad técnica y facilidad de despliegue. Se apoya en
tecnologias abiertas como Hotmaps y Thermos, ademds de su
herramienta propia BUDA. La integracion con la infraestructura local del
Ayuntamiento se plantea principalmente en la ingesta de datos, y se
contempla la transferencia completa de capacidades al equipo técnico
municipal y de Tracasa. Incluye formacién especifica y prevé una
adopcién sin dependencia futura del proveedor. También destaca su
experiencia en el manejo de datos en Navarra. Si bien es una propuesta
sélida, faltan algunos detalles sobre la integracion plena en el
ecosistema operativo del Ayuntamiento.

15

13

La capacidad del piloto para generar aprendizajes
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Buena. La propuesta esta bien orientada a generar aprendizajes utiles y
aplicables. Incluye simulaciones detalladas, visualizacidon de resultados
y talleres técnicos disefiados para dotar al Ayuntamiento de una base de
conocimiento replicable. La metodologia de transferencia estad bien
definida, e incorpora formacion al personal técnico y herramientas que
pueden ser reutilizadas en nuevos desarrollos. Aunque es adecuada y
sélida en este aspecto, se podria haber reforzado aun mas la descripcion
de cémo se documentaran y estructuraran estos aprendizajes para su
uso futuro.

10

El enfoque colaborativo

Buena. La propuesta muestra un compromiso claro y proactivo para
colaborar con el Ayuntamiento y los actores implicados. Plantea un
enfoque de co-creacidn, coordinaciéon en distintos niveles y trabajo
conjunto con el personal técnico, incorporando metodologias agile. El
enfoque es adecuado y apunta a una colaboracién efectiva, aunque no
se detalla en profundidad la metodologia de trabajo o las dindmicas
concretas que se pondrdn en marcha.

PUNTOS TOTALES

50

40

ARETIAN URBAN ANALYTICS AND DESIGN

Valoracion

Punto
S max.

Puntuacion
otorgada

Impacto potencial en el ayuntamiento

Buena. La propuesta identifica impactos alineados con las prioridades
del Ayuntamiento y permite tomar decisiones basadas en datos
energéticos y econdmicos. Presenta un enfoque metodolégico basado
en gemelo digital, simulacién y andlisis topoldgico que puede ser util
para priorizar zonas de intervencion. Sin embargo, no ofrece
herramientas operativas para el disefio, planificacion o ejecucién de
redes térmicas, tal como requiere el reto. Se basa en adaptar una
plataforma genérica, lo que la sitia mas como una declaracion de
intenciones que como un sistema funcional. Tampoco se consideran
referencias normativas o técnicas relevantes, y algunas afirmaciones
carecen de rigor o sustento técnico. Ademas, la dependencia del
proveedor tras el piloto puede limitar su adopcién y uso auténomo.

20

13

La factibilidad de adopcidn e integracion

Aceptable. La propuesta menciona la posibilidad de integracién con
fuentes de datos locales y se apoya en una plataforma previamente
utilizada en otros contextos, pero no aporta suficiente detalle sobre
como se adoptaria en el ecosistema municipal. Plantea una solucién
paralela que podria generar silos, sin referencia a la normativa
UNE178104 ni a modelos de integracidn estandar. No se aclara si habra
cesion de cadigo o uso de herramientas abiertas, lo que puede generar

una dependencia técnica a largo plazo. Aungque cuenta con experiencia

15
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en entornos complejos como Barcelona, la propuesta sugiere una
dependencia futura del proveedor y no garantiza una adopcion
plenamente auténoma.

La capacidad del piloto para generar aprendizajes

Buena. La propuesta incorpora elementos orientados a la generacion de
aprendizajes, como talleres formativos, documentacién técnica
detallada y herramientas metodoldgicas alineadas con la estrategia
municipal. Se prevé un acompafamiento institucional que busca
asegurar que el conocimiento quede integrado en el ecosistema local.
Aunque la propuesta menciona que contribuird a la generacién de
capacidades, el desarrollo es limitado y algunos materiales visuales no
se corresponden con redes térmicas, lo que genera dudas sobre el
enfoque especifico del piloto. En conjunto, la propuesta es adecuada,
pero con margen de mejora en su concrecion.

10

El enfoque colaborativo

Buena. La propuesta plantea una metodologia 4agil, iterativa vy
colaborativa, e incluye acciones de formacién, transferencia
institucional y acompafiamiento técnico. Muestra una clara intencién de
trabajar conjuntamente con el Ayuntamiento. Sin embargo, no concreta
metodologias participativas ni detalla dindmicas especificas de co-
creacion con el personal municipal o con otros agentes implicados. El
enfoque es adecuado y bien orientado, aunque podria desarrollarse mas
en lo metodoldgico.

PUNTOS TOTALES

50

32

ANDAL BUILDING TECHNOLOGIES

Valoracidon

Punto
S max.

Puntuacién
otorgada

Impacto potencial en el ayuntamiento

Aceptable. La propuesta identifica impactos relevantes y estd alineada
con las prioridades municipales en materia de sostenibilidad, salud
publica y eficiencia operativa. Ofrece una solucién util para monitorizar
y optimizar redes existentes, con potencial para reducir emisiones,
centralizar el mantenimiento y disminuir los costes energéticos de
edificios municipales. Sin embargo, no responde de forma clara a las
necesidades de planificacién estratégica de futuras redes térmicas. Se
orienta mds a la operacidén de sistemas existentes que al disefio vy
despliegue de nuevas infraestructuras energéticas desde una
perspectiva urbana y estructural.

20

11

La factibilidad de adopcidn e integracién

Buena. La propuesta plantea una solucién modular e interoperable,
compatible con plataformas existentes como FIWARE, GeoPamplona,
SUMO y sistemas loT. La arquitectura estd bien adaptada al ecosistema
técnico municipal y contempla una posible integracién progresiva con

15
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otros servicios publicos. Sin embargo, no queda clara la politica de
entrega del cédigo o la licencia, lo que puede limitar la capacidad del
Ayuntamiento para adoptar la solucién de forma auténoma. Ademds, se
identifican dificultades en la integracidon de sensores y se prevé una
dependencia del proveedor una vez finalizado el piloto.

La capacidad del piloto para generar aprendizajes

Buena. La propuesta plantea la posibilidad de generar ciertos
aprendizajes durante el piloto, incluyendo el seguimiento técnico y la
recoleccidon de datos mediante sensores. Esto podria contribuir a un
mayor conocimiento sobre el uso energético en la ciudad. Sin embargo,
no responde adecuadamente a las necesidades de formacién ni ofrece| 10 6
una metodologia clara para estructurar, documentar o transferir ese
conocimiento al personal técnico del Ayuntamiento a largo plazo. La
propuesta menciona aprendizajes pero sin detalle ni mecanismos
especificos que garanticen su aprovechamiento futuro.

El enfoque colaborativo

Buena. La propuesta expresa disposicion a colaborar y formar al
personal municipal, e incluye menciones genéricas a sesiones iniciales,
visitas técnicas y validacién conjunta. El enfoque se mantiene
principalmente en el plano técnico-operativo, sin detallar dindamicas 5 3
especificas de interaccion continua, co-disefio o mecanismos
sistematicos de trabajo conjunto. La colaboracién estd presente pero
poco desarrollada metodolégicamente.

PUNTOS TOTALES 50 29

No habiendo mas asuntos que tratar, siendo las 11.00h del dia 31 de julio de 2025, se da por
finalizada la calificacion del sobre B, procediendo a la apertura del sobre C.

Contra la presente resolucion podrd interponerse reclamacion especial en materia de
contratacidn publica conforme a lo dispuesto en los articulos 122 y siguientes de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, en relacion a los actos de tramite.

Sarriguren, 31 de julio de 2025
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