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ACTA 

 

 

Día: 10 de abril de 2026.  

 

Hora: 9:30 horas. 

 

Lugar: Servicios Centrales del Servicio Navarro de Salud- Osasunbidea: Calle Tudela 

20, Pamplona.  

 

Órgano: Mesa de Contratación designada para actuar en el procedimiento de 

contratación del Servicio de Limpieza para el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea 

durante los años 2026 y 2027 del Hospital Reina Sofía de Navarra (SER 07/2026) 

 

Asistentes:  

Presidente: Minerva Ullate Fabo 

- Vocal: Esther Eraso Goñi 

- Vocal interventora: Marta Paternain Remón 

- Vocal Secretario: Félix Cermeño Alonso 

 

Objeto de la reunión: Análisis de la justificación de la oferta anormalmente baja, y 

solicitud documentación previa a la adjudicación. 

 

Reunida la Mesa de Contratación a los efectos de revisar la documentación 

presentada por ITMA, S.L.U., tras el requerimiento efectuado al efecto, por poder 

resultar su oferta anormalmente baja respecto a lo previsto en el apartado 10.3 del 

Pliego Regulador, y una vez analizada ésta, la Mesa de Contratación acuerda: 

 

- Excluir de la licitación la oferta presentada por ITMA, S.L.U. por no considerar 

adecuadamente justificada la oferta presentada, por las razones que se 

recogen en el informe que se adjunta. 

 

Por otra parte, habiéndose realizado la apertura del sobre C de la licitación, con 

fecha 31 de marzo de 2026, la Mesa acuerda: 

 

- Asignar las puntuaciones de los criterios no sometidos a juicio de valor, y 

puntuaciones totales, que se detallan a continuación. 

 

 

 
 

 

 

A.1. 

Organización 

y distribución 

del personal

A.2. Sistema 

de control 

de calidad y 

ejecución 

de las tareas

A.3 Control de 

asistencia

B.1. Oferta 

Económica

B.2.Formació

n

B3. Nº Horas 

de libre 

disposición 

B.4. Bolsas 

de basura

SERVEO SERVICIOS, S.A.U. 6 12 4 27,24 10 10 5 74,24

LACERA SERVICIOS Y MANTENIMIENTO, S.A. 16 13 5 23,95 10 10 5 82,95

ZAINTZEN, S.A.U. 18 14 5 35,00 10 10 5 97,00

ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A. 9 14 5 35,00 10 10 5 88,00

ISS FACILITY SERVICES, S.A. 20 15 5 35,00 10 10 5 100,00

OPTIMA FACILITY SERVICES, S.L. 8,5 14 5 35,00 10 10 5 87,50

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FÓRMULAS CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR

TOTAL 
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- Requerir a ISS FACILITY SERVICES, S.A., por ser la empresa que ha realizado la 

oferta con la mejor calidad precio, para que, en el plazo de siete días 

naturales, presenten la documentación previa a la adjudicación prevista en 

el apartado 13 del Pliego Regulador del expediente de contratación arriba 

referenciado. 

 

 

Sin más asuntos que tratar, se levanta la sesión a las 10:30 horas en el lugar y fecha 

señalados en el encabezamiento, de la cual se redacta la presente Acta, que firman 

la Presidenta y el Vocal-Secretario en señal de conformidad. 

 

 

 

             LA PRESIDENTA                EL VOCAL-SECRETARIO 

  

 

 

Minerva Ullate Fabo         Félix Cermeño Alonso 
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