
 

Expte. Nº 8214_0005-CP01-2020-000017 TITULO Contratación de un 
"plan de medidas de apoyo al retorno para la ciudadanía navarra residente en el 
exterior"  

 
 

ACTA DE APERTURA DE SOBRE Nº 2 DE DOCUMENTACIÓN 
TÉCNICA Y VALORACIÓN  

 
 

En  Pamplona  a las 12:30 horas del 16/07/2020, se procede a la apertura del 

sobre nº 2 Documentación Técnica y calificar los documentos presentados. 

 

Examinada la documentación se procede a admitir a la licitación a las 

siguientes personas/empresas, cuya documentación es correcta de acuerdo con lo 

establecido en el pliego: 

 

- Areté Activa S.L. y Arpa A&C S.L. 

- Factoría de Soluciones S.L. 

- Asociación Unreported 

 

Durante los días posteriores se examinan las propuestas y con fecha 5 de agosto se 

introducen los puntos correspondientes a cada una en la plataforma Plena. 

 

La valoración técnica desglosada conforme a los criterios de puntuación establecidos 

en el pliego regulador del contrato es la siguiente: 

 

 Puntuación 

máxima 

Areté Activa 

S.L. y Arpa 

A&C S.L. 

Factoría de 

Soluciones 

S.L. 

Asociación 

Unreported 

Recogida de información en la fase 

de diagnóstico 

10 5,5 10 7 

Representatividad equilibrada de las 

diferentes entidades implicadas en las 

políticas de retorno  

5 2,75 5 3,25 

Organización y análisis de la 

información recopilada en la fase de 

diagnóstico 

10 5,5 10 7 

Grado de definición de la 

metodología para la elaboración de 

líneas estratégicas y medidas 

10 6 8,5 7 



Grado de definición de los criterios 

para la priorización de acciones 

5 5 4 2,25 

Planteamiento del tipo de indicadores 

propuestos y su coherencia 

5 4 3,75 5 

TOTAL 45 28,75 41,25 31,5 

 

 
La propuesta de Factoría de Soluciones S.L. destaca sobre las otras dos por la 

concienzuda y bien armada fase de diagnóstico en la que ha propuesto una buena 

técnica para la recogida de la información, planteando contactar equilibradamente con 

numerosos organismos locales, nacionales e internacionales implicados en las 

políticas de retorno. Destaca también en la metodología para la elaboración de las 

líneas estratégicas.  

 

La Asociación Unreported, además de presentar una propuesta clara y de aportar una 

metodología correcta, desprende practicidad de cara a abordar la elaboración del Plan. 

Destaca en los apartados de la recogida de la información en la fase de diagnóstico, 

proyección estatal e internacional de las fuentes de información, tanto del ámbito 

público como privado, representatividad equilibrada de las entidades implicadas en el 

retorno, la metodología para la elaboración de las líneas estrategias y, sobre todo, en 

el planteamiento del tipo de indicadores. 

 

La propuesta de Areté Activa S.L. y Arpa A&C S.L.  en la fase de diagnóstico hace una 

propuesta suficiente pero generalista y destaca en los apartados  “grado de definición 

de los criterios para la priorización de acciones” y “ planteamiento de tipos de 

indicadores y su coherencia”. 

 

 

Pello Pellejero Goñi 

Director del Servicio de Acción Europea, 

Cooperación Interregional y Ciudadanía 

Exterior 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Iñaki Martínez de Vírgala Lusarreta 

Jefe de la Sección de Relaciones con la 

Ciudadanía en el Exterior 
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