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SUMINISTRO DE UNA APLICACION MOVIL AUDIOGUIAS, ASi COMO DE UNA EXPERIENCIA DE
REALIDAD VIRTUAL, DEL CAMINO DE SANTIAGO EN NAVARRA

ACTA APERTURA SOBRE 2

ACTA DE APERTURA SOBRE 2

Licitacién para la contratacién del suministro de una aplicacion mévil audioguias, asi
como de una experiencia de realidad virtual, del Camino de Santiago en Navarra, en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, financiado con fondos

de la Unidn Europea — Next Generation EU

En el domicilio social de NAVARRA DE SERVICIOS Y TECNOLOGIAS, S.A. (en adelante,
NASERTIC), en la Avda. San Jorge n° 81, entreplanta izquierda (Pamplona), siendo las 12:00
horas del dia 1 de octubre de 2025, segun lo dispuesto en la estipulacién 12° del Pliego de
Clausulas Administrativas, se constituye la Mesa de Contratacion con la asistencia de las

personas que a continuacion se relacionan:

- Da Carmen Maria Rojo San Roman, Técnica del Area de Servicios de Digitalizacion.

- D. Patxi Saenz Lazkano, Director Servicio de Marketing y Producto Turistico de Gobierno
de Navarra.

- DA Arantza Apeceche Vicente, Técnica de la Direcciéon Financiera y Servicios Generales
de NASERTIC.

- D& Aimara Chivite Chivite, Técnica de los Servicios Juridicos de NASERTIC.

Habiendo finalizado la valoracién del sobre 1 “Documentacion general y criterios sometidos a de
juicios de valor”, se acuerda por parte de los miembros de la Mesa de Contratacién proceder a
la apertura del sobre 2 “Propuesta criterios cuantificables mediante férmulas”.

El resultado de la apertura es el siguiente:

Lote 1. Aplicacion mavil de audioguias:

Licitadores Ampliacion ENS Oferta Criterios sociales
plazo econémica
garantia
GVAM 4 afios MEDIA 43.000,00€ Si/20%
BIHARTEHC 4 afios BASICA 43.500,00€ No / 100%
WINECTA 4 afios BASICA 52.650,00€ Si/ 0%
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SUMINISTRO DE UNA APLICACION MOVIL AUDIOGUIAS, ASi COMO DE UNA EXPERIENCIA DE
REALIDAD VIRTUAL, DEL CAMINO DE SANTIAGO EN NAVARRA

ACTA APERTURA SOBRE 2

Lote 2. Experiencias de realidad virtual:

Licitadores Ampliacion Oferta Criterios sociales
plazo econémica
garantia
LOOKISH 4 afios 48.989,00€ No / 0%
BIHARTECH 4 afios 55.500,00€ No / 100%

OFERTA ANORMALMENTE BAJA

Igualmente, la clausula 16° del Pliego de Clausulas Administrativas regula que “Cuando

concurran tres empresas licitadoras, las que sean inferior en mas de 10 unidades porcentuales
a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el coOmputo de
dicha media la oferta de la cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades
porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior
a 20 unidades porcentuales.” En base a dicho criterio, se aprecia que la oferta econémica
ofertada por GVAM para el lote 1 supone una baja superior a 20 unidades porcentuales, con una
baja de 25,86% sobre el presupuesto maximo establecido, presumiéndose por tanto que la oferta

es anormalente baja.

Igualmente, se aprecia que la oferta econdmica ofertada por BIHARTECH para el lote 1 supone
una baja superior a 20 unidades porcentuales, con una baja de 25% sobre el presupuesto

maximo establecido, presumiéndose por tanto que la oferta es anormalente baja.

Por ello, y en aplicacién de lo dispuesto en el articulo 98 de la Ley 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, se acuerda comunicar dicha circunstancia a GVAM y BIHARTECH para que
en el plazo de cinco dias presenten la justificacion sobre la viabilidad de la oferta que consideren

oportuna.
Con las alegaciones presentadas, la Mesa de Contratacion evaluara la informacién

proporcionada y solo podran rechazar las ofertas en caso de que los documentos aportados no

justifiquen satisfactoriamente el precio ofertado.

No habiendo mas asuntos que tratar, a 2 de octubre de 2025.
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REALIDAD VIRTUAL, DEL CAMINO DE SANTIAGO EN NAVARRA

ACTA APERTURA SOBRE 2

Firma la Mesa de Contratacion:
VIDsigner code: 442E4F64B364463992...

CARMEN MARIA ROJO SAN ROMAN
D2. Carmen Maria Rojo San Romén,

Técnica de Area de Servicios de Digitalizacion.

SAENZ Firmado

digitalmente por

LAZKANQ  SAENZLAZKANO

ATXI - DNI

P
PATXI - DNI 33424001p

Fecha: 2025.10.24
33424091 P 1§:C55a:07 +02'00'
D. Patxi Saenz Lazkano,

Director Servicio de Marketing y Producto Turistico de Gobierno de Navarra.

VIDsigner code: 9A4389E68EF54C8FA3...

ARANTZA APECECHE VICENTE
D2 Arantza Apeceche Vicente,

Técnica de la Direccion Financiera y Servicios Generales de NASERTIC.

VIDsigner code: 331DDO1ACD704D7A%6...

MARTA LISARRI GUERRERO
D2. Marta Lisarri Guerrero,

Técnica de los Servicios Juridicos de NASERTIC.
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