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INFORME TÉCNICO  

 

 
Tras la recepción de las tres ofertas técnicas admitidas en relación con el expediente 0005-CP02-
2025-000007 para la ASISTENCIA TÉCNICA PARA MANTENIMIENTO, GESTION Y SOPORTE 
DEL CATÁLOGO DE DATOS ABIERTOS DE NAVARRA CKAN Y EL CUADRO DE MANDO 
GLOBAL DE ATENCIÓN DE HACIENDA FORAL DE NAVARRA 2025 Y 2026, y de acuerdo a los 
criterios de valoración contemplados en el pliego regulador de dicha contratación, se les otorgan las 
siguientes puntuaciones: 

 
 

Criterios cualitativos. 70 puntos. 

 
Servicios a prestar. 40 puntos 

 

Comprensión del trabajo a realizar y enfoque respecto a la evolución del CdM de atención al con-
tribuyente (10 puntos). 

► INETUM: 6 puntos 

Se valora como adecuado porque se demuestra conocimiento adecuado del trabajo 

técnico a desarrollar. Se describen adecuadamente las tareas a realizar y los oríge-

nes de datos a incorporar y mantener, incorporando variantes de tecnologías técni-

cas como Python, adecuadamente gobernadas para alertas, control de calidad y au-

ditoría.  

Propuesta de cómo abordar los trabajos descritos en cuanto a la analítica de atención al contribu-
yente (10 puntos) 
 

► INETUM: 5 puntos 

Se considera una propuesta suficiente que responde a los requisitos del pliego. 

Comprensión del trabajo a realizar y enfoque respecto a la evolución de CKan en Gobierno de Na-
varra (10 puntos) 

► INETUM: 6 puntos 

Se valora la oferta como adecuada, ya que describe correctamente las tareas a reali-

zar en el entorno Ckan y demuestra comprensión del trabajo a realizar. Se valora el 

enfoque proactivo que incorpora elementos transversales de mejora como la accesi-

bilidad y la seguridad, con soporte documental actualizado de forma continua. 

Propuesta de cómo abordar los trabajos descritos en cuanto a la evolución de CKan en Gobierno 
de Navarra (10 puntos) 

► INETUM: 7 puntos 

Se valora como buena la propuesta, que incluye propuestas técnicas para mejoras el 

servicio ofrecido, tales como análisis del comportamiento de la base de datos en 
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cuanto a bloqueos. Así mismo, la metodología propuesta es adecuada, contem-

plando actividades de gestión de riesgos y aseguramiento de calidad. 

Plan de Transición y Plan inicial de devolución (5 puntos). 

► INETUM: 4 puntos 

Se considera una propuesta avanzada en cuanto a los tiempos planteados del plan y 

la propuesta general. Se valoran las propuestas de formación, y el detalle en cuanto 

al plan de devolución en cuanto a conocimiento técnico, funcional y metodolgico.. 

Cualificación del equipo Técnico (15 puntos) 

► INETUM: 10,5 puntos 

Se considera buena la propuesta, al estar el equipo suficientemente cualificado en 

formación, titulación y adecuación a los perfiles. Se contempla formación especí-

fica en herramientas como tableau así como en metodologías de gestión de proyec-

tos y data mining. 

 

Coordinación y organización (10 puntos) 

► INETUM: 6 puntos 

Se valora la oferta como adecuada, estableciendo diferentes niveles de coordinación 

estratégico, táctico, operativo), un seguimiento con periodicidad adecuada, y so-

porte documental bien definido y apropiado. 
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El resumen de las puntuaciones obtenidas es el siguiente: 

 

Requisito 

  
Puntuación  

Comprensión del trabajo a realizar y enfoque respecto a la evolución del CdM de 

atención al contribuyente (10 puntos). 6 

Propuesta de cómo abordar los trabajos descritos en cuanto a la analítica de aten-

ción al contribuyente (10 puntos). 5 

Comprensión del trabajo a realizar y enfoque respecto a la evolución de CKan en 

Gobierno de Navarra (10 puntos) 6 

Propuesta de cómo abordar los trabajos descritos en cuanto a la evolución de 

CKan en Gobierno de Navarra (10 puntos) 7 

Plan de Transición y Plan inicial de devolución (5 puntos). 4 

Cualificación del equipo Técnico (15 puntos) 10,5 

Coordinación y organización (10 puntos) 6 

Total 44,5 
 

 

Y considerándola justa, adecuada y proporcional a las ofertas presentadas los técnicos que 

han realizado esta valoración firman la misma al objeto de que por el órgano de contratación se 

tramite la adjudicación correspondiente. 

 
 
 
 
 
 

Pamplona, 17 de Julio de 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Asier Lizarraga  Itziar Berrospe                 Maite Mutilva 
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