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CONTRATACION DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL
MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA, PREPIRINEO- COMARCA DE
SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA FINANCIADOS POR LA UNION
EUROPEA-NEXT GENERATION EU

42 ACTA DE LA MESA DE CONTRATACION.

TIPO DE CONTRATACION: Contrato de Servicios.
PROCEDIMIENTO: Procedimiento abierto superior al umbral comunitario.
Expediente de tramitacién ordinaria.
Articulos 72 y 138 Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.
ORGANO DE CONTRATACION: Organo de Decisién de la asociacion CEDERNA GARALUR
UNIDAD GESTORA: Direccién-Gerencia de la asociacién CEDERNA GARALUR

En Ansoain/Antsoain, Navarra, a 07 de abril de 2025.

En las dependencias de la Asociacion CEDERNA GARALUR, siendo las 8:00 horas, se reune la Mesa de
Contratacién integrada por D. Ibon Mimentza de Irala, Director - Gerente de la Asociacién CEDERNA GARALUR
y sustituyendo a presidencia, D2 Nahikari Uriarte Intxaurrondo, Coordinadora de los Planes de Sostenibilidad en
la Asociacion CEDERNA GARALUR y D2 Amaya Flores Del Redal Lépez, técnica de turismo de la Asociacién
CEDERNA GARALUR, como vocales técnicos de la mesa, D2. Leire Fernandez Urra, Técnica del Plan de
Sostenibilidad Turistica de Prepirineo y Comarca de Sangiiesa de la Asociacién Cederna Garalur y Licenciada en
Administraciéon y Direccion de Empresas, como vocal de intervencion y D. Alfonso Araujo Guardamino,
Licenciado en Derecho (Colegiado MICAP 1356), Responsable Administrativo Financiero (RAF) de la Asociacién
CEDERNA GARALUR, como secretario de la Mesa.

Constituida la Mesa de Contratacién de acuerdo con el contenido de la Clausula 82 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares que rigen el presente concurso se procede a realizar las actuaciones siguientes:

Apertura del Sobre C) de “criterios cuantificables mediante férmulas”:

Seguidamente se procede a la apertura del Sobre C) de “documentacion relativa a criterios cuantificables
mediante férmulas”, por medio de la Plataforma de Contratacion Electrénica de Navarra PLENA.

Precios Base de Licitacién de los Servicios:

Lote 1:
Importe Servicio: 106.611,57 €
IVA (21%): 22.388,43 €

Total Servicio:  129.000,00 €
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Lote 2:
Importe Servicio: 277.685,95 €
IVA (21%): 58.314,05 €

Total Servicio:  336.000,00 €

Lote 3:
Importe Servicio: 558.677,69 €
IVA (21%): 117.322,31 €

Total Servicio:  676.000,00 €

Lote 4:
Importe Servicio: 376.645,78 €
IVA (21%): 79.095,61€

Total Servicio:  455.741,39 €

Lote 5:
Importe Servicio: 319.008,26 €
IVA (21%): 66.991,74 €

Total Servicio:  386.000,00 €

Resumen de las ofertas correspondientes al Sobre C:

Una vez extraida y guardada la documentacion pertinente se procede a la valoracién de la misma de acuerdo
con los criterios recogidos en la cldusula 11. 2 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, que son los
siguientes:
Lote 1:

- Precio: Hasta 35 puntos.

- Criterios sociales: Hasta 10 puntos.

- Reduccidn del plazo de ejecucién de la definicién de la propuesta de valor establecido en PPT en 2
semanas: Hasta 5 puntos.
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Lote 2:
- Precio: Hasta 30 puntos.
- Criterios sociales: Hasta 10 puntos.
- Reduccién del tiempo de resolucién ante incidencias: Hasta 5 puntos.
- Aumentar el nimero de alternativas de disefio: Hasta 5 puntos.

- Reduccién del plazo de ejecucién de Web, DAM, chatbot, planificador de rutas... establecido en PPT en
6 meses: Hasta 5 puntos.

Lote 3:
- Precio: Hasta 35 puntos.
- Criterios sociales: Hasta 10 puntos.

- Aumento del nimero de horas de formacién: Hasta 5 puntos.

- Precio: Hasta 35 puntos.
- Criterios sociales: Hasta 10 puntos.

- Aumento del porcentaje de edicién: Hasta 5 puntos.

- Precio: Hasta 35 puntos.

- Criterios sociales: Hasta 10 puntos.

- Reduccién del plazo de ejecucién de la entrega del plan de formacién: Hasta 5 puntos.

Contenido de las ofertas presentadas correspondientes al Sobre C:

Se comprueba que todas las entidades licitadoras que han presentado oferta han aportado correctamente la
documentacion exigida en la clausula 102 del Pliego de Cldusulas Admninistrativas (Anexo V),

Se comprueba que todas las entidades licitadoras que han presentado oferta han aportado correctamente la
documentacion exigida en la clausula 92 del Pliego de Clausulas Admninistrativas (Anexo V), salvo el caso de las
entidades siguientes:

AURMAN, S.A.,

CBT COMUNICACION Y MULTIMEDIA, S.L.,
ECOGEO CONSULTORIA MEDIOAMBIENTAL, S.L.U.,
MIQUEL CABELLO BUSQUETS

TECHFRIENDLY S.L..
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A tal efecto, la Mesa acuerda efectuar los siguientes REQUERIMIENTOS:

PRIMERO.- Respecto a la propuesta de las entidades CBT COMUNICACION Y MULTIMEDIA S.L. (LOTE 3),
ECOGEO CONSULTORIA MEDIOAMBIENTAL, S.L.U. (LOTE 4), TECHFRIENDLY S.L. (LOTE 4) se advierte la
siguiente cuestion:

- PRESENTACION DE OFERTA ANORMALMENTE BAJA
Se requiere la aclaracidn de la siguiente informacién del sobre C:

- Cldusula 11. Siguiendo lo dispuesto en el articulo 98 de la LFCP, cuando se presente una oferta
anormalmente baja que haga presumir que no va a ser cumplida regularmente, antes de rechazar la
oferta, la Unidad Gestora comunicard dicha circunstancia a la persona afectada para que en el plazo de
5 dias presente la justificacion que considere oportuna (tendrd la consideracién de oferta
anormalmente baja la oferta cuyo valor de baja sea superior al 20% del presupuesto maximo de
licitacion).

SEGUNDO.- Respecto a la propuesta de las entidades AURMAN, S.A. (LOTE 3) y MIQUEL CABELLO BUSQUETS
(LOTE 4) se advierte la siguiente cuestidn:

- ACLARACION ANEXO V: CRITERIOS SOCIALES

Asi las cosas, la Mesa ACUERDA enviar una notificacién a través de la plataforma PLENA a todas las empresas
licitadoras para que en un plazo DE CINCO DIAS NATURALES aporten la duracién requerida.

Por este motivo, la Mesa de Contratacion ACUERDA dejar en suspenso la valoracién del sobre C de los lotes 2,
3y 4 hasta que las empresas licitadoras presenten la documentacién requerida. Una vez trascurrido el plazo, la

Mesa de Contratacién examinara la documentacién presentada y adoptara acuerdo al respecto.

Valoracién de las ofertas del Sobre C correspondientes a los Lotes 1, 2y 5:

1.-Contenido de las ofertas:

LOTE 1:

ASOCIACION CEDERNA GARALUR

SERVICIOS DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL
MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA, PREPIRINEO-COMARCA DE
SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA
LOTE 1

CUADRO DE VALORACION DEL SOBRE C CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE FORMULAS

Precio Base Licitacion: 106.611,57

Reduccién de plazo de ejecucién de

EMPRESA: Precio Criterios Sociales. la definicidén de la propuesta de valor
establecido en PPT en 2 semanas

35 puntos 10 puntos 5 puntos

AURMAN, S.A. 90.000,00 N| |
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ASOCIACION CEDERNA GARALUR

SERVICIOS DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN
BIDASOA, PREPIRINEO-COMARCA DE SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA

LOTE 2
[ [ [ [
CUADRO DE VALORACION DEL SOBRE C CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE FORMULAS
Precio Base Licitacion: 277.685,95
" iferi Reduccidn del tiempo de| Aumentar el nimero | Reduccién del plazo de ejecucién de
EMPRESA: Precio Puntes Criterles. resolucién ante de alternativas de Web, DAM, chatbot, planificador de
= — Sociales. ——— e
= incidenclas disefio rutas
30 puntos 10 puntos 5 puntos 5 puntos 5 puntos
HIBERUS IT DEVELOPMENT
SERVICES, S.L.I. 221.926,61 SI SI N S
4TEMS COMUNICACIO
INTERACTIVA, S.L. 215.220,00 | Sl | |
BILBOMATICA, S.A, 220.850,00 S SI | N
CBT COMUNICACION Y
MULTIMEDIA S.L. 202.700,00 NO N N Sl

LOTE 5:

ASOCIACION CEDERNA GARALUR

PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA

LOTE §

SERVICIOS DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL MARCO DE
LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA, PREPIRINEO-COMARCA DE SANGUESA, URDINA Y

CUADRO DE VALORACION DEL SOBRE C

CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE FORMULAS

Precio Base Licitacion: 319.008,26
EMPRESA: Precio Puntos Criterios Sociales. Redveeien del plaze de eiecucic’?r:n de
_—— re— la entrega del plan de formacién
35 puntos 10 puntos 5 puntos
STRATEGY AND ANALYTICS
258.396,69
ESTANCIA C3 L Al
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2.-Valoracion de las ofertas:

LOTE 1:

ASOCIACION CEDERNA GARALUR

SERVICIOS DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO,
BAZTAN BIDASOA, PREPIRINEO-COMARCA DE SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA

LOTE 1
[ [ | I
CUADRO DE VALORACION DEL SOBRE C CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE FORMULAS
Precio Base Licitacion: 106.611,57
Ofert Reduccién de plazo de ejecucién de
EMPRESA: E # Precio Criterios Sociales. |la definicién de la propuesta de valor | Total Puntos Sobre C.
£conomica. establecido en PPT en 2 semanas
MAXIMO: 35 puntos 10 puntos 5 puntos 50 puntos
AURMAN, S.A. 90.000,00 35,00 5 5 45,00
LOTE 2:

ASOCIACION CEDERNA GARALUR

SERVICIOS DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA,
PREPIRINEO-COMARCA DE SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA

LOTE 2
[ I I [ [
CUADRO DE VALORACION DEL SOBRE C CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE FORMULAS
Precio Base Licitacion: 277.685.95
i ! Reduccidn del Aumentar el nimero | Reduccion del plazo de ejecucién de ol
EMPRESA: M Precio Euntos Criterlos flempo de resolucidn| de alternativas de | Web, DAM, chatbol, planificador de Iotal Puntos.
e Econdmica. — Soclales. . Sobre C.
—_— ante incidencias disefio ruias
MAXIMO: 30 puntos 10 puntos 5 puntos 5 puntos 5 puntos 55 puntos
HIBERUS IT DEVELOPMENT
SERVICES,SLL _ LLieg | M 10 5 5 5 52,40
4TEMS COMUNICACI
INTERACTIVA, S.L. 215.220,00 28,25 10 5 5 5 53,25
BILBOMATICA, S.A. 220.850,00 27,53 5 5 5 5 47,53
CBT COMUNICACION Y
MULTIMEDIA S.L. 202.700,00 30,00 0 5 5 5 45,00
LOTE 5:

ASOCIACION CEDERNA GARALUR

SERVICIOS DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL MARCO DE LOS
PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA, PREPIRINEO-COMARCA DE SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA
SAKANA ULTZAMALDEA
LOTE 5

I I I [

CUADRO DE VALORACION DEL SOBRE C CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE FORMULAS

Precio Base Licitacién: 319.008,26

Reduccién del plazo de ejecucién
EMPRESA: Qferta Precio Puntos Criterios. de la entfrega del plan de T“—OS'::L::'(‘:'OS

Econdémica. Sociales. P
- formacion
MAXIMO: 35 puntos 10 puntos 5 puntos 50 puntos
STRATEGY AND ANALYTICS 258.396,49 35,00 0 5 40,00

ESTANCIA C3
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Valoracién y puntuacion total de las ofertas correspondientes a los Lotes 1,2y 5:

Siendo las 11,30 horas, finalmente, la Mesa de Contratacidn, a puerta cerrada, procede a la valoracién total de

las ofertas recibidas del Lote 1y Lote 5, seglin sus correspondientes apartados, quedando recogida la misma en
un CUADRO EXCEL y cuyo resumen es el siguiente:

LOTE 1:

ASOCIACION CEDERNA GARALUR

SERVICIOS DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN
EL MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA, PREPIRINEO-
COMARCA DE SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA
LOTE 1

I I I I
CUADRO DE VALORACION FINAL

Precio Base Licitacion: 106.611,57
EMPRESA: % Puntos Sobre B: | Puntos Sobre C: | Total Puntos:
I Econdmica.
MAXIMO: 50 puntos 50 puntos 100 puntos
AURMAN, S.A. $0.000,00 45 45,00 90,00

LOTE 2:

ASOCIACION CEDERNA GARALUR

SERVICIOS DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL
MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA, PREPIRINEO-COMARCA DE
SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA
LOTE 2

I I I I
CUADRO DE VALORACION FINAL

Precio Base Licitacion: 277.685,95
EMPRESA: -"—',e—’—'% Puntos Sobre B: | Puntos Sobre C: | Total Puntos:
- Econémica. e
MAXIMO: 50 puntos 50 puntos 100 puntos
HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, S.LI. | 221.926,61 a4 52,40 96,40
6TEMS COMUNICACIO INTERACTIVA, S.L. |  215.220,00 35 53,25 88,25
BILBOMATICA, S.A. 220.850,00 43 47,53 90,53
CBT COMUNICACION Y MULTIMEDIA S.L. | 202.700,00 a4 45,00 89,00
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ASOCIACION CEDERNA GARALUR

SERVICIOS DE SERVICIOS DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL
MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA, PREPIRINEO-COMARCA DE

SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA
LOTE 5

CUADRO DE VALORACION FINAL

Precio Base Licitacion: 319.008,26
EMPRESA: M Puntos Sobre B: | Puntos Sobre C: | Total Puntos:
- Economica.
MAXIMO: 50 puntos 50 puntos 100 puntos
STRATEGY AND ANALYTICS ESTANCIA C3 258.396,69 43 40,00 83,00

Propuestas de adjudicacion de las ofertas correspondientes a los Lotes 1,2y 5:

Visto lo anterior, la Mesa de Contratacion, ACUERDA:

Proponer a la Comisién Ejecutiva (Organo de Decisién) la adjudicacién del LOTE 1 “SERVICIOS DE SERVICIOS DE
MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA,
PREPIRINEO-COMARCA DE SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA” de acuerdo con las

condiciones siguientes:

Entidad adjudicataria:

AURMAN, S.A, con CIF A48035802, y domicilio en Alameda Mazarredo, 5 — 42, C.P. 48.001, Bilbao,

Bizkaia, teléfono 944238888.

Cantidad:

NOVENTA MIL euros (90.000,00 €). Mas el correspondiente IVA.

Plazo de ejecucion: Clausula 4 del Pliego de Clausulas Administrativas.

Resto de condiciones:  Se estard a lo dispuesto en la documentacién que consta en el expediente y
en particular al contenido del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, del Pliego de
Condiciones Técnicas, y de la propuesta/oferta de la entidad adjudicataria.
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Proponer a la Comisién Ejecutiva (Organo de Decisién) la adjudicacién del LOTE 2 “SERVICIOS DE SERVICIOS DE
MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA,
PREPIRINEO-COMARCA DE SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA” de acuerdo con las
condiciones siguientes:

Entidad adjudicataria:

HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, S.L.U, con CIF B99537854, y domicilio en Paseo Isabel la catdlica,
6, C.P. 50.009, Zaragoza, Zaragoza, teléfono 976106620.

Cantidad:

DOSCIENTOS VEINTIUN MIL NOVECIENTOS VEINTISES euros CON SESENTA Y UN CENTIMOS
(221.926,61 €). Mas el correspondiente IVA.

Plazo de ejecucidn: Clausula 4 del Pliego de Clausulas Administrativas.

Resto de condiciones:  Se estara a lo dispuesto en la documentacién que consta en el expediente y
en particular al contenido del Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares, del Pliego de
Condiciones Técnicas, y de la propuesta/oferta de la entidad adjudicataria.

Proponer a la Comision Ejecutiva (Organo de Decisién) la adjudicacién del LOTE 5 “SERVICIOS DE SERVICIOS
DE MARKETING PARA PROMOCION TURISTICA EN EL MARCO DE LOS PSTDS PIRINEO, BAZTAN BIDASOA,
PREPIRINEO-COMARCA DE SANGUESA, URDINA Y PLAZAOLA SAKANA ULTZAMALDEA” de acuerdo con las
condiciones siguientes:

Entidad adjudicataria:

STRATEGY AND ANALYTICS ESTANCIA (€3, S.L.U, con CIF B70318274, y domicilio en Avenida Ricardo
Sdnchez, 34, C.P. 15.600, Pontedeume, A Corufia, teléfono 661514900.
Cantidad:

DOSCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SEIS EUROS CON SESENTA Y NUEVE
CENTIMOS (258.396,69 €). Mas el correspondiente IVA.

Plazo de ejecucidn: Clausula 4 del Pliego de Clausulas Administrativas.

Resto de condiciones:  Se estara a lo dispuesto en la documentacién que consta en el expediente y
en particular al contenido del Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares, del Pliego de
Condiciones Técnicas, y de la propuesta/oferta de la entidad adjudicataria.
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Plazo de iniciacién y finalizacién de los servicios:

Se estard al contenido de la Clausula 4 del Pliego de Cldusulas Administrativas cuyo contenido se
recoge a continuacién.

4. PLAZO DE EJECUCION

El plazo maximo de ejecucion del contrato serd de 12 meses a contar desde el dia siguiente a la finalizacion del
plazo de suspension de la eficacia de la adjudicacion, definiéndose en el Pliego de Prescripciones Técnicas los
plazos de ejecucion de cada lote.

La entrega/ejecucion de los trabajos, por cada lote, se realizaré dentro del plazo de ejecucion, conforme a lo
dispuesto en las prescripciones técnicas de este condicionado.

Podran admitirse prorrogas o ampliacion del plazo de ejecucion del contrato, de forma motivada, en los supuestos
que legalmente asf procedan siempre que sea compatible con las condiciones de ejecucion de los PSTD “Pirineo”,

“Prepirineo y Comarca de Sangliesa” Baztan Bidasoa”, “Urdina” y “Plazacla Sakana Ultzamaldea”.

lgualmente se estara a las VARIACIONES y MEJORAS ofertadas por la entidad adjudicataria en su
propuesta.

Plazo de garantia:

Se establece un plazo de garantia de un afio a contar desde la recepcidn del servicio.
Condiciones:

La adjudicacién se realizard de acuerdo con las condiciones establecidas en el Pliego de Clausulas
Administrativas y Pliego de Clausulas Técnicas.

Igualmente se estara a las VARIACIONES y MEJORAS ofertadas por la entidad adjudicataria en su
propuesta y a la posterior concrecion de los trabajos a realizar en la de inicio del servicio.

Todos los tramites referidos han quedado reflejados en la citada Plataforma de Licitacién Electrénica de
Navarra PLENA.

Tras la aprobacién de la Comisién Ejecutiva (Organo de Decisién), se enviara a las empresas adjudicatarias el
correspondiente REQUERIMIENTO para que presente la documentacién referida en las clausulas 142 158,
necesaria para la firma del contrato de suministro, en el plazo previsto en dichas cldusulas.

Finalmente, el Sr. Presidente de la Mesa en funciones da por terminada la reunidn, siendo las 12,00 y para

constancia de lo tratado se redacta por parte de la secretaria de la Mesa de Contratacién la presente acta la
cual es firmada a continuacién por todos los asistentes.
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