PLIEGO REGULADOR QUE RIGE EL CONTRATO PARA EL SUMINISTRO DE UN
CAMPIMETRO, MARCA CARL ZEISS, MODELO HFA3 840, PARA EL SERVICIO DE
OFTALMOLOGIA DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE NAVARRA (HUN-OTNEG07/2024)

A. CONDICIONES JURIDICAS Y ECONOMICAS

1.- OBJETO, ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA

El objeto del contrato es la adquisicion de campimetro, marca Carl Zeiss, modelo HFA3
840, para el servicio de Oftalmologia del Hospital Universitario de Navarra.

Organo de contratacion: Director Gerente del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.
Unidad gestora:

Oficina Técnica de la Seccién de Infraestructuras del HUN.

E-mail: secretaria.oficina.tecnica@navarra.es.

Teléfono: 848422105
2.- NATURALEZA Y FORMA DE TRAMITACION
Este confrato tiene naturaleza administrativa y se califica como confrato de suministro.
A tenor de lo establecido en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos PUblicos,
articulo 75.1c, por razones técnicas, se tramitard mediante procedimiento negociado sin
convocatoria de licitacién y tramitacién anticipada.

3.- VALOR ESTIMADO Y PRESUPUESTO DEL CONTRATO:

El importe mdximo de licitacién asciende a 25.000,00 € [VA excluido.
El valor estimado del contrato asciende a 25.000,00 € IVA 21% excluido.

El presupuesto mdximo del contrato asciende a 30.250,00 € IVA 21% incluido.

4.- CONDICIONES TECNICAS:
Las establecidas en el Anexo B.
5.- TERMINOS DE LA NEGOCIACION
La unidad gestora podrd en su caso negociar los siguientes aspectos:

e Precio: no podrd superar el importe méximo indicado en la cldusula 3 del Pliego
Regulador.


mailto:secretaria.oficina.tecnica@navarra.es

e Garantia: no podrd ser inferior a dos anos.

e Plazo de entrega: no serd superior a 3 mes, desde la fecha de formalizacion del
contrato.

A estos efectos, el licitador deberd indicar si su oferta es definitiva, en cuyo caso no
procederd la negociacion.

6.- OBLIGACION DE SENALAR DIRECCION ELECTRONICA

En cumplimiento de lo dispuesto en el art. 59.2 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, el licitador deberd senalar obligatoriamente una direccion electrénica
para la realizacién de notificaciones a través de medios telemdaticos.

7.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES

La presentacién de proposiciones supone la aceptacion incondicional por el licitador
del contenido de la totalidad de las cldusulas o condiciones previstas en los pliegos que
rigen el contrato, sin salvedad o reserva alguna y conlleva la aceptacién voluntaria de
dar transparencia institucional a todos los datos derivados de los procesos de licitacion,
adjudicacion y ejecucién hasta su finalizacion.

El licitador presentard su propuesta en el Registro General Electrénico de Navarra
hitp://www.navarra.es/home_es/Servicios/ficha/1718/Registro-General-Electronico, dentro
del plazo senalado en la invitacién, el cual en todo caso respetard lo dispuesto en el
articulo 94 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos PUblicos. Dicha propuesta
ird recogida en una Unica solicitud, frmada digitalmente, con mencién del procedimiento
de que se trata, debiendo el mismo contener lo siguiente:

1. Hojaresumen de los datos del licitador (conforme al ANEXO ).
2. Acreditacién de la personalidad y representacion de la empresa:

2.1. Si la empresa estd inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la
Comunidad Foral de Navarra, de acuerdo con el Decreto Foral 236/2007 de 5 de
Noviembre (BON 149, de 30 de noviembre de 2007), por el que se regula la Junta de
Contratacién Publica vy los procedimientos y registros a su cargo, serd suficiente para
acreditar la personalidad y representacion de la empresa la presentacion de copia
del certificado expedido por el Registro, junto con una declaracién responsable del
representante de la empresa en la que se manifieste la vigencia de dicho certificado,
pudiendo obtener toda la informacion al respecto en la siguiente direccién:
https://licitadores.tfracasa.es/

Si la empresa estd inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector PUblico a que se refiere el articulo 96.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, serd suficiente para acreditar la personalidad vy
representacién de la empresa la certificacion del érgano encargado de dicho
Registro.
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2.2. Si la empresa no estd inscrita en ninguno de los Registros a que se refiere el parrafo
precedente, habrd de acreditar su personalidad y representacién a través de los
siguientes medios:

a)

b)

Copia de la escritura de constitucion o, en su caso, de modificacion, inscritas en
el Registro Mercantil, cuando este requisito fuere exigible conforme a la
legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacién de la
capacidad de obrar se realizard mediante la escritura o documento de
constitucion, de modificacion, estatutos o acto fundacional, en el que consten
las normas por las que se regula su actividad, inscritos en su caso en el
correspondiente Registro oficial.

Copia de Poder notarial, inscrito en el Registro Mercantil si ello fuera obligatorio,
a favor de la persona que hubiere firmado la proposicion en nombre del
licitador, asi como del D.N.I.,, o documento que reglamentariamente le sustituya,
de la persona apoderada.

3. Acreditacion de que el licitador se halla al corriente de las obligaciones tributarias,
para lo cual deberdn aportarse los siguientes documentos:

a)

Ultimo recibo del Impuesto de actividades econémicas y declaracién de no
haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto, salvo que hubiera
declarado en el Anexo Il estar exento del pago.

Certificacién administrativa vigente de las Administraciones Tributarias de las
que sea sujeto pasivo, distintas de la Hacienda Tributaria de Navarra, de que se
halla al corriente de sus obligaciones tributarias salvo que hubiese declarado
en el Anexo Il que no estd obligado a la presentacién de declaraciones
fributarias.

En todo caso, certificacidn administrativa vigente de que se halla al corriente
de sus obligaciones fributarias con la Hacienda Tributaria de Navarra salvo que
hubiese declarado en el Anexo Il que no estd obligado a la presentacion de
declaraciones por ningun concepto tributario en dicha Hacienda.

4. Certificacion administrativa vigente de la Tesoreria General de la Seguridad Social de
que el licitador se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con
la Seguridad Social, salvo que hubiera declarado en el Anexo Il que no estd obligado
a estarinscrito en la Seguridad Social.

5. Acreditacién de la solvencia:

Se acreditard su solvencia con la documentacion que sigue:

La solvencia econdémica y financiera deberd acreditarse mediante una
declaracién sobre el volumen global de negocios de la empresa en el dmbito
de los actividades objeto del contrato, referida a los tres Ultimos anos (2021,
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2022, 2023), debiendo ser en cada ano igual o superior al importe maximo de
licitacion sefalado en la Cldusula tercera.

e La solvencia técnica o profesional se acreditard mediante la presentaciéon de
una relacién de los principales suministros de equipamiento similar al objeto del
contrato (no se aceptardn suministros de material fungible, ni equipamiento
general), efectuados durante los tres Ultimos afos (2021, 2022 y 2023),
indicdndose el concepto, su importe, fecha y destinatario publico o privado,
avalada por certificado/s firmado/s por cliente/s o por cualquier prueba
admisible en Derecho, donde se indique el objeto de suministro, su importe vy
fecha. El nUmero de certificados serd el necesario para que la suma de todos
ellos, en el total de los tres anos, sea una cantidad como minimo igual al valor
estimado del contrato.

Modelo de declaracion responsable (conforme al ANEXO II).

Informacidon técnica, detallondo las caracteristicas técnicas del modelo de
campimetro propuesto, que acredite el cumplimiento preciso de las condiciones
técnicas establecidas.

Propuesta econdmica. La proposicidn econdémica se redactard de acuerdo con el
modelo adjuntado (ANEXO Ill) del presente pliego. La oferta econdmica no podrd ser
superior al importe mdaximo establecido para ellos en la cldusula 3 del presente pliego.

Plazo de Garantia. Se presentard el plazo de garantia (ANEXO 1I).

plazo de garantia, incluidos sus sistemas adicionales, conectividad e integracién

informdtica, etc., serd el ofertado por la empresa, que no podrd ser inferior a dos anos.

El

periodo de garantia comenzard a regir desde el momento en que todo el sistema

completo suministrado quede instalado, en perfecto funcionamiento y tras la firma de la
correspondiente acta de recepcidn.

La garantia incluird los siguientes aspectos:

Mantenimiento correctivo: todas las tareas necesarias para arreglar cualquier fallo de
mantenimiento, incluyendo: diagndstico, mano de obra y reparacién, ajustes y
comprobacién del sistema tras la reparacion.

Mantenimiento preventivo: realizacién de las operaciones destinadas a mantener el
equipo en éptimo estado de funcionamiento, de acuerdo con las recomendaciones
del fabricante: gjuste, calibraciones, revisiones de seguridad eléctrica.

Piezas de repuesto necesarias para restaurar la funcionalidad original.
Gastos de desplazamiento del personal encargado del servicio de mantenimiento.

Asistencia teleféonica.



El periodo de garantia comenzard a regir desde el momento en que todo el sistema
completo suministrado quede instalado, en perfecto funcionamiento y tras la firma de la
correspondiente acta de recepcion.

10. Plazo de entrega. Se presentard el plazo de entrega (ANEXO lll). El plazo de entrega
no serd superior a 3 meses.

Serd suficiente la presentacion de fotocopias, sin perjuicio de que el licitador pueda
aportar ofro tipo de documento, si bien, en caso de tratarse de fotocopias, la
Administracién podrd requerir, en caso de duda, la aportacion del original para su cotejo.
La documentacion deberd estar traducida de forma oficial al castellano.

Si la documentacion aportada fuera incompleta u ofreciese alguna duda, se requerird all
licitador que complete o subsane los cerfificados o documentos presentados,
otorgdndole un plazo entre cinco y diez dias.

8.- PROPUESTA DE ADJUDICACION

Una vez presentada la documentacion a que se refiere la cldusula anterior, la unidad
gestora elevard al érgano de contratacién una propuesta de adjudicacién justificada.

9.- ADJUDICACION

El érgano de contratacién dictard la resolucidon de adjudicacion del contrato, de
conformidad con lo previsto en el articulo 100 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos PUblicos.

La adjudicacién queda sometida a la condicion de existencia de crédito adecuado vy
suficiente para financiar las obligaciones derivadas del confrato en el ejercicio
correspondiente.

10.- DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO
1. Documentacion previa a la formalizacion del contrato

Con cardcter previo a la formalizacién del contrato el adjudicatario deberd presentar
la “Garantia definitiva”:

Resguardo acreditativo de haber constituido a disposicidon del érgano de contratacion,
una garantia definitiva por importe del 4 % del importe de adjudicacion del contrato, IVA
excluido.

Dicha garantia se constituird en metdlico, mediante aval o por contrato de seguro de
caucién, conforme a lo establecido en el articulo 70 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de alboril,
de Contratos PUblicos.



2.

a) Para constituir la garantia mediante aval bancario

e Los impresos e instrucciones para la formalizacidén del aval estdn disponibles en la
direccién:
http://www.navarra.es/home_es/Servicios/Recursos/Impresos+de+Tesoreria.ntm

e El Aval se presentard al Centro Gestor a tfravés de Registro General Electréonico del
Gobierno de Navarra  (https://www.navarra.es/es/tramites/on/-/line/Registro-
General-Electronico) y en la pantalla de Cumplimentar solicitud, indicar la Unidad
de Destino 10007001 y serd el Centro Gestor quien se encargue de verificar los
datos y de tramitarlo con la Seccidn de Tesoreria del Departamento de Hacienda y
Politica Financiera del Gobierno de Navarra.

e Desde la Seccidn de Tesoreria se enviardn por correo electrénico dos resguardos
del depdsito, uno para el/la adjudicatario/a y ofro para el Centro Gestor.

b) Para constituir la garantia en metdlico

Debe cumplimentar el impreso correspondiente en la siguiente direccion de Internet
eligiendo el modelo de que proceda:

1. Persona juridica:

https://hacienda.navarra.es/IngresosNoTributarios/frm705.aspx2cn=3800011100

2. Persona fisica:

https://hacienda.navarra.es/IngresosNoTributarios/frm705.aspx2cn=3800012100

3. Personas exiranjeras:

https://hacienda.navarra.es/IngresosNoTributarios/frm705.aspx2cn=3800013100

Una vez cumplimentado, debe pulsarse “ENVIAR". De esa forma se genera la carta de
pago y aparece el nUmero de carta de pago en pantalla.

Podrd hacerse el ingreso de forma telemdtica (para ello se requiere certificado digital)
0 bien imprimir el documento y realizar el ingreso en el banco.

Por Ultimo, se comunicard a la Unidad de Oficina Técnica del Hospital Universitario de
Navarra que se ha readlizado el ingreso de forma telemdtica o, en su caso, se
entregard el resguardo del banco en la Unidad de Oficina Técnica del Hospital
Universitario de Navarra.

Formalizacién del contrato

El contrato se formalizard en documento administrativo en el plazo de 5 dias naturales
contados desde la terminacion del plazo de suspensidn de la adjudicacion,
ampliables sélo por causa justificada, constituyendo dicho documento titulo suficiente
para acceder a cualquier registro publico.
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La falta de formalizaciéon por causas imputables al contratista o al Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea serd causa de resolucidon conforme al articulo 160.1 1) de la LFCP.

11.- RIESGO Y VENTURA

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista, y serdn por su
cuenta las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la ejecucion del
contrato, sin perjuicio de su aseguramiento por el interesado.

Serdn de cuenta del adjudicatario todos los tributos, tasas y gastos ocasionados como
consecuencia del presente contrato o de su ejecucion. Serd también por cuenta de la
empresa seleccionada la realizacién de todos los tfrdmites necesarios para la obtencion
de los correspondientes permisos, autorizaciones o licencias que conlleve la ejecucién del
acuerdo marco, asi como el abono de cualquier gasto relacionado con ellos.

12.- EJECUCION Y RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contrato se ejecutard con estricta sujecion a los compromisos adquiridos por el
adjudicatario en su oferta, a las condiciones que rigen el presente confrato y de acuerdo
con las instrucciones que para su interpretacién diere al contratista la Administracion.

Dentro del objeto de contrato, estard la instalacion y puesta en marcha de todo el
equipamiento, asi como la formacién minima necesaria al efecto de que los usuarios
puedan usarlo en condiciones éptimas.

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los equipos y o material
entregado, asi como las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para
terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del contrato.

El contratista deberd designar una persona que ejerza como interlocutor Unico ante el
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea para todas las cuestiones que puedan surgir
durante la ejecucién del contrato.

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccién del
medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razon de
sexo 0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales y demds
disposiciones en materia laboral, insercién sociolaboral de las personas con discapacidad,
y a la obligacion de contratar a un nimero o porcentaje especifico de personas con
discapacidad en los términos previstos en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusién social y, en particular, a las condiciones
establecidas por el Ultimo convenio colectivo sectorial del dmbito mds inferior existente de
aplicacion en el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.



El contratista estd obligado a suministrar a la unidad gestora del contrato, previo
requerimiento y en un plazo de diez dias, toda la informacién necesaria para el
cumplimiento por el SNS-O de las obligaciones de transparencia previstas en el Titulo Il de
la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia, acceso a la informacion pulblica y
buen gobierno. EI SNS-O podrd acordar, previo apercibimiento y audiencia al interesado,
la imposicién de multas coercitivas de 500 a 5.000 euros una vez transcurrido el plazo
conferido en el requerimiento sin que el mismo hubiera sido atendido, reiterdndose por
periodos de quince dias hasta el cumplimiento.

13.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

El adjudicatario estard obligado a presentar, con cardcter previo al abono de la
factura, documentacién acreditativa del compromiso de la empresa con la igualdad de
género, pudiendo optar por alguno de los siguientes medios:

— Acreditacion de haber impartido en los Ultimos dos anos, incluido el afo actual,
al personal afecto al objeto del contrato, formacién en materia de igualdad de
tfrato y oportunidades entre mujeres y hombres, indicando el programa formativo,
n° de horas y entidad o persona que lo haya impartido.

— Acreditacion de la adopcion de, al menos, una medida en materia de igualdad
enfre mujeres y hombres, dirigida al personal afecto al objeto del contrato,
pudiendo ser, entre otras materias, sobre acceso al empleo, clasificacion
profesional, promocién, retribuciones, ordenacién del tiempo de trabajo para
favorecer, en términos de igualdad entre mujeres y hombres, la conciliacion
laboral, personal y familiar o la corresponsabilidad, y prevencion de la violencia
de género y/o del acoso por razdn de sexo.

A cargo de los adjudicatarios estard la recogida, recuperacion o reutilizacion de los
envases o embalajes, y si fuera el caso, la recogida y reciclado de los desechos o de los
productos.

En el acta de entrega oficial de los equipos, se dejard constancia de dicha circunstancia,
como acreditacién de su ejecucion.
14.- SUBCONTRATACION Y CESION

Dada la exclusividad de la presentaciédn que se contrata, no se permite la
subcontratacion de prestaciones objeto del contrato, nila cesidén del mismo.

15.- PENALIDADES.
1. Imposicion de penalidades.

Si el contratista incumple alguna de sus obligaciones contractuales, el Servicio
Navarro de Salud - Osasunbidea podrd imponer las penalizaciones que se senalan en



los apartados siguientes, previa tramitacion del correspondiente expediente
contradictorio conforme a la legislacion aplicable.

Con el fin de determinar la gravedad de la infraccién, se valorard el tipo de
incumplimiento, el grado de negligencia del contratista, la relevancia econdémica de
los perjuicios causados y la reincidencia. En todo caso, los incumplimientos de las
condiciones especiales de ejecucion del art. 66 LFCP tendrdn cardcter muy grave.

2. Faltas pendlizables.

A. Las faltas cometidas por el contratista por motivos distintos al incumplimiento de
plazos se clasificardn de la siguiente manera:

B. Faltas leves: Se considerardn faltas leves las siguientes:

- Incumplimiento parcial leve de la ejecuciéon de las prestaciones definidas en
el contrato.

- Ejecucion defectuosa leve del contrato.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que
produzca perjuicios leves a la Administracion o terceros.

C. Faltas graves: Se considerardn faltas graves las siguientes:

- Incumplimiento parcial grave de la ejecucién de las prestaciones definidas
en el contrato.

- Ejecucién defectuosa grave del contrato.

- En general, cualguier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que
produzca perjuicios graves a la Administracion o terceros.

- Incumplimiento de las érdenes recibidas por parte de la unidad gestora del
contrato en las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo.

- Infracciéon de las condiciones establecidas para la subcontratacion.

D. Faltas muy graves: Se considerardn faltas muy graves las siguientes:

- Incumplimiento parcial reiterado o muy grave de la ejecucion de las
prestaciones definidas en el contrato.

- Ejecucidn defectuosa reiterada o muy grave del contrato.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que
produzca perjuicios reiterados 0 muy graves a la Administracion o terceros.

- Incumplimiento reiterado de las érdenes recibidas por parte de la unidad
gestora del contrato en las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo.

- Infraccién reiterada de las condiciones establecidas para la
subcontratacion.

- Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato.

3. Cuantia de las penadlidades.



A. Cuando el contratista por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales, el
érgano de contratacion podrd optar por la resolucién del contrato o por la
imposicidn de penalidades diarias en proporcidén de 0,40 euros por cada 1.000
euros del importe de adjudicacion.

B. El resto de incumplimientos del contratista se penalizardn de acuerdo con la
clasificacién del apartado 2 de la presente clausula, con arreglo a la escala
establecida en el articulo 146. 3 LFCP y con el limite mdaximo establecido en el
mismo.

C. No podrdn alegarse como causas de fuerza mayor o causa justificada para el
incumplimiento de sus obligaciones:

- Condiciones climatolégicas adversas no excepcionales o de efecto
catastrofico.

- Paros laborales internos de la empresa adjudicataria.

- Vacaciones o bajas laborales de su personal o de terceros.

D. El adjudicatario, en caso de incumplimiento, deberd reparar el dano causado,
tfodo ello sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el hecho diera
lugar.

E. Los importes de las penalidades se hardn efectivos mediante deduccidn de los
mismos en los pagos parciales o en el final total o, en su caso, de la garantia
definitiva.

F. La imposicion de las penalidades no excluye la eventual indemnizacion al
Servicio Navarro de Salud - Osasunbidea como consecuencia de los danos y
perjuicios derivados de la infraccién.

16.- RECEPCION Y PLAZO DE GARANTIA

El contrato se entenderd cumplido por el contratista cuando éste haya realizado a
satisfacciéon de la Administracion la totalidad de su objeto de acuerdo con lo pactado en
el contrato.

La entrega y recepcién del suministro e instalacion, se regird por lo establecido en el art.
221 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. El acto formal de
recepcion se efectuard una vez realizada la instalacion del equipo y comprobado su
correcto funcionamiento.

Para proceder a la entrega, instalacion y recepcion de los equipos, asi como
cumplimentar el protocolo existente al efecto, la empresa adjudicataria se pondrd en
contacto con la Unidad de Oficina Técnica del Hospital Universitario, desde donde se le
dardn las instrucciones oportunas.

El plazo de garantia para el presente contrato serd el que haya ofertado la empresa que
resulte adjudicataria. No se podrd ofertar un plazo inferior a dos anos. Para el cémputo del
plazo de garantia se estard a lo dispuesto en el articulo 159 de la citada Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos.
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Transcurrido el plazo de garantia indicado sin que se haya formalizado ningin reparo u
objecién por parte del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, el contratista quedard
relevado de toda responsabilidad por razdén de la prestacién efectuada procediéndose a
la devolucion o cancelacion de la garantia para el cumplimiento de las obligaciones que,
en su caso, se hubiera constituido.

17.- ABONO DEL SUMINISTRO

El abono del importe del suministro se efectuard por el adquirente una vez realizado el
mismo de conformidad con lo establecido en las condiciones del contrato, previa
presentacion de la correspondiente factura, a través del Departamento competente en
materia de Hacienda del Gobierno de Navarra, mediante fransferencia bancaria a la
cuenta del adjudicatario.

Si se observase que la factura presentada adolece de algin requisito exigible, se solicitard
subsanacién sin que empiece a computarse el plazo a que se refiere el articulo 155 Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos PUblicos.

18.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, el érgano de contrataciéon ostenta la
prerrogativa de interpretar los contratos, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlas por razones de interés publico, acordar su resolucién y determinar los efectos
de ésta.

Las facultades establecidas en el pdrrafo anterior se entienden sin perjuicio de la
audiencia del contratista y de las responsabilidades e indemnizaciones a que hubiera
lugar.

19.- REGIMEN JURIDICO

El contrato de suministro a que se refiere el presente Pliego Regulador, se regird por los
apartados contenidos en el mismo y en lo no previsto en ellos, por la Ley Foral 2/2018, de
13 de abril, de Contratos PUblicos, y sus disposiciones reglamentarias. Supletoriamente se
aplicardn las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de
derecho privado.

Este Pliego, asi como el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, sus Anexos vy
cualquier ofro documento que se acompane, revestirdn cardcter contractual. En caso de
discordancia entre este Pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales,
prevalecerd este Pliego. Asimismo, tendrd cardcter contractual la oferta técnica vy
econdmica del adjudicatario del contrato y, en su caso, el documento de formalizacién
del contrato.

20.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
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1. Obligaciones generales y obligaciones del prestador de servicios como encargado
del tratamiento.

El adjudicatario se compromete a cumplir, en el desarrollo de sus funciones, la
normativa vigente relativa a la proteccién de datos personales y, en particular, el
Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccidon de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y la libre circulacién de esos datos
en adelante RGPD), la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (en adelante LOPDGDD) y demds
disposiciones complementarias.

El adjudicatario estd obligado a mantener la mds absoluta confidencialidad y reserva
sobre todos aquellos datos y documentos relacionados con el confrato que maneje. Esta
obligacién subsistird aun después de finalizada la ejecucion del contrato.

En todo caso, el adjudicatario accederd Unicamente a la informacién minima e
imprescindible para la ejecuciéon del contrato, aunque las herramientas informdaticas
permitan un acceso mayor.

Existird una relacion actualizada de las personas que tienen acceso a la informacién para
la prestacion del servicio. A los datos tendrdn acceso, exclusivamente, aquellas personas
estrictamente imprescindibles para el desarrollo de las tareas inherentes a la ejecucién del
contrato. Todas ellas serdn advertidas del cardcter confidencial y reservado de la
informacion. El adjudicatario garantizard que ese personal autorizado para realizar el
frafamiento se ha comprometido de una forma expresa y por escrito a respetar la
confidencialidad de los datos, que ese personal sélo puede tratarlos siguiendo las
instrucciones del SNS-O o por estar obligado a ello en virtud de la legislaciéon vigente y que
ha recibido la formacidon necesaria para asegurar gque no se pondrd en riesgo la
proteccion de datos personales.

De la misma forma, se compromete a comunicar y hacer cumplir a su personal las
obligaciones establecidas en el presente pliego y, en concreto, las relativas al deber de
secreto. Conforme a la citada normativa, la adjudicataria queda obligada a informar a su
personal del deber de guardar secreto sobre los datos de cardcter personal vy
cualesquiera informaciones o circunstancias relativas a las personas cuyos datos pudiera
conocer por razén de su trabagjo.

El adjudicatario seguird, respecto de los datos, las concretas instrucciones que reciba de
la unidad gestora del contfrato, no aplicando o utilizando dichos datos con finalidades
distintas a las especificadas y no comunicando a ningin tercero, ni siquiera para su
conservaciéon, los datos facilitados. Si el adjudicatario considera que alguna de las
instrucciones infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra disposicion en materia de
proteccién de datos de la Unién o los Estados miembros, informard inmediatamente al
SNS-O.

Asimismo, la adjudicataria se compromete a tomar las medidas necesarias para la buena
conservacion de la informacion y del material de cualquier tipo suministrado o
perteneciente al Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, garantizar su confidencialidad,
su integridad y disponibilidad y la resiliencia permanente de los sistemas de fratamiento en
caso de incidencia fisica o técnica.
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Las medidas de seguridad con las que se cuente de modo constante, ademds de las ya
citadas referidas al personal, serdn:

Soportes: existird una relacién actualizada de las personas que tengan acceso a los
soportes para la prestacién del servicio; si se han de producir traslados de soportes entre
las instalaciones del adjudicatario y el SNS-O o viceversa se ufilizardn sistemas de
etiqguetado sensible, cifrado, encriptado o proteccidén por contrasefa, usando en el
fransporte de todo tipo de soportes mecanismos que obstaculizan la apertura, acceso o
manipulacién por personas no autorizadas.

Envio de informacién por correo electronico o similar: la informacién estard cifrada,
enviando el cédigo por un medio alternativo.

El adjudicatario pondrd en conocimiento de la unidad gestora del contrato,
inmediatamente después de ser detectada, cualquier sospecha de errores que
eventualmente pudieran producirse en el sistema de seguridad de la informacion, asi
como, en el plazo mdximo de 72 horas, cualquier violacion de la seguridad de los datos,
con el contenido minimo establecido en la normativa vigente, salvo que pueda acreditar
gue sea improbable que comporte un riesgo para los derechos y las libertades de las
personas fisicas.

Copias de respaldo: si la prestacion implica que los datos se almacenan en los sistemas
del adjudicatario existird un procedimiento normalizado que garantizard la realizacion de
copias de seguridad, asi como mecanismos de comprobacién de la calidad de la misma
con cardcter periddico.

La adjudicataria podrd ser requerida para declarar que cuenta con un sistema que
verifica, evalia y revisa de manera continua las medidas de seguridad implementadas en
suU organizacién para una correcta prestacion del servicio al SNS-O.

La adjudicataria que incurra en contravencion de esta obligacién de secreto vy
confidencialidad, serd responsable de todos los danos y perjuicios que su actuacion
pueda ocasionar al Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea o a terceros.

2. Tratamientos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Si en este contrato es necesario el acceso por parte de la empresa adjudicataria a
datos de cardcter personal y clinico, en propiedad del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea, contenidos en soportes informdticos o en papel, en relacién con estos datos
el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea tiene la condicién de Responsable del
Tratamiento, y el adjudicatario tiene la condicién de Encargado del Tratamiento.

En el supuesto de que el adjudicatario, como encargado del fratamiento de los datos,
destine los datos a finalidad distinta de la estipulada, los comunigue o utilice incumpliendo
las cldusulas de este Pliego o de la normativa de aplicaciéon, serd considerado
Responsable del Tratamiento, respondiendo de las infracciones que hubiera cometido.

3. Cesion de datos al adjudicatario.
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Si para la ejecucion del contrato el adjudicatario, en aplicacién de la Ley Foral
17/2010, de 8 de noviembre, de derechos y deberes de las personas en materia de salud
en la Comunidad Foral de Navarra, debe tener una historia clinica referida al conjunto de
datos de salud y pruebas de los diferentes procesos asistenciales realizados a los
pacientes, adquiere la condicidon de Responsable del Tratamiento respecto de sus historias
clinicas.

Como Responsable de Tratamiento de historias clinicas, el adjudicatario deberd observar
las disposiciones contenidas en la legislacion vigente en materia de integraciéon de la
historia clinica, usos, accesos y conservacion de la misma, aplicando las medidas de
seguridad de nivel alto de los datos personales tratados en los términos exigidos en la
citada normativa y estd obligado a establecer el procedimiento para el ejercicio de los
derechos acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion por parte de los pacientes en lo
referente a datos y pruebas contenidas en sus historias clinicas.

4. Conexiones a la red informdatica del Gobierno de Navarra.

En caso de que, conforme a lo previsto en el contrato, el adjudicatario estuviera
obligado a conectar algun sistema informdtico a la red informdtica del Gobierno de
Navarra, redactard una propuesta de anexo al contrato donde se recogerd el inventario
del equipamiento a instalar, en cuanto a software, hardware y base de datos. Para
instalar el equipamiento, previaomente el anexo deberd ser formalizado, si procede, por el
érgano de contratacién y el adjudicatario. Este inventario deberd ser actualizado,
siguiendo el mismo procedimiento, en el momento de ser necesario cualquier cambio en
el mismo. Asi mismo, para conectar dicho equipamiento informdtico a la red informdtica
del Gobierno de Navarra, el adjudicatario deberd obtener previamente la autorizacion
expresa para realizar dicha conexidn por parte del Servicio de Sistemas de la Informaciéon
Sanitaria del Departamento de Salud.

5. Subcontratacion.

En los casos en que este Pliego lo permita, si el adjudicatario pretende subcontratar,
total o parcialmente, alguna de las prestaciones objeto del contrato, deberd hacerlo
conforme a lo previsto en el articulo 21 del Reglamento de desarrollo de la Ley Orgdnica
15/1999, de 13 de diciembre, aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre.

6. Fin del fratamiento.

El adjudicatario deberd, una vez cumplida la prestacién contractual, devolver al
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea cualesquiera soportes y documentos en los que
consten datos de cardcter personal de los que sea responsable el citado organismo
auténomo o destruirlos, conforme a las instrucciones dictadas por la unidad gestora del
contrato. Asi mismo, entregard los datos de cardcter personal y clinico, originados como
consecuencia de la asistencia prestada a los pacientes, al Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea, siguiendo las citadas instrucciones.

7. Auditorias.
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La empresa adjudicataria podrd ser objeto de auditoria directa por parte de los
servicios técnicos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, para conocer la legitimidad
de los accesos a las historias clinicas de los pacientes.

8. Informacién a los licitadores sobre tratamiento de sus datos:
De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 13 RPD, se comunica a los licitadores:

- los datos suministrados con ocasién de su participaciéon en la adjudicaciéon del
presente contrato van a ser incorporados para su tratamiento por el Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea, con la finalidad de gestionar su participacién en la
licitacion, vy, en el caso de resultar adjudicatario del mismo, el control y ejecucion
de la relacion juridica que surja entre las partes;

- puede contactar con la delegada de proteccidén de datos de la Administracion
de la Comunidad Foral de Navarra a través de la Unidad Delegada de Proteccién
de Datos del Gobierno de Navarra adscrita a la Direccidén General de Presidencia
y Gobierno Abierto en la siguiente direccién: dpd@navarra.es;

- la comunicacién de sus datos personales es requisito legal para ser admitido a la
licitacion, quedando excluido en caso contrario;

- qgue, respecto a los datos de cardcter personal recogidos para su tratamiento,
tienen la posibiidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién, limitacién de tratamiento, oposicidén y a la portabilidad de los datos,
mediante solicitud dirigida por escrito al responsable del fratamiento a la direccién
antes senalada en los términos que suscribe la legislacion vigente;

- gue sus datos se conservardn hasta que sea ejecutiva la adjudicaciéon del contrato
y, en el caso de quien resulte adjudicatario, hasta que se apruebe la recepcion del
confrato, siempre que no exista recurso o litigio pendiente;

- su derecho a presentar reclamacion respecto a la proteccidén de sus datos ante la
Agencia de Proteccion de Datos.

9. Derechos de los titulares de los datos.

Cuando las personas titulares de datos puestos a disposicion del adjudicatario ejerzan
los derechos de acceso, rectificacién, supresidn, oposiciéon, limitacion de tratamiento,
portabilidad de datos o a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas,
ante el SNS-O, el adjudicatario se compromete a asistir al SNS-O en la respuesta si se le
requiere, y si se ejercen ante el adjudicatario, éste debe comunicarlo por correo
electrénico al SNS-O, de forma inmediata y sin dilacién.

21- RECLAMACIONES Y RECURSOS
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Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la adjudicacion, interpretacion,
modificacién, y resolucidon de este contrato serdn resueltas por el Organo de
Conftratacion, cuyas resoluciones podrdn ser objeto de recurso de alzada ante el
Consejero de Salud, en el plazo de un (1) mes desde la publicacién o notificacion
del acto impugnado.

No obstante, con cardcter potestativo y sustitutivo de cualquier ofro
recurso administrativo, los pliegos de contratacion, los actos de frdmite o
definitivos que les excluyan de la licitacion o perjudiquen sus expectativas y los
demds actos previstos en el articulo 122 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Confratos Publicos, podrdn ser objeto de reclamacidon en materia de
contratacion publica por parte de los interesados. La reclamacion podrd
interponerse ante el Tribunal Administrativo de Contratos PUblicos de Navarra en
el plazo de diez dias naturales contados a partir del dia siguiente al de la
notificacion o, en su caso, publicacién del acto impugnado y deberd fundarse
exclusivamente en los motivos senalados en el articulo 124 de la citada Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Contra la decision que se adopte en la reclamacion especial o en el
recurso de alzada podrd interponerse recurso contencioso-administrativo ante la
Jurisdiccion del mismo orden, en el plazo de dos meses contados desde el dia
siguiente a su notificacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 46 de
la Ley reguladora de dicha Jurisdiccion.
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