
INFORME TÉCNICO DE VALORACIÓN DE LAS OFERTAS PARA LA 
CONTRATACIÓN DE LOS TRABAJOS DE CONSTRUCCIÓN EN SAP MM 
DEL MÓDULO DE CEFs DE FARMACIA, PARA EL SERVICIO NAVARRO 

DE SALUD – OSASUNBIDEA DEL GOBIERNO DE NAVARRA

Expediente 0005-CP02-2024-000060

El contrato tiene como objeto construir una solución en SAP MM para el control 
de las CEFs de Farmacia, capaz de gestionar de manera integral los ahorros que se 
puedan producir en la adquisición de fármacos. Incluye disponer de un panel general 
en SAP MM donde se recoja y monitorice toda la información y situación de contratos, 
CEFs, abonos… de modo que el SNS-O pueda ejercer un control completo y unificado 
sobre  ello.  Incluye  también  la  adecuada  coordinación  con  los  proyectos  en 
aplicaciones clínicas que deban suministrar datos a SAP MM, así como las pruebas 
conjuntas y la puesta en marcha simultánea cuando ello proceda. E incluye igualmente 
la fiorización de la solución en lo que se determine en tiempo de proyecto.

Se trata de una tramitación basada en el sistema dinámico de compra para la 
contratación de proyectos de evolución, mantenimiento y soporte de las plataformas 
corporativas  y  los  sistemas  de  información  que  dan  servicio  a  los  diferentes 
departamentos de la Administración de la Comunidad Foral durante los años 2023 a 
2026 (expediente 0005-CSDC-2022-000001).  En este caso, corresponde al  Lote 5: 
Área Económico-Financiera.

Según  lo  anterior,  se  inició  el  oportuno  expediente  de  contratación  de  los 
trabajos de creación e implantación de la versión inicial de un Sistema de Información 
para la gestión de la Contratación Temporal  en el  ámbito de la Administración de 
Justicia en Navarra, antes mencionados, por importe de 107.438,02 €, IVA excluido, es 
decir, 130.000,00 euros IVA incluido.

El pliego establece, para el Sobre B - “Criterios cualitativos (no valorables con 
fórmulas)”, los siguientes criterios de valoración:

• Criterios cualitativos (hasta 70 puntos):

◦ Exposición: hasta 5 puntos

◦ Resumen ejecutivo: hasta 10 puntos

◦ Equipo de trabajo: hasta 10 puntos

◦ Detalle de la solución: hasta 30 puntos 

◦ Fases: hasta 15 puntos



Se  presentan  y  son  admitidas  las  ofertas  presentadas  por  las  siguientes 
empresas:

• Inetum Norte, S.L.U. CIF B48301865 (en adelante Inetum).

La valoración técnica de la Mesa de Contratación para las ofertas recibidas, es 
la siguiente:

Exposición: hasta 5 puntos.

• Inetum aporta una propuesta excelente donde explica, de modo detallado,  la 
gestión de fármacos en los centros sanitarios, y el seguimiento que se necesita 
para diferentes casuísticas de descuento, complejas de gestionar

Explica, que esta complejidad requiere un solución compleja y que requiere 
seguimiento y coordinación, incluyendo la colaboración de los distintos equipos 
técnicos  responsables  de  los  productos  implicados,  o  una  planificación  a 
detalle en la que se identifiquen claramente de forma conjunta las tareas de los 
distintos  equipos  técnicos  y  los  momentos  de  interacción  entre  equipos 
técnicos y con usuarios de negocio.

Siendo valorado por tanto en 4 puntos.

Resumen ejecutivo: hasta 10 puntos

• Inetum aporta una propuesta avanzada donde explica los diferentes casos de 
acuerdos y las diferentes formas de aplicación de descuentos.

Además, detalla otros aspectos como integraciones con sistemas actuales, o la 
operativa logística, financiera y presupuestaria, así como  la información que se 
obtiene de esta operativa.

Siendo valorado por tanto en 7 puntos.

Equipo de trabajo: hasta 10 puntos 

• Inetum aporta  una  propuesta  excelente donde  aporta  Gestor  del  proyecto, 
Consultor MM de SAP, Analista programador ABAP, con experiencia amplia y 
suficiente para el proyecto.

Además,  refuerza  el  equipo  con  el  apoyo  del  Centro  Experto  SAP  Sector 
Público, y Factorías de Software de la empresa.

Siendo valorado por tanto en 9 puntos. 

Detalle de la solución: hasta 30 puntos



• Inetum  aporta  una  propuesta  excelente  donde  primeramente  detalla  las 
funcionalidades a implementar, dentro del alcance de los trabajos a realizar, 
tales como funcionalidades a implementar en SAP MM, integración de SAP MM 
con los sistemas sanitarios, o la interfaz de usuario Fiori.

Describe su enfoque, detallado para cada CEF:

◦ los  basados  en  datos  logísticos,  contemplando  registros  de  compras,  y 
acuerdos con proveedores

◦ los  basados  en  datos  asistenciales,  considerando  acuerdos,  niveles 
organizativos, límites de abono, o materiales incluidos.

◦ Los basados en datos asistenciales condicionadas por resultados clínicos, 
que requieren un análisis previo.

Describe  también otras  funcionalidades a  construir,  como el  tratamiento  de 
abonos a proveedores, un panel de seguimiento de acuerdos, actualizaciones 
masivas de las condiciones de los acuerdos, y copia de acuerdos.

Siendo valorado por tanto en 25 puntos.

Fases: hasta 15 puntos

• Inetum aporta una propuesta excelente dividiendo el trabajo en 3 fases, una 
por cada tipo de CEF considerado.

Cada  fase  está  detallada  y  explicada,  con  dos  grandes  procesos  de 
construcción  e  implantación,  pero  desglosado con  el  detalle  de  tareas  que 
corresponde en cada caso. También detallan un calendario de 11 meses de 
ejecución.

Siendo valorado por tanto en 12 puntos.

Siendo, por tanto, la valoración final de los criterios técnicos de este sobre B:

• Inetum: 57 puntos
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