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INFORME DE VALORACION TECNICA
LOTE 2 SOBRE B

SUMINISTRO DE TARJETAS SIN CONTACTO PARA SU USO EN EL SERVICIO
DE RESIDUOS DE LA COMARCA DE PAMPLONA

Exp. n° 2024/SCON-AIU/000011

1. INTRODUCCION

Con fecha 28 de agosto de 2024, mediante la resoluciéon 155/2024 de la Direccién -
Gerencia de SCPSA se aprobd la licitacion del contrato para el “Suministro de tarjetas sin
contacto para su uso en el servicio de residuos de la comarca de Pamplona. Expediente
2024/SCON-AIU/000011".

El valor estimado del contrato ascendid a 123.750,00 € IVA excluido y se dividié en 2 lotes,
siendo el importe correspondiente al lote 2 objeto de valoracién de este informe técnico el
siguiente:

e Lote 2: Suministro de 150.000 tarjetas sin contacto, siendo el importe de licitacién de
0,55 € unidad IVA excluido, lo que supone un importe estimado de 82.500,00 € IVA
excluido.

El anuncio de licitacién fue publicado en el DOUE y en el Portal de Contratacién de Navarra
el 30 de agosto de 2024, finalizando el plazo de presentacién de ofertas el 20 de septiembre de
2024. No obstante, en virtud de lo dispuesto en los articulos 46.2 y 49.3 de la LFCP y tras no
procederse a la contestacion de una pregunta formulada dentro del plazo establecido en el
pliego regulador del contrato, se modificé el plazo de presentacidn de ofertas finalizando el
mismo el dia 30 de septiembre de 2024.

Una vez abierto el sobre Ay admitidas las empresas correspondientes, el 1 de octubre se
procede a abrir el sobre B que, de conformidad con lo dispuesto en la cldusula A.7 del pliego
regulador para todos los lotes, debe contener:

1. “Memoria descriptiva del proceso de fabricacion de la tarjeta, capacidad de produccion,
materiales empleados y controles de calidad seguidos. En concreto se deberdn especificar
con claridad y de forma concisa los siguientes aspectos sujetos a valoracion:

a) Descripcion de todos los procesos de fabricacion y suministro, indicando la trazabilidad
que se tiene de cada uno de ellos.

b) Indicacion de la capacidad diaria de produccion de las mdquinas que intervienen en los
procesos de fabricacion y suministro.

¢) Organizacion y planificacion del Equipo técnico de la empresa (recursos humanos) para
los procesos relacionados con el contrato.

d) Procesos y mecanismos empleados en el control de calidad del suministro y actuaciones
ante incidencias, en su caso, avalados por Certificados de calidad si los tuviera.
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e) Calidad de los materiales empleados en la fabricacion de las tarjetas. En el caso de que
el chip ofertado sea modelo MIFARE Classic EV1 1K original de NXP se presentard
documentacion que lo acredite en este punto para su valoracion.

f) Medidas medioambientales contempladas en los procesos de fabricacion y produccion y
la utilizacion de materiales biodegradables y/o reciclados en la fabricacion de las tarjetas
y/o para su empaquetado u otros procesos asociados a su fabricacion y entrega.

La memoria descriptiva deberd cefiirse a los aspectos anteriormente citados que son criterios
de valoracion y no deberd superar las 20 pdginas (sin contar posibles anexos de certificados
a incluir).”

2. “Entrega de tarjetas de muestra:

Las muestras se deberdn entregar en el Registro General de la calle Rincon de la Aduana, 12,
dentro del plazo de presentacion de ofertas:

a) Para cada uno de los lotes: 2 Tarjetas “tipo” a suministrar como muestra. Estas tarjetas
estardn ya impresas externamente de acuerdo al formato incluido en el Anexo A.1
“disefio de las tarjetas generales a fabricar” del Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares (Anexo IV. No es necesario incluir tarjetas de Braille), e incluirdn el chip
MIFARE sin formatear (con claves de fdbrica), la identificacion de su numeracion de serie
(IDE) en el reverso segun se indica en el ANEXO B del Pliego de Prescripciones Técnicas
(ANEXO V), la identificacion del numero tnico y secuencial PAN (numero de ejemplo
0000 0000 0000 0000) y el cédigo QR segun codificacion del Anexo B del Pliego de
Prescripciones Técnicas (ANEXO IV).”

Debe advertirse que la oferta presentada por la empresa TAG SYSTEMS ha sido excluida
del procedimiento ya que no ha presentado las tarjetas de muestra en el Registro General de la
calle Rincén de la Aduana, 12, dentro del plazo de presentacion de ofertas.

Una vez revisada la documentacién incluida en el sobre B para las empresas licitadoras
del lote 2 admitidas a valoracion técnica, se destaca:

e Todas las empresas han incluido una memoria descriptiva del proceso de fabricacion de
la tarjeta, capacidad de produccidn, materiales empleados y controles de calidad
seguidos.

e Todas las empresas han incluido las tarjetas de muestra solicitadas para valoracion.

Por tanto, las empresas admitidas para la valoracidn técnica de todos los lotes de la
licitacién son las siguientes:
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Empresa
Akrocard 2000, S.L
Calmell, S.A

Cube Root Cards, S.L
Gureak Marketing, S.L.U.
XP27

Posteriormente, se procedid a realizar la valoracidn técnica en los términos especificados
en la cldusula A.8 del Pliego Regulador y que se indica en los siguientes apartados.

2. VALORACION TECNICA DE LAS CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS
TARJETAS DE MUESTRA

Los criterios de valoracién aplicados en este apartado, basados en los criterios de
valoracion de la clausula A.8 del Pliego regulador, son los siguientes:

“CRITERIOS SUJETOS A LA APLICACION DE JUICIOS DE VALOR: Hasta 25 puntos
A. CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA. Hasta 12 puntos

La puntuacion a obtener por este criterio (P3) se fijard de forma motivada a partir de las
tarjetas de muestra recibidas en el sobre B, no otorgdndose en ningun caso una
puntuacion superior a 12 puntos. Los conceptos a valorar en este apartado son:

Caracteristicas de la impresion de las tarjetas de muestra: hasta 7 puntos
En este punto se valoraran aspectos tales como:
1. Calidad de la impresiéon térmica, ajuste de los margenes y el hasta 4 puntos

color de la impresién

hasta 2 puntos
2. Claridad de las letras

3. Claridad de los iconos y logos de las administraciones hasta 1 punto

Impresion de los nimeros IDE, PAN y cédigo QR hasta 5 puntos
En este punto se valorara la correcta impresion laser de:

1. Elnumero IDE: cdlculo correcto del nimero IDE, su formato de hasta 2 puntos
impresion y la claridad y visibilidad de los nimeros impresos

2. El nimero PAN: su formato de impresion y la claridad vy
visibilidad de los nimeros impresos.

3. Elcoddigo QR: la correcta codificacion del mismo, claridad en la
impresion, tamafio y su posicién en la tarjeta. hasta 2 puntos

hasta 1 punto

En este apartado se debe alcanzar una puntuacion minima de 8 puntos.

Para ello se utilizaron las tarjetas de muestra incluidas en la documentacion del sobre B.
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Una vez analizado este concepto, las puntuaciones técnicas obtenidas por cada una de las
empresas licitadoras son las siguientes:

Empresa Puntuacion técnica
Akrocard 2000, S.L. 10,90
Calmell, S.A. 8,90
Cube Root Cards, S.L. 8,10
Gureak Marketing, S.L.U. 9,60
XP27 2,20
PUNTUACION MAXIMA 12

Todas las empresas licitadoras cumplen la puntuaciéon minima exigida para este criterio (8
puntos), excepto la empresa XP27, que no cumple la puntuacion minima requerida.

Como anexo a este documento se incluye el detalle de la valoracidn, para cada una de las
empresas licitadoras, de todos los conceptos analizados en este apartado indicando, para cada
uno de ellos, la puntuaciéon obtenida vy la justificacién de la misma.

3. VALORACION TECNICA DE LOS PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD,
EQUIPO TECNICO Y MATERIALES UTILIZADOS

Los criterios de valoracidon aplicados en este apartado, basados en los criterios de
valoracion de la clausula A.8 del Pliego regulador, son los siguientes:

B. PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES
UTILIZADOS. Hasta 13 puntos

La puntuacion a obtener por este criterio (P4) se fijaré de forma motivada a partir de la
documentacion técnica recibida en el sobre B, no otorgdndose en ningun caso una
puntuacion superior a 13 puntos. Los conceptos para valorar en este apartado son:
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El proceso de fabricacidn y suministro de las tarjetas: estandarizacion y
grado de trazabilidad de los procesos de fabricacién de las tarjetas y su

suministro

Capacidad de produccién de la maquinaria empleada en los procesos de

fabricacién y suministro

Organizacion y planificacion del Equipo técnico de la empresa (recursos
humanos) para los procesos relacionados con el contrato.

Procesos y mecanismos empleados en el control de cal

idad del

suministro y actuaciones ante incidencias, en su caso, avalados por

Certificados de calidad si los tuviera. Se valorardn los sistemas de calidad,

sistemas de seguridad y certificados disponibles.

Calidad de los materiales empleados en la fabricacion de las tarjetas. Se

valorara el material plastico empleado y los materiales empleados para la

impresion (hasta dos puntos).

Que el chip supere las caracteristicas especificadas en el pliego de

prescripciones técnicas particulares (punto 4) y los materiales empleados

para la impresién (hasta dos puntos).

Medidas medioambientales. Se valoraran las medidas medioambientales

contempladas en los procesos de fabricacion y produccion, y los

materiales biodegradables y/o reciclados utilizados en
las tarjetas y en los embalajes para su entrega.

la fabricacién de

Rincén de la Aduana, 12
31001
PAMPLONA-IRUNA

mcp@mcp.es

Hasta 2 puntos.

Hasta 2 puntos.

Hasta 1 punto

Hasta 2 puntos

Hasta 4 puntos.

Hasta 2 puntos

En este apartado se debe alcanzar una puntuacion minima de 8 puntos.”
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La valoracion de este criterio se ha realizado en base a la memoria descriptiva del proceso
de fabricacién de la tarjeta, capacidad de producciéon, materiales empleados y controles de

calidad seguidos aportada por cada empresa licitadora e

n el sobre B.

Una vez analizado este concepto, las puntuaciones técnicas obtenidas por cada una de las
empresas licitadoras para todos los lotes son las siguientes:

Puntuacion

Empresa ..
técnica
Akrocard 2000, S.L 10,10
Calmell, S.A 9,20
Cube Root Cards, S.L 11,30
Gureak Marketing, S.L.U. 9,80
XP27 2,40

PUNTUACION MAXIMA

13




Mancomunidad
Comarca de Pamplona

%

Servicios de la
Comarca de Pamplona s.a.

Rincén de la Aduang, 12

31001
PAMPLONA-IRUNA

mcp@mep.es

C.LF: A 31 118441
Tel: 948 42 32 42

www.mcp.es

Todas las empresas licitadoras cumplen la puntuacidon minima exigida para este criterio (
8 puntos), excepto la empresa XP 27 que no alcanza la puntuacion minima exigida en este

apartado.

Como anexo a este documento se incluye el detalle de la valoracion, para cada una de las
empresas licitadoras, de todos los conceptos analizados en este apartado indicando, para cada
uno de ellos, la puntuaciéon obtenida vy la justificacién de la misma.

4. RESULTADO DE LA VALORACION TECNICA DE LOS CRITERIOS SUJETOS A
LA APLICACION DE JUICIOS DE VALOR

El resultado de la valoracién técnica de los criterios sujetos a la aplicacidén de juicios de
valor para todos los lotes, con un maximo de 25 puntos, es el siguiente (ordenados por

puntuacion de mayor a menor):

Puntuacion | Puntuacién | Puntuacion
Empresa A. Calidad | B. Procesos | técnica

Muestras | fabricacion total
Akrocard 2000, S.L 10,90 10,10 21,00
Cube Root Cards, S.L 8,10 11,30 19,40
Gureak Marketing, S.L.U. 9,60 9,80 19,40
Calmell, S.A 8,90 9,20 18,10
XP27 2,20 2,40 4,60

La empresa XP27 NO ha superado los requisitos minimos exigidos en la valoracion
técnica. El resto de las empresas presentadas a la licitaciéon Sl han superado los requisitos

técnicos solicitados.

En Pamplona, a 25 de octubre de 2024

1,00740461- Firmado digitalmente por
ANGEL 10074046T ANGEL

. ALVAREZ (C:A31118441)
ALVAREZ Fecha: 2024.10.25

(C'A31 11 8441) 10:23:29 +02'00'

Angel Alvarez
Jefe de Recogida de Residuos
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Valoracion técnica de la oferta presentada por:
AKROCARD 2000, S.L.
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1. VALORACION TECNICA DE LAS CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA

CRITERIOS

Aspectos a valorar

Puntuacién

OFERTAS PRESENTADAS

Akrocard 2000, S.L

maxima
CALIDAD IMPRESION: muy buena pero la transicién de color en el anverso de la tarjeta crea efecto
banding.
Calidad de lai L . di 900 AJUSTE MARGENES: correctos.
all a‘ € laimpresion term{.ca, a"”‘?fe € 4 ! COLOR: en el anverso el tono es correcto (es el que mas se aproxima al solicitado en el pliego), sin
los mérgenes y el color de la impresion embargo en el reverso la ola tiene muy baja saturacién de color.
3,60
En este punto se valorardn
aspectos tales como la calidad
1. Caracteristicas de la de la lmpf‘esron termica, gjuste . 10,00 |Excelente. La tipografia de las letras es muy clara.
. Ly . de los mdrgenes y el color de la |Claridad de las letras 2
impresion de las tarjetas | o g 6,40
impresion, la claridad de las
de muestra
letras y de los logos de las
administraciones en las tarjetas 2,00
de muestra.
Claridad de los iconos y los logos de las P 8,00 |La claridad de los iconos y logos de las Administraciones es buena.

(Administraciones

0,80
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| Esta correcto el célculo del IDE y su grabacidn segln lo especificado en los pliegos. La claridad y
3 ) En esfe apartado se valora el cq/culo cAo,rrECtD 9,00 |visibilidad de los nimeros impresos es correcta, pero no esta alineado (aparece impreso por debajo
Impresion del niumero IDE del nimero IDE, su formato de impresion y la 2 de la linea de referencia del hueco del codigo QR)
claridad y visibilidad de los nimeros impresos
1,80
2.[Impresic’)n delos En este apartado se valora su formato de 9,00 El formato zlie iAmpresic’m, I? f:laridad de los nurneros y Ila visibilidad sorT correctos, pero e! n}]mero
nun’TEVOS IDE, PAN y Impresion del nimero PAN impresion y la claridad y visibilidad de los 1 4,50 PAN no estd alineado (esta impreso por debajo de la linea de referencia del hueco del cédigo QR).
Codigo QR niimeros impresos.
0,90
En este apartado se valorard la correcta 9,00 La codificacion es correcta, el contraste es bueno lo que facilita su lectura, pero no la ubicacién, ya
Impresion del cédigo QR codificacién del mismo, claridad en la 2 que no esta centrado dentro del espacio cuadrado reservado para ello.
impresion, tamafio y su posicion en la tarjeta.
1,80
TOTAL CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA 12 10,90
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2. VALORACION TECNICA DE LOS PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES UTILIZADOS

CRITERIOS OFERTAS PRESENTADAS

Aspectos a valorar Punl’:ut‘;\qon Akrocard 2000, S.L
maéxima

ESTANDARIZACION DE PROCESOS. Los procesos de fabricacién de las tarjetas estan
estandarizados y descritos en la memoria: fase 1: Administracion y Disefio; fase 2:
Produccion e Impresion; fase 3: Laminacion de tarjetas; fase 4: troquelado; fase 5: primer
control de calidad; fase 6: departamento de ; fase 7: personalizacion. Hay
protocolos de fabricacidn, controles de calidad y supervision de recursos humanos. Todos

Iid

En este apartado se valora la

Proceso de estandarizacion de los procesos de los procesos se realizan en Akrocard, no se subcontrata ninguna actividad, por lo que
\fabricacion y produccion de las tarjetas y el grado de 10,10 | 10,00 (pueden garantizar la calidad del producto final.
suministro de trazabilidad de los procesos de fabricacion y 2 TRAZABILIDAD. Hay un sistema de trazabilidad que informa del estado de la tarjeta en
tarjetas suministro de las tarjetas cada momento en las diferentes fases de produccidn, y también hay trazabilidad
telematica en los envios: Control y seguimiento del pedido desde salida de fabrica, medios
de transporte, plazos de entrega, confirmacién de entrega/recepcién del pedido. Ademas
se realiza la supervision desde el departamento de atencion al cliente.
2,00
Instalaciones de 3.000 m2 repartidos entre oficinas, produccion y almacén.
Se incluye una relacion de la maquinaria disponible para todas las fases de produccion,
indicando que tienen una capacidad diaria de produccién de 80.000 tarjetas (con 2 turnos).
Procesos de fabricacién, de En este apartado se valora la capacidad 1 turno 40.000 tarjetas diarias, pero no se especifica capacidad por tipo de maquina y fase.
calidad, equipo técnicoy |Capacidad diaria diaria de produccién de la maquinaria 5 9,00 |En la memoria indican que su capacidad de respuesta y fabricaciéon es immediata, ya que
materiales empleados de produccion empleada en los procesos de fabricacion y disponen de la organizacién y estructura necesaria para realizar la produccién requerida en
suministro de las tarjetas 24 horas en caso de urgencia o peticion expresa.
En cuanto al envio tienen contrato con las principales compafiias (SEUR, TIPSA, DHL) y
plazos de entrega comprometidos de 24/48 horas.
1,80

El equipo técnico puesto a disposicidn del proyecto es:

1. Director del proyecto, que contara con el soporte de los diferentes departamentos.

2. Departamento de disefio: equipo de maquetacion y creativo para dar soporte en temas
relacionados con el disefio y la imagen de las tarjetas.

3. Division de Software & Sistemas: proporciona asistencia técnica en temas relativos a de
las tarjetas.

4. Equipo Administrativo: supervisa los procesos y es el responsable ante SCPSA.

No hace referencia a las categorias profesionales ni las personas que conforman el equipo
de trabajo para el proyecto. Tampoco detalla la organizacion y planificacion de los recursos
humanos.

En este apartado se valora la Organizacion y
planificacién del Equipo técnico de la 1 5,00
empresa (recursos humanos) para los
procesos relacionados con el contrato

Equipo Técnico

0,50
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En este apartado se valoran los Procesos y
mecanismos empleados en el control de
calidad del suministro y actuaciones ante

SISTEMA DE CALIDAD: Se considera correcto. Se realiza un primer control de calidad una
vez finalizado el proceso de troquelado de las tarjetas: control y validacion de cada una de
las unidades de forma individualizada, quitando las defectuosas para su sustitucidn.

En la personalizacion se revisan visualmente y de manera automatica todas las tarjetas. Las
defectuosas se sustituyen y se envian a destruir.

Disponen de un sistema de comunicacion de incidencias: cuando se detecta una incidencia
con las tarjetas suministradas, se informa al sistema para que el Dpto. de Calidad ponga en
marcha las medidas necesarias para detectar las posibles anomalias, las medidas

. incidencias, en su caso, avalados por 2 8,00 . . .
Control de calidad Certificados de calidad si los tuvi s correctoras necesarias y la solucion para el cliente.
elr ’f’c7 (;s e‘c;zl a Z’ osl'gv:ra. € SISTEMA DE SEGURIDAD. No indicado, se hace referencia al cumplimiento de la normativa
valorardn los sistemas de calida _ ., .
ist d idad tif ('j en materia de seguridad y proteccidon de datos personales: LEY ORGANICA 15/1999, del 13
S’_S emes € seguridady certijicados de diciembre y REAL DECRETO 1720/2007, de 21 de diciembre. No indica seguridad en las
disponibles . .
instalaciones.
CERTIFICADOS: proTRANS; Certificado de maquinaria SYSCO; Certificado A>Punt; certificado
de calidad de CARDEL (Suministrador del PVC) seglin norma 1SO 7810:2003; Certificado 1SO
9001:2008.
1,60
Para la fabricacién de las tarjetas se siguen las normas ISO de tarjetas: ISO 7810/11 y 14443-
A para el chip. Todos los productos suministrados a Akrocard cumplen los requisitos de la
Procesos de fabricacion, de En este apartado se valora el material I1SO 7810:2003‘ ‘
. . ‘. pldstico empleado y los materiales MATERIAL PLASTICO: sus proveedores son Cardel y Gallazzi, que son los mayores
calidad, equipo técnico y g s, 5,00 . ) ) L . L
i empleados para la impresion (hasta dos 2 proveedores de PVC a nivel mundial cumpliendo los requisitos de calidad exigidos, pero no
materiales empleados
puntos). se detallan.
Calidad de los IMPRESION: Impresién Offset en cuatricomia, pero no indican nada al respecto de los
materiales materiales empleados en las tintas.
1,00
. CHIP: En la memoria se indica "Chip modelo MIFARE Classic EV1 1K original de NXP", pero
Se valora que el chip supere las . . . - — .
o - i no adjuntan un certificado ni especificaciones técnicas del proveedor NXP que lo acredite.
caracteristicas especificadas en el pliego de 10,00 - . - )
o o icul 4 2 Tras solicitar aclaraciones, presentan declaracion responsable de que el chip ofertado es
;(:es:nzc:ones :ec)mcas particulares (punto 4) 100% original de NXP.
asta dos puntos).
P 2,00
MEDIDAS AMBIENTALES EN PRODUCCION: Nave industrial disefiada con variables de
En este apartado se valoran las medidas proteccion medioambiental y ahorro energético; produccion; impacto ambiental derivado
medioambientales contempladas en los de la actividad casi nulo; compromiso con la fundacién Vinyl Foundation; Acuerdo con
Medidas procesos de fabricacién y produccion, y los 2 6,00 |empresa de reciclaje para los residuos generados por la manipulacién de las materias
Medioambientales |materiales biodegradables y/o reciclados primeras, la fabricacion y los de oficina segtin la norma UNE-EN ISO 14001:2004.
utilizados en la fabricacion de las tarjetas y TARJETAS: No especifican nada.
en los embalajes para su entrega. EMBALAJES: No hacen referencia al uso de material reciclado en las cajas.
1,20
TOTAL PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES 13 10,10
’

UTILIZADOS
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Valoracion técnica de la oferta presentada por:
CALMELL S.A.
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1. VALORACION TECNICA DE LAS CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA

CRITERIOS OFERTAS PRESENTADAS
Puntuacion
Aspectos a valorar L. Calmell, S.A
maxima
CALIDAD IMPRESION: muy buena pero la transicién de color en el anverso de la tarjeta es
irregular, con una dominante hacia tono azul generandose también una sutil banda de tono
lidad de la i o 3 d 8,00 amarillento.
Cali c{ € la impresion terml'ca, ajusfe € 4 """ |AJUSTE MARGENES: correctos.
los margenes y el color de la impresién COLOR: en el anverso el tono tiene demasiada presencia de azul. En el reverso la ola tiene
dominante azul (falta amarillo).
3,20
En este punto se valorardn
aspectos tales como la calidad
1. Caracteristicas de la de la impresidn térmica, ajuste . 8,00 |La claridad de las letras es correcta.
. L. . de los mdrgenes y el color de la |Claridad de las letras 2
impresion de las tarjetas |; ., g 5,60
impresion, la claridad de las
de muestra
letras y de los logos de las e
administraciones en las tarjetas 1,60
de muestra.
Claridad de los iconos y los logos de las P 8,00 |La claridad de los iconos y logos es buena.
Administraciones
0,80
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Esta correcto el calculo del IDE y su grabacidn segun lo especificado en los pliegos. El tamafio de
En este apartado se valora el cdlculo correcto 500 las letras es muy pequefio (no es el solicitado en el pliego en el anexo A.1) por lo que la
Impresidn del nimero IDE del nimero IDE, su formato de impresion y la 2 """ |visibilidad de los numeros para la ciudadania no es la adecuada. Ademas, la impresién no es
claridad y visibilidad de los nimeros impresos suficientemente nitida. La alineacién es correcta.
1,00
2. Impresién de los No es nitida ni clara para el uso por parte de la ciudadania: el tamafio de las letras y numeros
ndmeros IDE, PAN y ) En este apartado se valora su formato de 330 5,00 [es muy pequefio por lo que su visibilidad esta comprometida, ademds de que la impresién no
. ! Impresion del nimero PAN impresicn y la claridad y visibilidad de los 1 ’ es nitida. La alineacién es correcta, asi como el formato de impresién de los nimeros.
Codigo QR numeros impresos.
0,50
En este apartado se valorard la correcta 9,00 La codificacidn es correcta, el contraste no es dptimo pero resulta correcto y la ubicacion es
Impresion del cédigo QR codificacion del mismo, claridad en la 2 " |correcta.
impresidn, tamafio y su posicion en la tarjeta.
1,80
TOTAL CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA 12 8,90
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2. VALORACION TECNICA DE LOS PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES UTILIZADOS

OFERTAS PRESENTAD.

CRITERIOS

Aspectos a valorar

Puntuacion

Calmell, S.A

Equipo Técnico

empresa (recursos humanos) para los
procesos relacionados con el contrato

maxima
ESTANDARIZACION DE PROCESOS. Los procesos de fabricacion estédn estandarizados y descritos.
Desarrollan cual es la metodologia del proceso de fabricacidn, los departamentos implicados y
En este apartado se valora la las tareas de cada uno. Comercial: inicio del pedido y hoja de ruta; Planificacién: adquisicion de
Proceso de estandarizacion de los procesos de materias primas y establecimiento de controles de calidad; Laboratorio: realizacion del disefio;
fabricacion y produccion de las tarjetas y el grado de 9,20 6,00 |Impresién: mediante sistema Offset; Laminacién y troquelado: mediante méquinas
suministro de trazabilidad de los procesos de fabricacion y 2 automaticas; Personalizacion: simultanea electrdnica y fisica; Almacén y logistica: etiquetado,
tarjetas suministro de las tarjetas proteccion y envio del material. Todos los procesos se realizan en Calmell.
TRAZABILIDAD. No indican nada.
1,20
No hace referencia a las instalaciones.
Se indica que la fabricacion se realiza en maquinas totalmente automaticas.Tienen una
Procesos de fabricacion, de En este apartado se valora la capacidad capacidad diaria de produccién en laminacién de 88.000 tarjetas por turno, una capacidad de
calidad, equipo técnicoy  |Capacidad diaria diaria de produccién de la maquinaria ) 9,00 [troquelado de 56.000 tarjetas por turno y una capacidad de impresién de 96.000 tarjetas
materiales empleados de produccion empleada en los procesos de fabricacion y diarias por turno. La capacidad maxima de produccién diaria es de 72.000 tarjetas.
suministro de las tarjetas Respecto al envio, se explica como se realiza la colocacidn de las tarjetas en cajas y subcajas con
un compromiso de entrega garantizada en un maximo de 48 horas en las instalaciones de MCP.
1,80
En este apartado se valora la Organizacion y El equipo técnico que la empresa destinara a la ejecucion del contrato es muy completo. Estd
planificacién del Equipo técnico de la 1 10,00 |formado por 10 personas, con diferentes perfiles y afios de experiencia. Todo ello se detalla

convenientemente en la memoria descriptiva y se incluyen los datos de contacto de las mismas.
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SISTEMA DE CALIDAD: El sistema de calidad abarca cuatro fases: disefio, personal, proveedores
y fabricacion. En la fase de disefio se determinan los controles a efectuar durante la fase de
fabricacion; se forma a todo el personal involucrado para que todo se realice de forma
satisfactoria; se garantiza que todos los proveedores cumplen unas prescripciones técnicas, con
capacidad y certificacion demostrable y en la fase de fabricacion se realizan tests en todas las
etapas: recepcion de materias primas, preimpresion, impresion y converting.

Ademas, cuentan con recursos tecnoldgicos para el control de la calidad: equipos para control

. incidencias, en su caso, avalados por 2 8,00 |de resistencia y flexibilidad mecanica, equipos para control de las medidas fisicas y equipos
Control de calidad . . . . ) ) L
Certificados de calidad si los tuviera. Se para control de la resistencia a la descarga electrostatica.
valorardn los sistemas de calidad, Utilizan el método del control por tabla, comprobando 1 tarjeta de cada 100.
sistemas de seguridad y certificados SISTEMA DE SEGURIDAD .Siguen el protocolo de gestién de la informacién confidencial facilitada
disponibles por el cliente, restringiendo el acceso a dicha informacién.
No indica seguridad en las instalaciones.
CERTIFICADOS: Presentan el Certificado 1SO 9001:2015 e 1SO 14001:2025.
Incidencias tras suministro: no se detalla.
1,60
La fabricacion de las tarjetas se realiza conforme a la morma I1SO 14443 y 7810. Todos sus
E d . y ial fabricantes disponen de certificacion 1SO 9000.
Procesos de fabricacién, de nles'te apartado se valora e rtnaterla MATERIAL PLASTICO: PVC reciclado dispuesto en 5 ldminas. Incluye ficha técnica con las
. . o pldstico empleado y los materiales L . L N
calidad, equipo técnico y lead i in (h d ) 10,00 |caracteristicas del producto que se ajusta a lo solicitado en la licitacion.
materiales empleados empleados para la impresién (hasta dos IMPRESION: sistema Offset, en rotativa de tambor con cinco cuerpos de color y tecnologia
puntos). . o o . R . .
Calidad de | Waterless. Se incluyen caracteristicas técnicas de las tintas de impresién. Las tintas empleadas
aligad ge fos son no magnéticas, no conductoras y no abrasivas.
materiales
2,00
Se valora que el chip supere las CHIP: El chip empleado es Mifare 1k, cumpliendo las caracteristicas técnicas exigidas en el
caracteristicas especificadas en el pliego de 2 0,00 |pliego, pero no es el original de NXP. Esto queda ratificado en la declaracion responsable
prescripciones técnicas particulares (punto 4) presentada en la aclaracion solicitada.
‘hasta dos puntos).
( puntos) 0,00
En este apartado se valoran las medidas MEDIDAS AMBIENTALES EN PRODUCCION: La produccién es "Waterless", pero no detallan
medioambientales contempladas en los . - . . -
Medid de fabricacid duccic I 2 200 medidas medioambientales adicionales en produccién.
€ R as . proces?j ebfjadflCGC:nb;’ pro uccn?n’, }t; 0s ! TARJETAS: Fabricadas con PVC reciclado y no toxico.
Medioambientales mt_Jlfer/a €s bio egra. a _?S v/ reac‘_’ 05 EMBALAIJES: Utilizan material reciclado en las cajas y subcajas.
utilizados en la fabricacion de las tarjetas y
en los embalajes para su entrega.
1,60
TOTAL PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES 13 920
)

UTILIZADOS
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Valoracion técnica de la oferta presentada por:
CUBE ROOT CARDS, S.L.
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1. VALORACION TECNICA DE LAS CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA

CRITERIOS

Aspectos a valorar

Puntuacién

OFERTAS PRESENTADAS

Cube Root Cards

méxima
CALIDAD IMPRESION: buena. En el anverso de la tarjeta la transicion de color en el degrado es correcta,
Calidad de lai L 3 d 4.90 200 pero se aprecia en en el fondo de color una trama que condiciona el aspecto de la tarjeta.
alidad de fa impresion termica, ajuste de 4 4 "~ | AJUSTE MARGENES: correctos.
los mdrgenes y el color de la impresion COLOR: el color esta conseguido tanto en el anverso como en el reverso de la tarjeta.
2,80
En este punto se valorardn
aspectos tales como la calidad
1. Caracteristicas de la de la impresion térmica, ajuste . 7,00 [La claridad de las letras es correcta pero la trama de fondo deteriora la percepcién de la tipografia.
. -, . de los mdrgenes y el color de la |Claridad de las letras 2
impresion de las tarjetas |, . i
impresion, la claridad de las
de muestra
letras y de los logos de las o
administraciones en las tarjetas 1,40
de muestra.
Claridad de los iconos y los logos de las 1 7,00 [La claridad de los iconos y logos es buena, pero la trama de fondo deteriora la percepcién de los logos.
Administraciones
0,70
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En este apartado se valora el cdlculo correcto

5,00

Esta correcto el célculo del IDE pero no su grabacion externa, ya que los dos ultimos digitos se deben
corresponder con los 2 Gtimos digitos de control tal cual esta especificado en el Anexo B.1 del pliego
(unidades y decenas; en la muestra se han cogido los dos primeros digitos de control: centenas y

Impresién del nimero IDE del nimero IDE, su formato de impresién y la 2 decenas). Los tamafios son grandes y la alineacién es correcta, pero la tipografia no es clara: el negro no
claridad y visibilidad de los nimeros impresos tiene la definicion requerida
1,00
i Los tamafios son suficientemente grandes y la alineacion es correcta, pero la tipografia no es clara: el
2. Impresion de los d " d
nGmeros IDE, PAN En este apartado se valora su formato de 320 6,00 [negro no tiene la definicién requerida, lo que dificultaria la percepcién de los nimeros por parte de la
. ’ y Impresion del nimero PAN impresion y la claridad y visibilidad de los 1 ” ciudadania.
Codigo QR nuimeros impresos.
0,60
En este apartado se valorard la correcta 8,00 |La codificacidn es correcta, pero hay menos contrate en el cédigo y la alineacién no es perfecta.
Impresion del cédigo QR codificacién del mismo, claridad en la 2
impresidn, tamafio y su posicion en la tarjeta.
1,60
TOTAL CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA 12 8,10
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2. VALORACION TECNICA DE LOS PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES UTILIZADOS

CRITERIOS

Aspectos a valorar

Puntuacién

OFERTAS PRESENTADAS

Cube Root Cards, S.L

maxima
ESTANDARIZACION DE PROCESOS. La metodologia de trabajo, basada en la norma 1S0:9001 define el
En este apartado se valora la siguiente mapa de procesos: Planificacion y Preimpresion, Impresion, Fabricacién, Control de calidad,
Proceso de estandarizacion de los procesos de Personalizaciéon, Manipulado, Almacén y Logistica, Control de calidad y Gestion de la calidad. Todos los
fabricacién y produccion de las tarjetas y el grado de 11,30( 10,00 |procesos se realizan en la propia empresa.
suministro de trazabilidad de los procesos de fabricacion y 2 TRAZABILIDAD. Para cada uno de los procesos, desarrollan las fases y flujos de trabajo, especificando el
tarjetas suministro de las tarjetas objetivo, el alcance, el desarrollo y las responsabilidades. Hay trazabilidad en todos ellos.
2,00
Instalaciones de 1.500 m2 para produccidn, oficinas y almacén.
Incluyen una relacién de la maquinaria disponible para todas las fases de produccién, indicando la
capacidad de produccion de cada una de ellas. Impresion (serigrafia): 300.000 tarjetas/dia. Impresién
Procesos de fabricacion, de En este apartado se valora la capacidad /Offset): 400.000 tarjetas/dia. Laminacién: 1.200.000 tarjetas/dia. Laminacién: 90.000 tarjetas/dia.
calidad, equipo técnicoy  |Capacidad diaria diaria de produccién de la maquinaria 2 8,00 |Troquelado: 120.000 tarjetas/dia. Personalizacién: 25.000 tarjetas/dia. Ensobrado: 16.000 sobre/dia.
materiales empleados de produccién empleada en los procesos de fabricacion y No indican, en base a las capacidades anteriores, cual es la capacidad neta de produccidn diaria. La
suministro de las tarjetas limitacion vendria definida por el ensobrado, pero en este caso no existe por lo que se podria
considerar la capacidad de produccion diaria de 25.000 tarjetas (limitado por la personalizacion).
Envio: no indican plazos
1,60
Presentan el organigrama de la empresa en cuanto a departamentos.
Indican que disponen de servicios de administracion y direccion técnica, departamento de disefio para
la creacidn, recepcion y preparacién. Cuentan con dos técnicos con mas de 10 afios de experiencia en
o impresidn de tarjetas y un técnico de serigrafia. En el departamento de laminacidn cuentan con cinco
En este apartado se valora la Organizacidn y personas, otras cinco personas para el departamento de manipulacién y acabado y cuatro personas
planificacion del Equipo técnico de la 1 7,00

Equipo Técnico

empresa (recursos humanos) para los
procesos relacionados con el contrato

0,70

para el departamento de personalizacién. También cuentan con dos personas encargadas del disefio y
direccidn de produccidn, tres personas en el departamento de administracion y cuatro personas en el
departamento de comercial. Por dltimo, cuentan con un equipo de técnicos encargados del
mantenimiento de la maquinaria.

No especifican titulacidn ni detallan el personal especifico que se asigna al proyecto.
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En este apartado se valoran los Procesos y
mecanismos empleados en el control de
calidad del suministro y actuaciones ante

SISTEMA DE CALIDAD: en |la memoria técnica se presenta un gran detalle de todos los procedimientos
contemplados en los diferentes procesos: destacando en este punto los procedimientos de control de
calidad y gestidn de la calidad (para asegurar el certificado de calidad y planificacion de

auditorias). En todos ellos se incluyen revisiones que aseguran la calidad y responsabilidades de las
diferentes areas implicadas, pero estan elaborados para la empresa APLICARD (2008, que es anterior

Control de calidad ?c:;m:s' Zn SUIC,ZSZ' t?\;a/atdo? pors 2 C.20 a CUBE ROOT), por lo que no seindica si se han actualizado esos procedimientos desde entonces, y
e/ ! Iw, ols e,C:’ a ;, osl‘;v:‘m‘ € no se detallan procedimentos de test concretos para el pedido o trabajo.
V,atoram” d 05 SIS e,;"a; € CZ } a j SISTEMA DE SEGURIDAD: No indican nada al respecto
istem ri ifi
ZS © a,zl € seguridad y certijicados CERTIFICADOS: presentan ceritificado I1SO 9001:2015 y certificado FSC de cadena de custodia en 2021
isponibles
P que aplica a los productos fabricados en papel.
1,20
Procesos de fabricacion, En este apartado se valora el material .
d lidad : L, . X MATERIAL PLASTICO: Overlay reciclado 100% y PVC reciclado 100%. Incluye ficha técnica con las
€ calidad, equipo pldstico empleado y los materiales L
técni terial lead. i i6n (hasta d 2 9,00 |caracteristicas del producto,
ecnicoy materiales emptea) 0s para fa lmpresion {hasta dos IMPRESION: Impresién de serigrafia con lampara UV y horno de calor. Impresién Offset de 4 colores y
empleados ) puntos. horno UV. No indican especificaciones técnicas de las tintas.
Calidad de los
materiales
1,80
Se valora que el chip supere las CHIP: Seincluyen las caracteristicas técnicas del chip MIFARE Classic EV1 1K de NXP
caracteristicas especificadas en el pliego de 2 10,00 [(MF1S50YYX_V1). El chip ofertado es original de NXP como se ratifica en la declaracién responsable
prescripciones técnicas particulares (punto presentada tras solicitar aclaraciones.
4) (hasta dos puntos).
P 2,00
d p i did MEDIDAS AMBIENTALES EN PRODUCCION: sistema "Waterless" para la impresién off-set. Resaltan su
En Zs_te a,z;a_rtu 7se va oran’ a; me ’I as preocupacidn medio ambiental que se aplica en tintas, materiales, sistemas de impresidn y reciclaje,
Medidas medioambienta ?S “?f’temp aaas en 0s etc.. En el anexo incluyen detalle de medidas medioambientales observadas y el compromiso con la
Medioambientale procesos de fabricacion y produccion, y los 2 10,00 Vinyl Foundation
s mtlz;en;z/es bl(/)deg;afjab(?s );/o/reCIclqdos TARIJETAS: Fabricadas con PVC reciclado.
utilizados en ‘,Zfa ricacion de las tarjetas y EMBALAIJES: Embalajes, etiquetas y papel libres de cloro, con certificado FSC y PEFC.
en los embalajes para su entrega.
2,00
TOTAL PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES 13 11.30
)

UTILIZADOS
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Valoracion técnica de la oferta presentada por:
GUREAK MARKETING S.L.U.
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1. VALORACION TECNICA DE LAS CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA

CRITERIOS OFERTAS PRESENTADAS
Puntuacion
Aspectos a valorar L. Gureak
maxima
CALIDAD IMPRESION: Excelente.
AJUSTE MARGENES: Correctos.
Calidad de la impresién térmica, ajuste de 6,60 | 9,00 |COLOR: el colory tono es bueno, pero no se ha conseguido exactamente el solicitado: en el
los mérgenes y el color de la impresion 4 anverso de la tarjeta el degradado ha quedado un poco mas claro que el tono propuesto y con
una dominante de color amarillo. El reverso de la tarjeta la ola tiene baja saturacion de color.
3,60
En este punto se valorardn
aspectos tales como la calidad
1. Caracteristicas de la de la impresidn térmica, ajuste i 10,00 [Excelente: buena definicion de las letras.
. . . de los mdrgenes y el color de la |Claridad de las letras 2
impresidn de las tarjetas |, ., g
impresion, la claridad de las
de muestra
letras y de los logos de las
administraciones en las tarjetas 2,00
de muestra.
Claridad de los iconos y los logos de las ; 10,00 [Excelente: la claridad de los iconos y logos es perfecta.
Administraciones
1,00
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Estd correcto el calculo del IDE y su grabacidn segun lo especificado en los pliegos. El tamafio es
) muy pequefio (no se corresponde con el solicitado en los pliegos anexo A.1), el color de la
» | En esfe apartado se valora el c7/cula cf’f’ECto 4,00 |[tipografia de la tarjeta de muestra es negro en la letras y sin embargo los nimeros estan en color
Impresion del nimero IDE del f;umero‘IEAJEA, ‘suformato dle lmpre?lon yla 2 rojo (se ha solicitado todo en negro) y no mantiene la nitidez de las letras y nimeros (aspecto muy
claridad y visibilidad de los nimeros impresos importante para el uso de la tarjeta por parte de la ciudadania).
0,80
El tamafio es pequefio, el color de la tipografia no se corresponte con el solicitado en los pliegos
2.’ImpreS|on de los En este apartado se valora su formato de 4,00 (negrf)): enla 'ta'rjeta de muestra la tipografia gs negra en la letras y roja en Ios.numeros. No
nur’rTeros IDE, PAN y Impresién del nimero PAN impresion y la claridad y visibilidad de los 1 3,00 rr‘1ant|ene la nitidez de las letras (aspecto muy importante para el uso de la tarjeta por parte de la
Codigo QR ntimeros impresos. ciudadania).
0,40
En este apartado se valorard la correcta 9.00 La codificacion es correcta, el negro es intenso lo que favorece el contrate y lectura, pero la
Impresién del cédigo QR codificacion del mismo, claridad en la 2 ubicacién no es precisa ya que ha quedado algo desplazada a la derecha.
impresion, tamarfio y su posicion en la tarjeta.
1,80
TOTAL CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA 12 9,60
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2. VALORACION TECNICA DE LOS PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES UTILIZADOS

Puntuacié
untuacion Gureak Marketing, S.L.U.

Aspectos a valorar L.
méxima

ESTANDARIZACION DE PROCESOS: En cuanto a la fabricacidn de las tarjetas, no se describe la
estandarizacion del proceso ya que GUREAK no las fabrica, pero indica que su
proveedor/importador cuenta con procedimientos muy estandarizados. Describen los procesos de
adquisicion de planchas con el chip, impresion de tarjetas, personalizacion y entrega de las

En este apartado se valora la mismas. Describen con detalle todos los proces’os relacionados con impresion, personalizacion y
Proceso de estandarizacion de los procesos de entrega que son los (I]ue hace Gureak: IMPRESION: recepcion mediante ftps seguro; estandar Fogra
\fabricacion y produccion de las tarjetas y el grado de 9,80 | 9,00 |39L; PERSONALIZACION: grabacién electrica del chip y personalizacién exterior (IDE, PAN y QR);
ENTREGA DE TARJETAS: numeracidn de cajas, consensuacion de entrega, transporte con medios

suministro de trazabilidad de los procesos de fabricacion y

tarjetas suministro de las tarjetas propios.
Las tarjetas no las fabrican ellos, por lo que dependen del suministrador.

TRAZABILIDAD: Cuentan con una trazabilidad de todo el proceso, en el cual se han de ir
cumpliendo hitos para garantizar la entrega correcta del producto en cuanto a calidad, cantidad y
plazo.

1,80

Indican que cuentan con recursos materiales, instalaciones, maquinaria y equipo necesario para
cumplir con la totalidad del proceso productivo. GUREAK y su proveedor de tarjetas cuentan con

L stock suficiente de tarjetas para dar cumplimiento al contrato. Capacidad de fabricacion diaria
Procesos de fabricacién, de En este apartado se valora la capacidad

. . o . L o » o superior a 130.000 tarjetas (3 turnos). No obstante esta limitado por los plazos de envio del
calidad, equipo técnicoy  [Capacidad diaria  |diaria de produccién de la maquinaria 7,00

i i3 Jead I de fabricacié 2 suministrador de las tarjetas, ya que ellos no las fabrican.
materiales empleados de produccion Emp-E? aenms proc_esos e fabricacidn y No desglosan la capacidad de fabricacién por maquina o por proceso.
suministro de las tarjetas

Envio: transporte por medios propios de las tarjetas hasta las instalaciones de la Mancomunidad
de Pamplona al fabricarse en la Comunidad Foral.

1,40

Presentan un organigrama en el que diferencian por un lado la Coordinacién del proyecto (Director
de Unidad de Marketing, Responsable de proyecto y Atencidn al Cliente) y la Unidad Productiva
(Soluciones graficas + Mailing), que cuenta con 104 personas y mas de 42 afios de bagaje.

Los miembros del equipo de este proyecto y su perfil profesional son: Director de unidad de
marketing: licenciado en Historia y 19 afios de experiencia; Jefe de proyecto: licenciado en derecho
y 22 afios de experiencia; Atencion al cliente: 19 afios de experiencia; Responsable unidad de
soluciones gréfica y mailing: ingeniera electronica y 22 afios de experiencia; Responsable de
produccidn: ingeniera superior y 8 afios de experiencia; Director de calidad: licenciado y 19 afios de
experiencia; Mantenimiento: FP y 21 afios de experiencia; Informatica: licenciada en informatica y
15 afios de experiencia; Artes gréficas: 22 afios de experiencia; Almacén: 16 afios de experiencia.
Muy detallado el personal que aplica al proyecto y su perfil.

En este apartado se valora la Organizacion y
planificacién del Equipo técnico de la 1 10,00
empresa (recursos humanos) para los
procesos relacionados con el contrato

Equipo Técnico

1,00
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Establecimiento de un Comité de Implantacion y de un Comité de seguimiento para garantizar la
calidad y la seguridad en todo el proceso.
SISTEMA DE CALIDAD: Estricto control de calidad en la fabricacion de las tarjetas, indicando los
ensayos que llevan a cabo (impacto, torsidn dindmica, torsion horizontal y vertical, deformacion,
En este apartado se valoran los Procesos y impacto en esquinas, legibilidad UV, unién de laminados, dimensiones y grosor). Ademas, se revisa
mecanismos empleados en el control de un porcentaje representativo del total de unidades demandadas para determinar la calidad
calidad del suministro y actuaciones ante 6ptima del producto terminado.
. incidencias, en su caso, avalados por 2 10,00 [SISTEMA DE SEGURIDAD: Incorporacidn de elementos para fortalecer la seguridad (Microtextos,
Control de calidad Certificados de calidad si los tuviera. Se Optical Variable Ink, Impresion invisible, Textos incorporados, Marcas de agua, Hologramas 2D y
valorardn los sistemas de calidad, 3D, Codigos de bara o QR, Impresién en formato arcoiris).
sistemas de seguridad y certificados Tienen implementado un sistema de gestidn de incidencias segtn la metodologia MAGERIT que
disponibles permite la identificacion de peligros asociados a cada etapa y la estimacién de riesgos.
CERTIFICADOS: cuentan con un Sistema Integrado de Gestion con los siguientes certificados:
Calidad: ISO 9001:2015, Seguridad de la informacién: UNE-ISO/IEC 27001:2014, Seguridad
ambiental: 1ISO 14001:2015, Seguridad y salud: ISO 45001:2018.
2,00
Procesos de fabricacién, de En'esfe apartado se valora el r‘naterial
calidad, equipo técnico y pldstico empleado y los materiales 9,00 |MATERIAL PLASTICO: Parte interna (CORE) fabricada en PVCA y liminas externas (OVERLAY) de PVC.
materiales empleados :Lnn;;l:sdos para la impresidn (hasta dos 2 IMPRESION: Impresién Offset con tintas UV. No indican especificaciones técnicas de las tintas.
Calidad de los
materiales
1,80
se va/ort? qf’e el ch/pf{/pere las i CHIP: El chip empleado es Mifare 1k, FUDAN 1k FO8, plenamente compatible al ser NXP. Cumple
caracteristicas especificadas en el pliego de 0,00 L L . L
o o i 2 todas las condiciones exigidas en pliego, pero no es el original de NXP.
prescripciones técnicas particulares (punto 4)
(hasta dos puntos). 0,00
En este apartado se valoran las medidas MEDIDAS AMBIENTALES EN PRODUCCION: Sistema de Gestién Medioambiental 1SO 14001:2015.
medioambientales contempladas en los Impresion "Waterless"
Medidas procesos de fabricacion y produccion, y los 2 9,00 |TARJETAS: Fabricadas con pldsticos biodegradables y compostables, lo que implica el o uso de
Medioambientales |materiales biodegradables y/o reciclados componentes téxicos o peligrosos.
utilizados en la fabricacion de las tarjetas y EMBALAIES: No indican nada.
en los embalajes para su entrega.
1,80
TOTAL PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES 980
UTILIZADOS 13 ’
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Valoracion técnica de la oferta presentada por:
XP 27
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1. VALORACION TECNICA DE LAS CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA

CRITERIOS OFERTAS PRESENT

Puntuacion
Aspectos a valorar , . XP27
maxima
CALIDAD IMPRESION: Buena, pero en el anverso de la tarjeta el fondo de color presenta un efecto
banding en la transicién de colores.
Calidad de la i . ) d 200 AJUSTE MARGENES: Correctos.
al a' € laimpresion terml.ca, a/u%fe e 4 "~ |COLOR: No se han conseguido los colores solicitados. En el anverso de la tarjeta de muestra los tonos
los mdrgenes y el color de la impresion son muy saturados y hay un exceso de amarillo. En el reverso de la tarjeta la ola tiene baja saturacién de
color.
1,60
En este punto se valorardn
aspectos tales como la calidad
L de la impresion térmica, ajuste No hay claridad ni definicidn en las letras: hay mucha confusion en las letras ya que algunas de ellas se
1. Caracteristicas de la , . e | | i lar, | dificul |
. . . de los mdrgenes y el color de la |Claridad de las letras 2 solapan y el grosor es irregular, lo que dificulta su lectura.
impresion de las tarjetas | o ’ 2,20
impresidn, la claridad de las
de muestra
letras y de los logos de las —
administraciones en las tarjetas 0,20
de muestra.
Claridad de los iconos y los logos de las ] 4,00 |Regular: no hay claridad ni definicidn suficientes en los iconos y logos.
Administraciones
0,40
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En este apartado se valora el cdlculo correcto 0,00 |No se puede valorar ya que no se incluye el nimero IDE en las tarjetas de muestra.
Impresion del nimero IDE del numero IDE, su formato de impresion y la 2
claridad y visibilidad de los nimeros impresos
0,00
2. Impresion de los
. IDE, PAN En este apartado se valora su formato de 0,00 No se puede valorar ya que no se incluye nimero PAN en las tarjetas de muestra.
nurTTerOS 4 Y Impresion del nimero PAN impresion y la claridad y visibilidad de los 1 ’
Codigo QR numeros impresos.
0,00
En este apartado se valorard la correcta 0,00 |No se puede valorar ya que no se incluye el cddigo QR en las tarjetas de muestra.
Impresion del cédigo QR codificacién del mismo, claridad en la 2
impresion, tamafio y su posicion en la tarjeta.
0,00
TOTAL CARACTERISTICAS DE IMPRESION DE LAS TARJETAS DE MUESTRA 12 2,20
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2. VALORACION TECNICA DE LOS PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES UTILIZADOS

CRITERIOS OFERTAS PRESENTADAS
Puntuacién
Aspectos a valorar L. XP27
maxima
En este apartado se valora la
Proceso de estandarizacion de los procesos de No presentan memoria técnica, solo un folleto comercial en inglés. En la pagina 4 se hace referencia al
\fabricacién y produccion de las tarjetas y el grado de ) 2,40| 2,00 |proceso productivo nombrando las distintas fases con imagenes, pero no hay informacién detallada al
suministro de trazabilidad de los procesos de fabricacién y respecto.
tarjetas suministro de las tarjetas
0,40
Procesos de fabricacién, de En este apartado se valora la capacidad
calidad, equipo técnicoy  |Capacidad diaria  |diaria de produccion de la maquinaria 5 0,00 (En el folleto no se hace referencia a la capacidad de produccién.
materiales empleados de produccion empleada en los procesos de fabricacién y
suministro de las tarjetas
0,00
En este apartado se valora la Organizacién y
Equio Técnico planificacién del Equipo técnico de la 1 0,00 |No hay referencias al equipo técnico ni organizativo.
quip empresa (recursos humanos) para los
procesos relacionados con el contrato
0,00
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En este apartado se valoran los Procesos y
mecanismos empleados en el control de
calidad del suministro y actuaciones ante
incidencias, en su caso, avalados por 2 0,00 [No se indica nada
Certificados de calidad si los tuviera. Se
valorardn los sistemas de calidad,
sistemas de seguridad y certificados
disponibles

Control de calidad

En este apartado se valora el material

Procesos de fabricacion, de
pldstico empleado y los materiales

calidad, equipo técnico y 0,00 |Solo se indica que el material pldstico es PVC/PET/ABS/PETG

i empleados para la impresion (hasta dos 2
materiales empleados
puntos).
Calidad de los
materiales
0,00
Se valora que el chip supere las CHIP: En la memoria no se indica el tipo de chip ofertado ni se incluyen caracteristicas técnicas del

caracteristicas especificadas en el pliego de 10,00 mismo. Tras solicitar aclaraciones, presentan declaracién responsable de que el chip ofertado es 100%
prescripciones técnicas particulares (punto 4) original de NXP.

(hasta dos puntos). Z,T

En este apartado se valoran las medidas
medioambientales contempladas en los
Medidas procesos de fabricacion y produccion, y los 2 0,00 [No presentan ningun certificado.
Medioambientales |materiales biodegradables y/o reciclados
utilizados en la fabricacién de las tarjetas y
en los embalajes para su entrega.

TOTAL PROCESOS DE FABRICACION, DE CALIDAD, EQUIPO TECNICO Y MATERIALES

2,40
UTILIZADOS 13
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