
 

 

   
ACTA DE VALORACIÓN DE PROPOSICIONES SUJETAS A LA APLICACIÓN DE JUICIOS DE 
VALOR Y APERTURA DE DOCUMENTACIÓN DE CRITERIOS VALORABLES 
AUTOMÁTICAMENTE PRESENTADA A LA LICITACIÓN “MANTENIMIENTO Y 
EVOLUCION ERP. EXPEDIENTE 2024/SCON-ASU/000012”  

 
 

 

Pamplona, 12 de septiembre de 2024 

 

Con fecha 27 de junio de 2024, el Consejo de Administración de SCPSA, aprobó la licitación 

“Mantenimiento y evolución ERP. Expediente 2024/SCON-ASU/000012”.  
 

El valor estimado del contrato asciende a 2.251.356,80 € IVA excluido, desglosado de la siguiente 
manera: 

 

• Importe de licitación del contrato: 2.046.688,00 € IVA excluido.  
• Importe de la posible modificación: 204.668,80 € IVA excluido.    

 

El anuncio de licitación fue publicado en DOUE y en el Portal de Contratación de Navarra finalizando el 

plazo de presentación de ofertas el 29 de julio de 2024 a las 13:00 horas. 

 

Presentaron oferta a la licitación las siguientes empresas: 

 

- Algoritmia Business Application, S.L.  

- Dynamics Quality Services Consulting Group, S.L  

La Presidenta de la Mesa ha acordado conforme al artículo 50 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos: 

“Disponer que no es precisa la concurrencia física ni telemática de las personas que forman parte de la 
Mesa en el ejercicio de las funciones que le corresponden, sometiendo las actuaciones realizadas de 

forma individual al criterio del conjunto de sus miembros, que deberán aprobarlas de manera sucesiva, 

garantizando su derecho a emitir su parecer cuando sea contrario al de la mayoría y a que conste en 

acta dicha oposición de forma razonada, sin perjuicio de que por cualquier miembro de la Mesa se 

solicite la convocatoria de una reunión presencial o telemática”; así mismo ha procedido a la distribución 
de las funciones que corresponden a los miembros de la Mesa. 

 

En consecuencia, por el Secretario de la Mesa se comprobó que las empresas licitadoras presentaron 

correctamente la documentación administrativa exigida, siendo admitidas al proceso de licitación tal y 

como se recoge en el acta de apertura de documentación administrativa y documentación sujeta a la 

aplicación de juicios de valor del día 29 de julio de 2024. 

 



Igualmente se procedió a la apertura del sobre B - Proposición No Valorable Automáticamente y se 

encargó su valoración a los miembros de la Mesa que forman parte del departamento que propone la 

presente licitación. 

 

La valoración ha sido realizada en el informe técnico de fecha 10 de septiembre de 2024 del Director de 

Tecnologías de la Información de SCPSA, con el siguiente resultado:  

 

 

CRITERIOS NO VALORABLES  AUTOMÁTICAMENTE  
 

ALGORITMIA 
BUSINESS 

APPLICATION,  SL 

DYNAMICS QUALITY 
SERVICES CONSULTING 

GROUP, SAU 

Plan de asimilación: Se valorarán las medidas propuestas 
dimensionamiento y nivel de detalle que mejor aseguren una 
asimilación efectiva y completa del conocimiento necesario para lo 
correcta prestación real del servicio. Así mismo se valorarán su 

coherencia y personalización para el servicio de SCPSA. (Hasta 3 

puntos) 

3,00 2,00 

Plan de programa: Se valorará la calidad, coherencia y nivel de 
detalle que permita el mejor entendimiento del plan de programa. 
Así mismo se valorará las metodologías y procedimientos 
adecuados para la organización y gestión del programa. (Hasta 8 
puntos) 

4,00 7,00 

Plan de mantenimiento: Se valorará el enfoque y nivel de detalle 
que permita el mejor entendimiento del servicio ofertado para cada 
uno de los tipos de necesidades indicadas. También se valorará el 
nivel de relación con el fabricante que permita así una mejor calidad 
de dicho plan. Así mismo se valorarán su coherencia y 
personalización para el proyecto de SCPSA. (Hasta 10 puntos) 

7,00 9,00 

Plan de evolución: Se valorará el enfoque, planificación y nivel de 
detalle que permita el mejor entendimiento de cada uno de los 
proyectos y la calidad de la solución técnica asociada. Así mismo se 
valorarán su coherencia y personalización para el proyecto de 
SCPSA .(Hasta 17 puntos) 

11,00 16,00 

Plan de gestión del cambio: Se valorarán las medidas propuestas, 
dimensionamiento y nivel de detalle que mejor aseguren una la 
gestión del cambio en todas sus vertientes (cultura, comunicación, 
liderazgo y visión y entrenamiento) Así mismo se valorarán la 
calidad y nivel de detalle del plan de formación y su coherencia y 
personalización para el proyecto de SCPSA (Hasta 6 puntos) 

4,00 5,00 

Plan de reversión del servicio: Se valorarán las medidas propuestas 
dimensionamiento y nivel de detalle que mejor aseguren una 
transmisión efectiva y completa del conocimiento generado en el 
desarrollo del proyecto. Así mismo se valorarán su coherencia y 
personalización para el servicio de SCPSA. (Hasta 6 puntos) 

3,00 6,00 

Equipo de trabajo: Se valorará su estructura, dimensionamiento, 
capacitación, certificaciones profesionales y dedicación propuesta 
de las diferentes personas integrantes del equipo. También se 
valorará la inclusión de aquellos perfiles por encima del mínimo 
exigido como solvencia técnica que aporten para la correcta 
ejecución del servicio de adopción.Así mismo, se valorará su 

coherencia con la metodología indicada en la propuesta. (Hasta 20 

puntos) 

17,00 18,00 

PUNTUACIÓN TOTAL CRITERIOS NO VALORABLES 
AUTOMÁTICAMENTE (Hasta 70 puntos) 

49,00 63,00 

 

Se adjunta el informe técnico de valoración. 

 



Siendo las 12:30 horas del día 12 de septiembre de 2024 la Secretaria de la Mesa procede a la apertura 

del sobre C - Proposición Valorable Automáticamente. Los datos presentados en el citado sobre C se 

recogen a continuación. Se comprueba, conforme al pliego regulador de la contratación, que ninguna 

de las ofertas puede considerarse anormalmente baja. 

 

CRITERIOS  VALORABLES  
AUTOMÁTICAMENTE (OFERTA 
ECONÓMICA) 

  

 
ALGORITMIA 

BUSINESS 
APPLICATION, SL 

DYNAMICS 
QUALITY SERVICES 

CONSULTING 
GROUP, SAU 

 

 
ALGORITMIA 

BUSINESS 
APPLICATION, 

 SL 

DYNAMICS 
QUALITY SERVICES 

CONSULTING 
GROUP, SAU 

Subscripción Licencias Microsoft 
Dynamics FO. 
(Licencias) 

Uds. 
Importe 
máximo 

mes 

 
Importe mes 

 
Importe mes 

Meses 
 

Importe Total 

 
Importe 

Total 

Dyn365 Finance 41  155,00 € 150,00 € 155,00 € 36 221.400,00 € 228.780,00 € 

Dyn365 Unified Operations Activity 98  37,00 € 37,00 € 37,00 € 36 130.536,00€ 130.536,00 € 

Dyn365 Unified Operations Dispositivo 4  63,00 € 61,00 € 63,00 € 36 8.784,00€ 9.072,00 € 

Dyn365 SCM Attach 7  22,00 € 22,00 € 22,00 € 36 5.544,00€ 5.544,00 € 

Operation Sandbox T2 Standard 

Acceptance Test  
1  1.021,00 € 1.021,00 € 1021,00 € 36 36.756,00€  36.756,00 € 

 

CRITERIOS  VALORABLES  
AUTOMÁTICAMENTE (OFERTA 
ECONÓMICA) 

  

 
ALGORITMIA 

BUSINESS 
APPLICATION,  SL 

DYNAMICS QUALITY 
SERVICES 

CONSULTING 
GROUP, SAU 

 
ALGORITMIA 

BUSINESS 
APPLICATION,  SL 

DYNAMICS QUALITY 
SERVICES 

CONSULTING 
GROUP, SAU 

Servicio de mantenimiento y 
evolución 

Número de 
horas 

Importe 
máximo 

hora 
Importe hora Importe hora 

Importe IVA 
excluido 

Importe  
IVA excluido 

Gestor  1.000 85,00 € 80,00 € 71,24 € 80.000,00 € 71.240,00 € 

Arquitecto  2.000 85,00 € 80,00 € 71,24 € 160.000,00 € 142.480,00 € 

Consultor  11.000 78,00 € 73,00 € 65,38 € 803.000,00 € 719.180,00 € 

Desarrollador 6.000 73,00 € 68,00 € 61,19 € 408.000,00 € 367.140,00 € 

 
CRITERIOS  VALORABLES  
AUTOMÁTICAMENTE (OFERTA 
ECONÓMICA) 

  

 
 
 

ALGORITMIA 
BUSINESS 

APPLICATION, 
SL 

 
DYNAMICS 

QUALITY 
SERVICES 

CONSULTING 
GROUP, SAU 

 
 
 

ALGORITMIA 
BUSINESS 

APPLICATION, 
SL 

DYNAMICS 
QUALITY 
SERVICES 

CONSULTING 
GROUP, SAU 

Gastos de desplazamientos 
Nº 

desplazamientos 

Importe 
máximo 

desplazamie
nto 

Importe 

desplazam. 

Importe 

desplazam. 
Importe IVA 

excluido 
Importe IVA 

excluido 

Trabajo en SCPSA 1 jornada 50 100,00 € 80,00 € 100,00 € 4.000,00 € 5.000,00 € 

Trabajo en oficinas SCPSA 2 jornadas 
consecutivas 

75 250,00 € 230,00 € 250,00 € 17.250,00 € 18.750,00 € 

Trabajo en oficinas SCPSA 3 jornadas 
consecutivas 

75 400,00 € 380,00 € 400,00 € 28.500,00 € 30.000,00 € 

Trabajo en oficinas SCPSA 4 jornadas 
consecutivas 

25 550,00 € 530,00 € 550,00 € 13.250,00 € 13.750,00 € 

Trabajo en oficinas SCPSA 5 jornadas 
consecutivas 

25 700,00 € 680,00 € 700,00 € 17.000,00 € 17.500,00 € 



 

Como consecuencia de los datos anteriores, el importe total resultante es: 

 
 

ALGORITMIA BUSINESS APPLICATION, SL 
DYNAMICS QUALITY SERVICES 

CONSULTING GROUP, SAU 

A- OFERTA ECONÓMICA   

  
Concepto  

Importe  
€ IVA  

excluido  

Importe  
€ IVA  

excluido  

 Subscripción Licencias Microsoft Dynamics FO.  
403.020,00 € 410.688,00 € 

 Servicio de mantenimiento y evolución.  
1.451.000,00 € 1.300,040,00 € 

Gastos desplazamientos   80.000,00 € 85.000,00 € 

TOTAL OFERTA ECONÓMICA 1.934.020,00 € 1.795.728,00 € 

B- CRITERIOS SOCIALES   

 
Formación: compromiso de realización de 8,00 horas de acciones 
de sensibilización y formación a la plantilla que ejecutará el 
acuerdo marco acerca de los derechos en materia de igualdad y 
de conciliación.  
 

SÍ SÍ 

 

Por todo ello, las puntuaciones totales resultantes son: 

 

Empresa 
Puntuación criterios no 

valorables automáticamente 

Puntuación criterios valorables 

automáticamente 
Puntuación total 

Algoritmia Business 

Application S.L. 
49 14,40 63,40 

Dynamics Quality Services 

Consulting Group S.A.U. 
63 19,81 82,81 

 

 

A la vista de lo expuesto, SE ACUERDA 

 

1. VALIDAR el informe técnico de valoración de la documentación sujeta a la aplicación de juicios 

de valor, emitido el 10 de septiembre de 2024 por el Director de Tecnologías de la Información 

de SCPSA. 

 

2. REQUERIR a la empresa Dynamics Quality Services Consulting Group, S.L al haber obtenido la 

mayor puntuación, para que en el plazo de 7 días naturales desde la remisión de la presente 

notificación aporten la documentación exigida en el punto B.6 del pliego regulador de 

condiciones. 

 



3. PROPONER al Consejo de Administración de SCPSA la adjudicación del contrato “Mantenimiento 

y evolución ERP. Expediente 2024/SCON-ASU/000012” a la empresa  Quality Services Consulting 

Group, S.L., con 82,81 puntos sobre 100 y un importe total de 1.795.728,00 € IVA excluido, lo 

que supone una baja del 12,26 % respecto al importe de licitación del contrato. Dicha propuesta 

queda condicionada a la presentación por la empresa  Quality Services Consulting Group, S.L. de 

la documentación exigida en el punto B.6 del pliego regulador del contrato. 
 

 
 

 

Garbiñe Bueno Zabalza 
Presidenta de la Mesa de 

Contratación 

 Felipe Alonso Rodríguez 
Director de Tecnologías de la 

Información 
 
 

 
Beatriz Ucar Vargas 

Gestora Proyectos Aplicaciones 
 

 
 

Mercedes Zaragüeta Olave 
Economista 

 
 
 
 
 
  

 
 
 

Mónica Eneterreaga Echepare 
Jefa de Compras 

 
 

 
María Moral Gurrea 

Técnica en Asesoría Jurídica 
 
 
 

 


