EXPEDIENTE DE APROBACION DE UN ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE ASISTENCIA TECNICA Y SERVICIOS DE
CONSULTORIA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA, PARA LOS ANOS
2024, 2025, 2026 Y 2027 (EXPEDIENTE 0005-0404-2023-000009)

ACTA 5 DE VALORACION SOBRE C Y PUNTUACION FINAL

En Pamplona, siendo las 13:45 horas del dia 18 de junio de 2024, actla telematicamente la Mesa de Contratacion designada para llevar a cabo las
actuaciones correspondientes al EXPEDIENTE DE APROBACION DE UN ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE ASISTENCIA TECNICA Y
SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA, PARA
LOS ANOS 2024, 2025, 2026 Y 2027 (EXPEDIENTE 0005-0404-2023-000009).

La Mesa se ha constituido e interviene con los siguientes componentes:
— Presidenta: ltziar Berrospe Garcia (Directora del Servicio de Avance Digital).
— Vocal: Alberto Sanchez Gomez (Jefe de la Seccion de Seccidn de Confianza y Brecha Digital).

— Secretaria: Argi Zandueta Criado, Técnica de Administracion Publica, Rama Juridica, de la Seccién de Régimen Juridico de la Direccion General de

Telecomunicaciones y Digitalizacion.

El resto de miembros excusa su asistencia.




La actuacion de la mesa tiene por objeto en primer lugar realizar la apertura del Sobre C y la valoracién de las mismas. El resultado es el siguiente:

LOTE 1:
AMA19773 | A33845009 | A7TH323108 | AS52B8221 | BO1393339 | BE60GB0S1 | BI1690471 | BEIIETT0 | BE2438650 | BEZEITOM9 | BEEA0THY | BIHIISINE
ZUBALA SOPRL MERKATU DELOHTTE HPME INDRA SCIENCES | SEDOR
STERIA [ENTELGY IBAL| Ricoh SpainiT WNTT D TA BUSNESS INNOVATION | $0LUCONES
INNOVATION FERTIS, 5.4 INTERACTIVA, CONSULTING, ASESORES,
CONZULTING, S4. EsPafn AU ' Sandicas 3L I SPAIN, 3L 1 CONSULTING | LINK OFFICE. | GLOBA !.ES.
Al LW L L
. ocomnec |HIRECTORPROTD 4,20 253 3,43 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50 4 5] 450 4,50 450
E“PEREEE':‘_':;&EEZ“O”"” CONSULTOR SENIOR TD 12,00 8,87 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 158 12,00 12,00 11,88
COMSULTOR JUNIORTD 12,50 12,50 12,50 12,15 12,50 13,50 13,50 13,17 1232 1250 1250 1250
Total Expariancia 28,70 23,30 28,949 28,65 30,00 30,00 30,00 29,67 280 00 30,00 29,88
LOTE 2:
A92909068 A95288221 B82498650 B&8018098 G31024706
INDRA
MAINJOBS .
SOLUCIONES [ASOCIACION DE LA
INTERNACIONAL | pyrp) gy ay s | KPMG ASESORES | ¢ eng gaicas INDUSTRIA
EDUCATIVA Y SL
TECNOLOGICA, SA DE LA NAVARRA
' INFORMACION SLU
DIRECTOR PRO 4.50 450 2,93 450 450
FPERISICIAFERSONAS consuLTOR SENIOR 5.00 5.10 5.00 520 6.00
CONSULTOR JUNIORTD 16.13 16.50 13.36 16.50 1650
Total Experiencia 26,63 26,10 22,28 26,20 27,00
LOTE 3:
A79153920 | B48301865 | B71048128 | B88018098 | B95332003 | B95938379 | B99321598 | B99532525 | B99537854 | B26527523
Alten Welldone Indlra . . .
. . Soluciones Versia Hiberus it
Soluciones Estrategias . .- . Fractal
Inetum Tecnologia| Digital Merkatu |Torresburri Developme .
Productos de - - Strategy - Bosonit
.~ | Norte S.L. . .| sdela Business | Digital S.L. el S.L. nt Services
E Ingenieria Comunicaci - S.L.
SAU 6n S.L Informacion S.L. S.L.
s T S.L.U.
EXPERIENCIA Consultor/a 3,19 3,99 4,50 4,50 1,75 4,50 4,50 4,31 4,50 4,10
PERSONAS DEL Técnico/a accesibilidad 9,00 8,40 9,00 9,00 3,32 9,00 9,00 9,00 9,00 4,61
EQUIPO Técnico/a analista 9,00 8,55 9,00 9,00 7,75 9,00 8,15 8,30 9,00 6,01
Disefiador/a web 5,31 5,94 7,50 7,50 7,00 7,50 5,04 7,50 7,50 6,99
Total Experiencia 26,50 26,88 30,00 30,00 19,82 30,00 26,69 29,11 30,00 21,71




LOTE 4:

AD5288221 BE6068081
Ricoh Spain
Entelgy lbai 5.A. | IT Services
s.L
Arquitecto/a de soluciones BPC 3,59 4,50
EXPERIENCIA PERSOMNAS AnalistaBPC 9,00 9,00
DEL EQUIFO Desamollador/a BPC 9.00 9,00
Soporte BPC 741 7.50
Total Experiencia 29,00, 30,00
LOTE 5:
[~ A33B45000 | ASUUBGATZ | AT9329108 | B31540256 | BE3446470 | BGGUGBUBT | BBBUTBUOE | BOU5326013 | BOOS37854 |
2 i TIors
|n$tlu|:'n:1ﬂﬁl° Sopra Steria Conncuj;s:lriay Seldor Ricoh Spain IT Soluciones Hiberus it
Izertis S.A. Componentes| EspafiaS.A. | Comunicacion Ope;tlr-arlds Services S.L. T“:o?g'as Zylk Net S.L. gewiloprr:rll-t
SA. es SIS.L. L. . ela ervices S,
Gestor/a de proyectos Portalizacion 3,55 4,50/ 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50 4.1 3|
EXPERIENCIA PERSONAS |Analista Portalizacion 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50
DEL EQUIPO Desarrolladora Portalizacion 10,30 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50
Soporte Portalizacion 3,09 4,50/ 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50
Total Experiencia 27,45 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 29,63
LOTE 6:
A TH053147 BA8301865 | BY3585333 | BI912529%
Tedafonca
Zalact Sabdor
Soducionss de | Instum Norts tar
i tiea y Tl Antereco Soduckones
I COMUNKaonss L Globales 21
Arguiectos de soluciones Dmnicanal 1,73 4 5 351 307
EXFERIENCIAFERSCMAS |Andlise de scludonss Omnicanal 10,03 10,50 10,25 10,50
CEL EQULIPO Desamolladorn’'a de solucones Omnicanal i8R 1017 10,50 10,50
Saopore de solucones Omnicanal EE 4.5 450 359
Total Experiencia 3B 28,67 2880 28 06




LOTE 7:

B48301 BES
Inetum Morte 5.1
Arguitectn’s de Servicios de analitice web v 450
Anslista de Servicios de analitica web y
personalizacion 10,50
EXFERENCIA PERSONAS Desarrollador/a de Servicios de analitica web
DEL EQUIPD o
v personalizacion 10,50
Soporte de Servicios de analitica web y
personalizacion 4 50
Total Experiencia 30,00
I
LOTE 8:
A33845009 B31549256 | B66068081 | B99125296 | B99537854
Cons?llt%ria Ricoh Spain Seidor Hiberus IT
Izertis S.A. Comunicaci())/ IT Services Soluciones | Development
. S.L. Globales S.L.| Services S.L.
nes Si S.L.
Arguitecto/a Digital Workspace 4,50 4,50 3,90 1,01 1,69
EXPERIENCIA PERSONAS |Andlista Digital Workspace 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50
DEL EQUIPO Desarrollador/a Digital Workspace 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50
Soporte Digital Workspace 4,50 4,50 4,50 4,22 4,50
Total Experiencia 30,00 30,00 29,40 26,23 27,19
LOTE 9:
AJBITOR2T  |ATBOS314T  |ATOI20108  [ASS5288221  |B31107865  [B31549256 [B4B301865  |B81690471  |BB627TS112  |B88018008  |BOOS3TES4
TelelGnica
CyC Consultoria . Indra Soluciones
Soluciones de Tiedone N Hiberus IT
SOHPEE Shing Compitadansg ] Drsboatti Tecnologias de 13
Babarmabc s S A Wmmﬂ;;ws Espafla S.A Entelgy lban 5 A Nanvarra 5.1 E;SL Fa— Irsstiorry Modte 5L Consulting S L Er[\‘:ﬁnm - :Ii"'l-r:"a'-"o" ﬁm
SA
EXPERIENCIA [Argusects/a de soliciones BPC 177 220 4,50 4,50 0,04 4,50 0,23 415 4,50 450 4,50
PERSOMAS [Anaksta BFC 18,42 10,77 19,50 19,50 10,23/ 19,50 12 48 19,50 14 68 19,50 19,50
DEL EQUIPO [Desarclladaria BPC 516 503 6,00 & 00 4 80 &.00 401 3.29 413 6,00 00|
Tatal Experiencia 2534 18,01 30,00 30,00 15.07 30,00 16.72 26,94 23.30 30,00 30,00




LOTE 10:

A48270227 |A78053147 [A79329108 [B26527523 |B31549256 [B48301865 |B88018098 [B99537854
Telefonica Indra
Soluciones Soluciones
de CyC Tecnologias
Informatica y Consultoria 'y de la Hiberus IT
Bilbomatica |[Comunicacio |Sopra Steria Comunicacio |Inetum Norte |Informaciéon [Development
S.A. nes S.A. Espafia S.A. |Bosonit S.L. [nesSiS.L. |S.L. S.L.U. Services S.L.
EXPERIENCIA |Arquitecto/a de soluciones BPC 2,78 2,42 4,50 2,65 4,50 3,53 4,50 3,48
PERSONAS |Analista BPC 19,50 10,97 19,50 11,54 19,50 19,50 19,50 19,50
DEL EQUIPO |Desarrollador/a BPC 5,50 5,97 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00
Total Experiencia 27,78 19,37 30,00 20,19 30,00 29,03 30,00 28,98
LOTE 11:
A78053147 A79329108 |B31549256 [B48301865 |B81690471 |B82387770 |B88018098 |B99537854
Indra
Telefénica Soluciones
Soluciones de CyC Tecnologias
Informética y Consultoria 'y Deloitte de la Hiberus IT
Comunicaciones [Sopra Steria [Comunicacio |Inetum Norte [Consulting  [NTT Data Informacién |Development
S.A. Espafia S.A. |nesSiS.L. |S.L. S.L. Spain S.L. S.L.U. Services S.L.
Arquitecto/a de soluciones de 1A 1,04 3,00 3,00 3,00 2,45 2,99 3,00 3,00
EXPERIENCIA PERSONAS |Ingeniera/o de datos 3,98 6,00 6,00 6,00 3,39 6,00 2,11 1,01
DEL EQUIPO Cientifica/o de datos 8,68 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 7,66
Desarrollador/a de software de |1A 9,26 10,50 10,50 8,87 10,50 10,50 10,50 10,50
Total Experiencia 22,96 30,00 30,00 28,37 26,84 29,99 26,11 22,17




A continuacion, se procede a la puntuacion total de la oferta técnica y de la oferta econdémica de los licitadores admitidos, que es la que figura en el
siguiente cuadro:

LOTE 1:

EMPRESA PUNTUACION FINAL
SOPRA STERIA ESPANA SAU 70,21
MERKATU INTERACTIVA, S.L 66,64
ENTELGY IBAI, S.A.U. 64,62
ZABALA INNOVATION CONSULTING SA 86,92
NTT DATA SPAIN, S.L.U. 85,06
SEIDOR SOLUCIONES GLOBALES, SL 76,94
RICOH SPAIN IT SERVICES SLU 83,22
SCIENCE & INNOVATION LINK OFFICE, S.L 60,39
DELOITTE CONSULTING, S.L.U. 80,69
IZERTIS SA 73,52
INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA 70,39
INFORMACION, SLU

KPMG ASESORES SL 72,52

LOTE 2:

EMPRESA PUNTUACION FINAL
ASOCIACION DE LA INDUSTRIA NAVARRA 74,38
ENTELGY IBAI, S.A.U. 69,67
MAINJOBS INTERNACIONAL EDUCATIVA Y 61,81
TECNOLOGICA, SA




INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA 60,91
INFORMACION, SLU

KPMG ASESORES SL 58,59

LOTE 3:

EMPRESA PUNTUACION FINAL
TORRESBURRIEL S.L 59,43
VERSIA DIGITAL BUSINESS, S.L. 55,53
MERKATU DIGITAL SL 61,43
INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA 66,48
INFORMACION, SLU

WELLDONE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION 68,97
SL

BOSONIT, S.L. 62,93
HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU 71,04
INETUM NORTE, S.L.U 63,91
FRACTAL STRATEGY S.L. 69,36
ALTEN SOLUCIONES PRODUCTOS AUDITORIA E 59,35

INGENIERIA SAU

LOTE 4:
EMPRESA PUNTUACION FINAL
ENTELGY IBAI, S.A.U. 87,55
RICOH SPAIN IT SERVICES SLU 79,95




LOTE 5:

EMPRESA PUNTUACION FINAL
INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA 70,23
INFORMACION, SLU

SEIDOR OPENTRENDS, S.L. 66,26
CONSULTORIA Y COMUNICACIONES S|, S.L. 69,65
RICOH SPAIN IT SERVICES SLU 70,73
IZERTIS SA 62,12
ZYLK.NET S.L. 74,40
HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU 69,18
INSTRUMENTACION Y COMPONENTES S.A. 68,17

LOTE 6:

EMPRESA PUNTUACION FINAL
SELECT ASTERISCO, SL 59,05
SEIDOR SOLUCIONES GLOBALES, SL 72,85
INETUM NORTE, S.L.U. 90,09
TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y 79,77

COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U.

LOTE 7:

EMPRESA

PUNTUACION FINAL

INETUM NORTE, S.L.U

85,33




LOTE 8:

EMPRESA PUNTUACION FINAL
CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L. 70,47
SEIDOR SOLUCIONES GLOBALES, SL 59,64
RICOH SPAIN IT SERVICES SLU 66,50
HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU 80,26
IZERTIS SA 66,39
LOTE 9:

EMPRESA PUNTUACION FINAL
SOPRA STERIA ESPANA SAU 78,49
TEKNEI INFORMATION TECHNOLOGY, S.L. 60,91
ENTELGY IBAI, S.A.U. 77,14
INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA 66,66
INFORMACION, SLU

BILBOMATICA S.A. 63,56
CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L. 65,26
DELOITTE CONSULTING, S.L.U. 65,04
HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU 74,59
INETUM NORTE, S.L.U. 57,75
TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y 62,89
COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U.

COMPUTADORES NAVARRA, S.L. 60,92




LOTE 10:

EMPRESA PUNTUACION FINAL
SOPRA STERIA ESPANA SAU 61,37
INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA 65,50
INFORMACION, SLU

BILBOMATICA S.A. 63,13
CONSULTORIA Y COMUNICACIONES S|, S.L. 64,18
BOSONIT, S.L. 55,52
HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU 62,91
INETUM NORTE, S.L.U. 66,23
TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y 52,51

COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U.

LOTE 11:

EMPRESA PUNTUACION FINAL
SOPRA STERIA ESPANA SAU 63,10
INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA 58,37
INFORMACION, SLU

NTT DATA SPAIN, S.L.U. 72,63
CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L. 61,26
DELOITTE CONSULTING, S.L.U. 57,18
HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU 52,43
INETUM NORTE, S.L.U. 59,93
TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y 59,63

COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U.




A la vista de las citadas puntuaciones, y teniendo en cuenta que, segun la clausula 16 del pliego regulador, la Mesa elevara al Organo de Contratacion
una propuesta de seleccion, respecto de cada Lote, en favor de los 5 licitadores (8 en el caso de los Lotes 5,10 y 11) que, cumpliendo todos los requisitos
establecidos en este pliego, hayan obtenido las mayores puntuaciones totales, la Mesa acuerda que va a realizar al propuesta de seleccién de proveedores a
favor de los siguientes mejores licitadores en los lotes respectivos, y en el orden de puntuacién total que sefiala:

LOTE 1:

e ZABALA INNOVATION CONSULTING SA
e NTT DATA SPAIN, S.L.U.

e RICOH SPAIN IT SERVICES SLU

e DELOITTE CONSULTING, S.L.U.

e SEIDOR SOLUCIONES GLOBALES, SL

LOTE 2:

e ASOCIACION DE LA INDUSTRIA NAVARRA

e ENTELGY IBAI, S.A.U.

e MAINJOBS INTERNACIONAL EDUCATIVA Y TECNOLOGICA, SA
e INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, SLU
e KPMG ASESORES SL

LOTE 3:

e HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU
e FRACTAL STRATEGY S.L.
e WELLDONE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION SL



e INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, SLU

e INETUM NORTE, S.L.U

LOTE 4:

e ENTELGY IBAI, S.A.U.
e RICOH SPAIN IT SERVICES SLU

LOTE 5:

e ZYLK.NET S.L.

e RICOH SPAIN IT SERVICES SLU

e INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, SLU
e CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L.

e HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU

e INSTRUMENTACION Y COMPONENTES S.A.

e SEIDOR OPENTRENDS, S.L.

e |ZERTIS SA

LOTE 6:

e INETUM NORTE, S.L.U.

e TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U.
e SEIDOR SOLUCIONES GLOBALES, SL

e SELECT ASTERISCO, SL



LOTE 7:

e INETUM NORTE, S.L.U

LOTE 8:

e HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU
e CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L.
e RICOH SPAIN IT SERVICES SLU

e |ZERTIS SA

e SEIDOR SOLUCIONES GLOBALES, SL

e SOPRA STERIA ESPANA SAU

e ENTELGY IBAI, S.A.U.

e HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU

e INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, SLU
e CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L.

LOTE 10:

e INETUM NORTE, S.L.U.

e INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, SLU
e CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L.

e BILBOMATICA S.A.

e HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU



e SOPRA STERIA ESPANA SAU
e BOSONIT, S.L.
e TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U.

LOTE 11:

e NTT DATA SPAIN, S.L.U.

e SOPRA STERIA ESPANA SAU

e CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L.

e INETUM NORTE, S.L.U.

e TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U.
e INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, SLU

e DELOITTE CONSULTING, S.L.U.

e HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU

Finalmente, la Mesa de Contratacién acuerda requerir a los citados licitadores para que, en el plazo de siete dias naturales, acrediten la posesién y
validez de los documentos y requisitos exigidos para contratar y especificados en la clausula 17 del pliego regulador del contrato, (incluyendo eventual trdmite
de subsanacién). Una vez presentada la documentacion, se elevard la propuesta de seleccion de proveedores del acuerdo marco al érgano de contratacion.

La presente acta se aprueba en la misma sesion virtual y se firma por la Secretaria con el Visto Bueno de su Presidenta. Se remite telematicamente a
todo/as lo/as integrantes de la mesa, que daran su conformidad por el transcurso de 24 horas sin manifestar su disconformidad.

Firmado digitalment rmado dig
ZANDUETA pL;:nzaAﬁ DUETA CRIADO BERROSPE  Firmede dgnatmente.
CRIADO ARGI - ARaI-DNI72681991J GARCIA ICIAR iciar-15245911Q

Fecha: 2024.07.30

DNI 72681991J o caas -15245911Q to0722 0206
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