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INFORME TECNICO INFORME TECNICO DE VALORACION DE LOS CRITERIOS EVALUABLES
MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR. EXPEDIENTE 0005-CP01-2023-000073. SUMINISTRO DE
EQUIPAMIENTO Y CAPACITACION PARA AULAS DIGITALES INTERACTIVAS EN CENTROS PUBLICOS
DOCENTES NO UNIVERSITARIOS DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION DEL
GOBIERNO DE NAVARRA. MRR

La Mesa de Contratacion designada al efecto del procedimiento aprobado por Resolucion 4E/2023, de 6 de
julio, del Director General de Educacién para el suministro de equipamiento y capacitacion para aulas digitales
interactivas en centros publicos docentes no universitarios dependientes del Departamento de Educacién del
Gobierno de Navarra requiere que, tras la apertura del sobre B - PROPUESTA DE CRITERIOS
CUALITATIVOS, una ponencia técnica proceda a la valoracién de los criterios evaluables mediante un juicio
de valor y emita el informe de valoracion, poniendo para ello a su disposicion la documentacion técnica de los
sobres B de las ofertas presentadas por las empresas admitidas al procedimiento.

La Mesa Técnica la componen:

Juan Moran Garcia, Jefe de la Seccion de Infraestructuras TIC Educativas

Jose Joaquin Aleman Carrica, ASESOR TECNICO DOCENTE - ikasNOVA

Jose Ignacio Ayensa Garrido, ASESOR TECNICO DOCENTE - ikasNOVA

Francisco Gamboa Zabalo. ASESOR DE TECNOLOGIA EDUCATIVA EN EL CENTRO DE APOYO
AL PROFESORADO

e Juan Ardaiz Astrain, Director del Servicio de Tecnologia e Infraestructuras TIC Educativas, como
Presidente de la Mesa de contratacion.

Minerva

Se efectlia, una vez que se obtienen las correspondientes autorizaciones, el cruce de datos con MINERVA, al
objeto de dar cumplimiento al articulo 4 de la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al anélisis
sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia, donde todas las parejas decisor-potencial beneficiario estan en situacion de
bandera verde.

Requerimiento de muestras

Con fecha 25 de septiembre de 2023 se requirio a TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y
COMUNICACIONES DE ESPANA, SAU, con CIF A78053147, las muestras ofertadas para los lotes ofertados,
como se recoge en los pliegos.

Con fecha 25 de septiembre de 2023 se requiri6 a VODAFONE ESPANA S.A.U., con CIF A80907397, las
muestras ofertadas para los lotes ofertados, como se recoge en los pliegos.

Después de la apertura del sobre B y antes de la apertura del sobre C, se solicitara a los licitadores
que proporcionen y presenten a la Administracion las muestras funcionales de los equipos propuestos, tal

como se describe a continuacion:

En cuanto al suministro de paneles interactivos (Lote 1):
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e Habra que aportar una unidad del panel ofertado, con el mismo modelo de soporte movil que se
oferta, a entregar e instalar en una ubicacion a determinar por el Departamento de Educacion,
que se indicara en el requerimiento enviado al efecto.

o Los paneles presentaran las mismas versiones de firmware, sistema operativo y soffware
educativo que los propuestos a sus ofertas.

o FEl licitador hara una demostracion de su configuracion, puesta en marcha, configuracion de
usuarios, e integracion con los sistemas y elementos propuestos.

e Ellicitador hara una demostracion de las funcionalidades del software, Usabilidad, experiencia
de usuario y compatibilidad del software con otros paneles, Software de gestion MDM,
Integracion LTI y funcionalidades especificas de software

o FEl licitador facilitara usuarios de pruebas tanto para la administracién como para el uso de los

paneles.

En cuanto al suministro de OPS (Lote 2):

o Habra que aportar una unidad del OPS, con el mismo modelo de OPS que se oferta, asi como
una unidad de cada uno del resto de elementos que completan el lote, en una ubicacion a
determinar por el Departamento de Educacion, que se indicara en el requerimiento enviado al
efecto.

e Los OPS presentaran las mismas versiones de firmware, sistema operativo y software educativo
que los propuestos a sus ofertas.

e FEl licitador hara una demostracién de su configuracion, puesta en marcha, configuracion de
usuarios, integracion con los elementos que completan el lote, el sistema de la gestion remota a
nivel de hardware propuesta y la incorporacion DUA si se oferta.

e FEl licitador facilitara usuarios de pruebas tanto para la administracion como para el uso de los

paneles.

En cuanto al suministro de elementos que componen el Lote 3, visualizadores de documentos, 4K, WIFI,
10X optico y conectable a microscopio, cdmaras multifuncion y camaras de 360° para videoconferencia
visualizadores, habra que aportar una muestra de cada uno de estos elementos, a entregar en una
ubicacion a determinar por el Departamento de Educacion, que se indicara en el requerimiento enviado al

efecto.
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El Servicio de Tecnologias e Infraestructuras TIC Educativas comprobara que los paneles, soportes, OPS
y resto de elementos cumplen todas las caracteristicas minimas requeridas en el pliego, asi como las

caracteristicas que consten a las ofertas de los licitadores.

Presentacion de solucién propuesta

Una vez recibidas las muestras de ambas empresas el dia 6 de octubre de 2023 por parte del Servicio de
Tecnologias e Infraestructuras TIC Educativas, se agendo la presentacién de la solucion propuesta.

El dia 27 de octubre de 2023, TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE
ESPANA, SAU realizé la presentacion de su solucion propuesta en la sede del Departamento de Educacion
del Gobierno de Navarra.

El dia 3 de noviembre de 2023, VODAFONE ESPANA S.A.U. realizé la presentacion de su solucién propuesta
en la sede del Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra.

Ambas presentaciones abordaron todos los aspectos requeridos en los pliegos, incluyendo una demostracion
de las muestras funcionales de los elementos principales presentados al procedimiento, asi como las
plataformas de gestién asociadas a estos.

La presentacion cumplié con los requisitos establecidos en los pliegos para la misma, fue realizada en tiempo
y forma, y todos los aspectos relevantes fueron cubiertos de manera adecuada.

Al finalizar ambas presentaciones, se acordo que la Mesa Técnica procederian a la evaluacion detallada de
las ofertas presentadas por las empresas, quedando estas a disposicién de la Mesa Técnica para aquellas
cuestiones de caracter técnico que fuera necesario resolver.

Tras las presentaciones realizadas por TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y
COMUNICACIONES DE ESPANA, SAU y VODAFONE ESPANA S.A.U., y en contacto continuo con ambas
empresas participantes en el procedimiento, la Mesa Técnica ha avanzado en la tarea de valoracidn técnica
de las propuestas presentadas.

Este proceso de validacion se ha centrado en los elementos principales presentados al procedimiento, asi
como en las plataformas de gestidn asociadas a estos.

Evaluacion de la Mesa Técnica de los sobres B presentados.
LOTE 1. Paneles interactivos para aula digital interactiva. MRR.

LOTE 1. Paneles interactivos
para aula digital interactiva. Telefonica Vodafone
MRR.
Puntuac
b || e e COIRRE | FULEG) oy |POGER | g
L. ntos cion 1on cion on
maxima
25 B MemonalQe
la actuacién
Plan de
5 despliegue
del
proyecto y [ Excelente 1 5 [ Suficiente 0,25 1,25
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Usabilidad,
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de usuario
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software
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Software de
gestion
MDM
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Transferenc
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o del Lote 2

Excelente

Insuficiente

15

Otros
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técnicos
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LTI

Insuficiente

Insuficiente
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Tiempo
Real e
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Cumple
totalmente

Cumple
totalmente

Integracién
de
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Educativos

Cumple
totalmente

Cumple
totalmente

35,00

26,25

Evaluacion LOTE 1. Paneles interactivos para aula digital interactiva. MRR. Oferta integrada.
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Recursos | Cumple Cumple
Educativos | totalmente 1 5 | totalmente 1 5
35,00 27,50

LOTE 2. Ordenador integrado OPS para aula digital interactiva. MRR.

LOTE 2. Ordenador integrado
OPS para aula digital Telefonica Vodafone
interactiva. MRR.
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LOTE 2. Ordenador integrado OPS para aula digital interactiva. MRR. Oferta integrada
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LOTE 3. Equipamiento diverso para aulas ikasNOVA gela. Aula digital interactiva. MRR
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LOTE 3. Equipamiento diverso para aulas ikasNOVA gela. Aula digital interactiva. Oferta Integrada. MRR
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Conclusion

Tras el analisis y evaluacion de las propuestas presentadas, la Mesa Técnica confirma que todas las ofertas
cumplen con los minimos requeridos en las especificaciones técnicas. Las evaluaciones han confirmado que
tanto TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA, SAU como
VODAFONE ESPANA S.A.U. han presentado soluciones técnicamente viables y acordes a los requisitos
establecidos en los pliegos de condiciones técnicas.

Se traslada a la Mesa de contratacion el resultado de las valoraciones y puntuacién asignada en funcién de la
aplicacion de los criterios evaluables mediante un juicio de valor (contenidos del sobre B), de acuerdo con la
clasificacion siguiente:

LOTE 1. LOTE 2. E LIJ_iO;rlii?e.nto
Paneles Ordenador | ~dY'P
. . - diverso para
interactivos | integrado
. aulas Oferta
CIF Nombre Criterio para aula OPS para . .
. - ikasNOVA | integrada
digital aula digital
. . ; A gela. Aula
interactiva. | interactiva. digital
MRR. MRR. _digita
interactiva.
VODAFONE e
A80907397 ESPARA S A U. de la - 16,25 0,00 9,38 7,75
actuacion
Otros
criterios 10,00 5,00 - 6,55
técnicos
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Total Sobre B 26,25 5,00 9,38 14,30
TELEFONICA
SOLUCIONES DE Memoria

A78053147 | INFORMATICA Y dela 25,00 17,50 18,75 20,35

COMUNICACIONES | actuacion
DE ESPANA, SAU

Otros
criterios 10,00 5,00 - 6,55
técnicos

Total Sobre B 35,00 22,50 18,75 26,90

Concluyendo este informe, la Mesa Técnica recomienda que, antes de proceder a la firma del contrato, el
adjudicatario demuestre a satisfaccion de la entidad contratante, que el equipamiento y materiales
suministrados cumplen integramente con las especificaciones técnicas y funcionales detalladas en el pliego
técnico de esta licitacion. Esta demostracion debe confirmar la integracion técnica y la funcionalidad del
ecosistema en su totalidad en un entorno real, enfocandose en verificar la compatibilidad y eficacia de la
integracion entre los distintos componentes suministrados.

Y para que asi conste, la Mesa Técnica se firma el presente informe en Pamplona, a 9 de enero de dos mil
veinticuatro.
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