INFORME TECNICO

Tras la recepcidn de las ofertas técnica admitidas en relacidn con el expediente 0005-CP02-
2023-000031 para la ASISTENCIA TECNICA PARA MANTENIMIENTO, GESTION Y SOPORTE
DE SISTEMAS DE ANALITICA Y SISTEMAS DE IA DE GOBIERNO DE NAVARRA PARA 2024,
y de acuerdo a los criterios de valoracién contemplados en el pliego regulador de dicha contratacion,

se les otorgan las siguientes puntuaciones:

Criterios Cualitativos: Se valoraran las caracteristicas técnicas de la solucién hasta un maximo

de 70 puntos, con relacién al siguiente desglose:

Modo de cumplimiento de los requerimientos referentes a Servicios a prestar, hasta un ma-

ximo de 40 puntos.

Planteamientos y propuestas respecto al soporte Técnico soluciones y plataformas analitica,

analitica avanzada e |A. (8 puntos)

» CyC (5,2 puntos)

¢ Indican las funciones a desempefar, la experiencia en el @mbito y su valor diferen-

cial, con lo que la propuesta se considera buena.

Planteamientos vy propuestas respecto al servicio de arquitectura Técnica Plataformas Anali-

tica, Analitica Avanzada e IA. (8 puntos)

» CyC (4 puntos)

e Se considera una propuesta adecuada, dado que la estrategia y comprension se

consideran adecuadas.

Planteamientos y propuestas respecto al mantenimiento Evolutivo y Migraciones de solucio-

nes analitica, analitica avanzada e IA. (8 puntos)

» CyC (5,6 puntos)

e Lapropuesta de revision proactiva de los datarmarts asi como la propuesta conjunta

a cerca del mantenimiento y migraciones se consideran buenas.
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Planteamientos y propuestas respecto al servicio de gestién de proyectos Sistemas Analitica,

Analitica Avanzada e IA. (6 puntos)

» CyC (2,7 puntos)

e La propuesta de gestion de proyectos se considera adecuada respecto a lo solici-

tado en el pliego, ya que cumple con las caracteristicas establecidas en el mismo.

Plan de Transicidon. (5 puntos)

» CyC (3 puntos)

e Se considera una propuesta buena en cuanto a los tiempos planteados del plan y

la propuesta general.

Plan Inicial de Devoluciéon. (5 puntos)

» CyC (4 puntos)

e Se considera muy buena la propuesta detallada en cuanto al plan de devolucion,

asi como los tiempos y planificacion planteados.

Modo de cumplimiento de los requerimientos referentes a Enfogue general, hasta un maximo

de 30 puntos.

Cualificaciéon del equipo técnico. (15 puntos)

» CyC (15 puntos)

e Se considera muy buena la propuesta, al estar maximamente cualificado en forma-

cion, titulacién y adecuacion.

Enfoque general vy por areas funcionales del servicio a prestar. (8 puntos)

» CyC (7,2 puntos)

e Se considera muy buena la propuesta, en la que se detallan aspectos clave como

el modelo de servicio, certificaciones, y factores criticos de éxito.

Coordinacién y organizacion (7 puntos)

» CyC (6,65 puntos)

e Se considera muy buena propuesta, destacando la figura de la persona coordina-

dora del servicio, la capacidad de sustitucion, y el modelo de comunicacion.
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El resumen de las puntuaciones obtenidas es el siguiente:

Criterios Cualitativos CyC
Servicios a prestar 24,50
Enfoque general 28,85

TOTAL 53,35

Y considerandola justa y adecuada los técnicos que han realizado esta valoracién firman la

misma, al objeto de que se traslade a la mesa de contratacién para su toma en cuenta.

Pamplona, 30 de noviembre de 2023

Itziar Berrospe Monica Lépez
BERROSPE  Frmade kgEiZIGU - porlonz
GARCIA BERROSPE GARCIA RSE\R 5;13512 xfsN'CA
ICIAR - ICIAR- 15245911Q MONICA - DN Fecha: 2023.12.13

Fecha: 2023.12.13 44431146E 12:03:06 +01'00'

15245911Q  10:00:00 +01°00
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