
 

Informe técnico 0005-CP01-2023-000071 Página 1 
 

 

INFORME TÉCNICO 

 

 

Tras la recepción de las ofertas técnica admitidas en relación con el expediente 0005-CP01-

2023-000071 para LA ASISTENCIA TÉCNICA PARA LA MEJORA DEL PORTAL DE JUSTICIA 

(SharePoint) EN EL MARCO DEL C11.I02.P01.S07 "PROYECTO 6: INMEDIACIÓN DIGITAL" DE 

LOS FONDOS MRR., y de acuerdo a los criterios de valoración contemplados en el pliego regulador 

de dicha contratación, se les otorgan las siguientes puntuaciones: 

 

Criterios Cualitativos: Se valorarán las características técnicas de la solución hasta un máximo 

de 70 puntos, con relación al siguiente desglose: 

 

Respuesta a requerimientos funcionales (40 puntos) 

 

RF1: Propuesta de nuevo diseño. (4 puntos). 

 CYC (4 puntos) 

 La propuesta de diseño es sobresaliente. Presentan una propuesta de diseño con-

creta muy adecuada de la que partir como idea y este hecho se ajusta a la necesidad 

planteada por DG Justicia. 

 HIBERUS (2 puntos) 

 Se considera adecuada la propuesta de metodología para plantear el diseño. 

 

 RF2: Propuesta de usabilidad. (4 puntos). 

 CYC (3 puntos) 

 La propuesta de usabilidad es notable Presentan una propuesta de usabilidad con-

creta sobre la que trabajar en base a los manuales corporativos. 

 HIBERUS (2 puntos) 

 Se considera adecuada la propuesta de usabilidad. 
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 RF3: Migración técnica de la intranet (10 puntos). 

 CYC (10 puntos) 

 La valoración de la propuesta de migración es sobresaliente. Presentan una pro-

puesta concreta en base a la migración en base a herramientas automáticas y pos-

terior ajuste manual de datos. Indican unos riesgos de la migración muy apropiados. 

 HIBERUS (5 puntos) 

 Se considera adecuada la propuesta de migración técnica. 

 

RF4: Desarrollo e implantación de las mejoras recogidas en el Anexo B (12 puntos).  

 CYC (12 puntos) 

 La propuesta de mejoras es sobresaliente, presentan detalle de los pasos a dar y 

gran detalle de las mejoras a implementar. 

 HIBERUS (6 puntos) 

 Se considera adecuada la propuesta de cómo llevar adelante las mejoras. 

 

RF5: Formación a usuarios (10 puntos) 

 CYC (10 puntos) 

 La propuesta de formación es sobresaliente, presenta detalles de la propuesta para 

los diferentes perfiles. 

 HIBERUS (5 puntos)  

 Se considera adecuada la propuesta de puntos formación. 

 

 Respuesta a requerimientos NO funcionales (30 puntos) 
 
 
 
 RNF1: Propuesta de gestión y seguimiento del proyecto. Entregables y documentación 
asociada. (15 puntos): 
 

 CYC (7, 50 puntos) 

 Se considera adecuada la propuesta de entregables, indica los entregables funcio-

nales y los de implementación técnica. 
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 HIBERUS (11,25 puntos) 

 Se considera notable la propuesta. 

 
 
 RNF2: Propuesta de ejecución del plan de migración (15 puntos) 
 

 CYC (11,25 puntos) 

 Se considera notable la propuesta de planificación. 

 HIBERUS (7,50 puntos) 

 Se considera notable la propuesta de planificación. 

 

 

El resumen de las puntuaciones obtenidas es el siguiente: 

 

 Criterios Cualitativos CYC HIBERUS 

-    RF1: Propuesta de nuevo diseño. (4 puntos). 4 2 

-    RF2: Propuesta de usabilidad. (4 puntos). 3 2 

-    RF3: Migración técnica de la intranet (10 pun-

tos). 10 5 

-    RF4: Desarrollo e implantación de las mejoras 

recogidas en el Anexo B  (12 puntos).  12 6 

-    RF5: Formación a usuarios (10 puntos) 10 5 

-    RNF1: Propuesta de gestión y seguimiento del 

proyecto. Entregables y documentación asociada. (15 

puntos): 7,5 11,25 

-    RNF2: Propuesta de ejecución del plan de mi-

gración (15 puntos) 11,25 7,5 

TOTAL 57,75 38,75 

 

Y considerándola justa y adecuada los técnicos que han realizado esta valoración firman la 

misma, al objeto de que se traslade a la mesa de contratación para su toma en cuenta. 

 

 

Pamplona, 27 de noviembre de 2023 
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Maite Mutilva  Itziar Berrospe Mónica López 
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