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ACTA DE ADMISION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES NO VALORABLES
AUTOMATICAMENTE PRESENTADAS A LA LICITACION DEL CONTRATO

“SUMINISTRO SOLUCION DE CONTACT CENTER.
EXPEDIENTE 2022/SCON-ASU/000034"

Pamplona, 30 de diciembre de 2022

Con fecha 22 de noviembre de 2022, el Consejo de Administracion de SCPSA, aprobd la licitacion
del contrato “Suministro Solucién de Contact Center. Expediente 2022/SCON-ASU/000034”.

El valor estimado del contrato asciende a 351.010,00 € IVA excluido, siendo el importe de
licitacion de 319.100,00 € IVA excluido.

El anuncio de licitacion fue publicado en el DOUE y en el Portal de Contratacion de Navarra
finalizando el plazo de presentacidon de ofertas el 26 de diciembre de 2022 a las 13:00 horas.

Han presentado oferta a la licitacion las siguientes empresas:

- Inetum Norte, S.L.U.
- Telefdnica Soluciones de Informatica y Comunicaciones de Espafia, S.A.U.

El Presidente de la Mesa ha acordado conforme al articulo 50 de la Ley Foral 2/2018 de
Contratos: “Disponer que no es precisa la concurrencia fisica ni telemdtica de las personas que
forman parte de la Mesa en el ejercicio de las funciones que le corresponden, sometiendo las
actuaciones realizadas de forma individual al criterio del conjunto de sus miembros, que deberdn
aprobarlas de manera sucesiva, garantizando su derecho a emitir su parecer cuando sea
contrario al de la mayoria y a que conste en acta dicha oposicion de forma razonada, sin perjuicio
de que por cualquier miembro de la Mesa se solicite la convocatoria de una reunién presencial o
telemdtica”; asi mismo ha procedido a la distribucién de las funciones que corresponden a los
miembros de la Mesa.

En consecuencia, el 27 de diciembre de 2022 la Secretaria de la Mesa comprobd que las ofertas
se han presentado en plazo y conforme a lo dispuesto en el pliego regulador de la contratacién,
y procedio a la apertura del sobre A que contiene la documentacion administrativa y admitio a
la licitacidn del contrato a la empresa Inetum Norte, S.L.U.

Respecto a la documentacidon administrativa presentada por Telefénica Soluciones de
Informatica y Comunicaciones de Espafia, S.A.U. a la licitacidn, se les requirié la subsanacién de
la misma en los aspectos indicados en el acta de apertura de documentacién administrativa de
27 de diciembre.

Siendo las 13:00 h del 30 de diciembre de 2022, la Secretaria de la Mesa comprueba que dentro
del plazo concedido para la subsanacién de la documentacién sefialada, que finalizara el



proximo dia 4 de enero de 2023, la empresa Telefénica Soluciones de Informatica y
Comunicaciones de Espaia, S.A.U. ha presentado la documentacién administrativa solicitada,
por lo que procede su admisién.

Posteriormente, se procede a la apertura del sobre B, que contiene la documentacion sjueta a
la aplicacidn de juicios de valor.

A la vista de lo expuesto, SE ACUERDA
1. ADMITIR a la licitacién del contrato “Suministro Solucion de Contact Center. Expediente
2022/SCON-ASU/000034” a la empresa Telefonica Soluciones de Informatica y
Comunicaciones de Espanfia, S.A.U.
2. ENCOMENDAR el analisis y valoracion del sobre B de las empresas admitidas a los miembros
de la Mesa de Contratacion que forman parte del Departamento que propone la presente

licitacién

Firmado electrénicamente por las siguientes personas:

Sergio Barasoain Rodrigo Marta Alvarez Garcia Felipe Alonso Rodriguez
Presidente de la Mesa de Directora de Clientes Director de Tecnologias de la
Contratacion Informacidn
Belén Pascual Morras Maria Moral Gurrea Monica Eneterreaga Echepare
Economista Técnica de Asesoria Jefa de Compras

Juridica
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