
 

 
LICITACIÓN “REALIZACIÓN DE LOS TRABAJOS DE CAMPO DE LAS 

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN CON LOS SERVICIOS DEL CIA, 
RESIDUOS Y PARQUE FLUVIAL EN 2023.  
EXPEDIENTE 2023/SCON‐AIU/000002” 

 
 

Con fecha 13 de febrero de 2023 se ha emitido informe por parte del Director de Planificación 

de SCPSA en el que manifiesta la necesidad de contratar la realización 2023 de los trabajos de 

campo de  las Encuestas de Satisfacción con  los Servicios del Ciclo  Integral del Agua (CIA), de 

Recogida  y  Tratamiento  de  los  Residuos  y  del  Parque  Fluvial  de  la  Comarca,  en  el  ámbito 

doméstico  y  en  ámbito  de  los  negocios  y  empresas.  En  el  informe,  además  de  justificar  la 

necesidad del contrato se  establece el valor estimado del mismo que asciende a 32.589,21 € 

IVA excluido. El contrato se divide en dos lotes: 

 

 Lote  1  ‐  Trabajo  de  campo  de  la  encuesta  de  satisfacción  con  los  servicios  del  ciclo 

integral del agua, de recogida y tratamiento de los residuos y del parque fluvial de la 

comarca  en  el  ámbito  doméstico  (Realización,  grabación  en  soporte  informático, 

codificación,  depuración  y  validación  de  1.000  entrevistas  telefónicas),  siendo  el 

importe de licitación de 16.712,64 € IVA excluido. 

 

 Lote  2  –  Trabajo  de  campo de  la  encuesta  de  satisfacción  con  los  servicios  del  ciclo 

integral del agua y de recogida y tratamiento de los residuos en el ámbito de los negocios 

y empresas (Realización, grabación en soporte informático, codificación, depuración y 

validación de 670 entrevistas telefónicas), siendo el importe de licitación de 12.913,92  

€ IVA excluido. 

 

A tal efecto se ha elaborado el pliego regulador de condiciones de la correspondiente licitación, 

que ha sido analizado por el informe jurídico de fecha 13 de febrero de 2023 que concluye que 

el  procedimiento  seguido  para  la  licitación  del  contrato,  así  como  el  pliego  regulador  de 

condiciones presentado se ajustan a la legalidad vigente y son aptos para regir la contratación 

que se pretende. 

 

Igualmente  se  determina  que,  visto  el  valor  estimado  del  contrato,  la  competencia  para 

contratar corresponde al Director del Departamento de Planificación, de conformidad con  lo 

dispuesto en las Normas de Contratación de SCPSA. 

 

La Unidad Gestora  es el Departamento de Planificación de SCPSA. 

 

Por lo expuesto,    

 

RESUELVO 

 



1. Aprobar el expediente de contratación de la “Realización de los Trabajos de Campo de las 

Encuestas  de  Satisfacción  con  los  Servicios  del  CIA,  Residuos  y  Parque  Fluvial  en  2023. 

Expediente 2023/SCON‐AIU/000002”. 

 

2. Proceder  a  la  apertura  del  correspondiente  procedimiento  de  adjudicación  con  la 

publicación del anuncio de licitación. 
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