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PLIEGO REGULADOR DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA
Y SEGURIDAD PRIVADA DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE NAVARRA EN SUS
CAMPUS DE PAMPLONA Y TUDELA

I. CONDICIONES PARTICULARES

1. NATURALEZA Y OBJETO DEL CONTRATO

1.1 Naturaleza y forma de contratacion

El presente contrato tiene naturaleza administrativa y se regird por las presentes condiciones
particulares y por la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Se tramitara mediante expediente de tramitacion ordinaria, procedimiento negociado sin
convocatoria de licitacién de conformidad con lo establecido en los articulos 75.1ay 138 de la
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

1.2 Objeto

El objeto es la contratacion del servicio de vigilancia y seguridad privada de los campus y
edificios de la Universidad Publica de Navarra, prorrogable hasta un méximo de 5 afios, para la
vigilancia y proteccion de bienes, establecimientos, lugares y eventos, asi como de las personas
que pudieran encontrarse en los mismos.

La prestacion del servicio objeto de este contrato se llevard a cabo de conformidad con lo
establecido en el Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada, y en el Real Decreto
2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Seguridad Privada, asi
como en sus normas de desarrollo y ejecucion de dicho d&mbito.

N° de Expediente: NGS0003/2022

1.3 Lotes
Este contrato se divide en los siguientes lotes:
Lote n° 1: Vigilancia de los edificios e instalaciones del Campus de Pamplona.

Lote n° 2: Vigilancia de los edificios e instalaciones del Campus de Tudela.

2. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA
El 6rgano de contratacion de este expediente es el Rector, segun lo establecido en las Bases de
Ejecucion del Presupuesto de la Universidad.

La Unidad Gestora del contrato sera el Servicio de Infraestructuras y Servicios Generales.

3. IMPORTE DEL CONTRATO

3.1. El valor total estimado del contrato, asciende a la cantidad de 4.447.694 euros (IVA
excluido) para un periodo de cinco afios, siendo el precio del primer ano de 841.285 euros (IVA
excluido). En caso de prorroga, el precio para cada afo sera el resultado de aplicar el porcentaje
de la baja ofertada por el adjudicatario en su propuesta sobre el importe de licitacion a las
siguientes cantidades:
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Ao 2024: 869.675 € (IVA excluido), 680.146 € Lote 1 y 189.528 € Lote 2
Ao 2025: 891.819 € (IVA excluido), 697.470 € Lote 1 y 194.349 € Lote 2
Ao 2026: 914.627 € (IVA excluido), 715.314 € Lote 1 y 199.313 € Lote 2
Ao 2027: 930.288 € (IVA excluido), 727.566 € Lote 1 y 202.722 € Lote 2

3.2. El presente contrato tiene un precio maximo de licitacion de 841.285 euros IVA excluido,
(1.017.955 euros IVA incluido) con el siguiente desglose por lotes:

» Lote 1: 796.103 euros (IVA incluido) que se ejecutara con cargo a la partida
presupuestaria 730/1111/227.01 “Seguridad” del Presupuesto de Gastos del afio 2023 o
partida equivalente que se habilite en el Presupuesto de Gastos de ese mismo afio.

» Lote 2: 221.852 euros (IVA incluido) que se ejecutara con cargo a la partida
presupuestaria 730/2300/227.01 “Seguridad” del Presupuesto de Gastos del afio 2023 o
partida equivalente que se habilite en el Presupuesto de Gastos de ese mismo afio.

Si la ejecucion del contrato no comienza con el afio natural, el precio de adjudicacion se aplicara
de manera proporcional al tiempo que medie entre el inicio de la ejecucion y el 31 de diciembre
de 2023.

El contrato se podra prorrogar hasta cinco afios como méximo, mediante el procedimiento
establecido en este pliego regulador.

3.3. A todos los efectos se entenderd que en las ofertas y en los precios propuestos por el
adjudicatario se incluyen todos los gastos que tenga que realizar para el cumplimiento de las
prestaciones contratadas, como son beneficios, seguros, transporte, descarga, montaje, tasas y
toda clase de tributos, en particular el IVA.

3.4. El contrato se entenderd a riesgo y ventura del adjudicatario.

Para la estimacién del precio maximo de licitacion se han aplicado a las horas consideradas
necesarias para la realizacion de la actividad, los costes derivados del convenio de referencia
actualizado en 2022, en este caso el Convenio Nacional de Seguridad Privada, Resolucion de
29 de diciembre de 2021, de la Direccion General de Trabajo, por la que se registra y publica
el Convenio colectivo estatal de las empresas de seguridad para el afio 2022, publicado en el
BOE, ntimero 10 de 12 de enero de 2.022, actualizado en un 6%, segun acuerdo entre patronal
y sindicatos.
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LOTE 1 Campus de Pamplona. El desglose por categorias de caudal horario en el Lote 1, que
es de 30.294 horas se corresponde a: 28.512 h. de vigilancia, con un jefe de grupo 24 h./diay
1.782 h. de coordinacion.

Vigilante Jefe de Grupo Coordinacion
Horas ordinarias 10.068 h. 3.936 h.
Horas nocturnas (plus de 1,51€/h.) 3.936 h. 1.968 h.
Horas festivas (plus de 1,23€/h.) 3.808 h. 1.904 h.
Horas festivas nocturnas 1.904 h. 952 h.
Bolsa de vigilancia 36 h.
Total horas 19.752 h. 8.760 h. 1.782 h.
Coste directo 311.051 € 149.194 € 49.161 €

(IVA excluido) (IVA excluido) (IVA excluido)
Los costes indirectos estimados para el lote 1 son de 148.530 € (IVA excluido) en los que se ha
tenido en cuenta entre otros:

- Absentismo (5%): 25.470 euros (IVA excluido).

- Materiales (4%): 20.376 euros (IVA excluido).

- Otros costes indirectos y de administracion (8%): 40.752 euros (IVA excluido).
- Beneficio (7%): 35.658 euros (IVA excluido).

Total Lote 1: 657.936 € (IVA excluido)

LOTE 2 Campus de Tudela. El desglose por categorias de caudal horario en el Lote 2, que es
de 8.760 horas se corresponde a: 8.910 h. de vigilancia, con un jefe de grupo.

Vigilante Jefe de Grupo
Horas ordinarias 3.936 h.
Egrlaes/lrllgctumas (plus de 1.968 h.
Horas festivas (plus de 1,23€/h.) 1.894 h.
Horas festivas nocturnas 952 h.
Bolsa de vigilancia 150 h.
Total horas 8.910 h. 1.782 h.
Coste directo 142.270 € 2.108 €
(IVA excluido) (IVA excluido)

Los costes indirectos estimados para el lote 2 son de 38.972 € (IVA excluido) en los que se ha
tenido en cuenta entre otros:

- Absentismo (5%): 7.218 euros (IVA excluido).

- Materiales (2%): 2.887 euros (IVA excluido).

- Otros costes indirectos (8%): 11.550 euros (IVA excluido).
- Beneficio (7%): 10.106 euros (IVA excluido).

Total Lote 2: 183.349 € (IVA excluido)
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4. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran celebrar contratos publicos las personas naturales o juridicas, de naturaleza publica o
privada y espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia
economica y financiera y técnica o profesional y no se encuentren incursos en causa de
prohibicion de contratar, segiin lo establecido en el articulo 12 y siguientes de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, requisitos que deberan concurrir en el momento
de finalizacion del plazo de presentacion de ofertas.

Podran licitar uniones temporales de empresas o personas que participen conjuntamente, de
acuerdo con lo sefialado en el articulo 13 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

Dicha participacion se instrumentard mediante documento privado en el que se manifieste la
voluntad de concurrencia conjunta, indicando el porcentaje de participacion de cada una de las
personas licitadoras y designando una persona unica que les represente o apodere, con
facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato, sin
perjuicio de la existencia de facultades mancomunadas para cobros y pagos. En todo caso, los
licitadores responderan solidariamente de las obligaciones contraidas.

Deberan poseer la autorizacion administrativa del Ministerio del Interior, indicada en la Orden
INT/314/2011, sobre empresas de seguridad privada, como empresa de seguridad para
desarrollar la actividad de vigilancia y proteccion de bienes, establecimientos, espectaculos,
certamenes o convenciones. De igual forma, contardn con la pdliza de seguro de
responsabilidad civil més adelante especificada. Deberan aportar certificado que acredite estar
autorizada para mantener abierta una delegacion o sucursal en Navarra y contar con elementos
personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato adjudicado.

5. NORMAS PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS

El plazo de presentacion de ofertas finalizard el dia 16 de enero de 2023. Las ofertas se
presentaran de manera telematica a través de la Plataforma de Licitacion Electronica del Portal
de Contratacion de Navarra.

De conformidad con lo indicado en el art. 53.3 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de
Contratos Publicos, cada licitador no podra presentar mas de una oferta a cada lote.
Tampoco podra suscribir ninguna oferta en participacion conjunta con otros licitadores si lo ha
hecho individualmente o figurar en mas de una de esas agrupaciones. La infraccion de estas
normas dard lugar a la inadmision de todas las ofertas por ¢l suscritas de modo individual o
como integrante de una agrupacion.

La presentacion simultdnea de ofertas por parte de empresas vinculadas con un licitador, de
acuerdo con la definicion recogida en el art. 20 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de
Contratos Publicos, supondra, igualmente, la inadmision de las ofertas presentadas por el
licitador y por sus empresas vinculadas.

No se admitiran variantes.

El hecho de participar en el procedimiento supone que cada licitador acepta todas las
condiciones del presente pliego, asi como lo que prevé la legislacion actualmente vigente sobre
la materia. Asimismo, los licitadores aceptan que la Universidad, con el fin de promover la
transparencia publica e institucional de las adjudicaciones, publique todos los datos derivados
del proceso de licitacion, adjudicacién y ejecucion de este contrato, sin perjuicio de la
confidencialidad de secretos industriales y comerciales.
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Las ofertas se presentaran de manera telematica a través de la Plataforma de Licitacion
Electronica del Portal de Contratacion de Navarra.

Cualquier persona interesada en la licitacion podra descargar la aplicacion de escritorio que
permite la preparacion y presentacion de ofertas utilizando mecanismos estandares de cifrado,
mediante sobre digital, y su depdsito en repositorio seguro.

Una vez descargada, la aplicacion sera valida para cualquier licitacion posterior a través de
PLENA.

En la Plataforma de Licitacion se presentard toda la documentacion correspondiente a la
licitacion en curso con garantia de confidencialidad hasta el momento de su apertura, se
establecera contacto con el 6rgano de contratacion para llevar a cabo las subsanaciones o
aclaraciones a la oferta que se soliciten por parte de la Mesa y se llevara a cabo la apertura del
sobre B, configurandose a todos los efectos de contratacion publica como sede electronica y
registro auxiliar de la Administracion contratante. Por lo tanto, todas las comunicaciones y el
resto de actuaciones y tramites de la licitacion posteriores a la presentacion de las ofertas se
efectuaran por medio de dicha Plataforma.

MODO DE PRESENTACION.

Las empresas licitadoras cumplimentaran los tramites y formularios que requiera la Plataforma
de Licitacion Electronica para la presentacion de ofertas, haciendo uso de la correspondiente
aplicacion.

Las personas fisicas que presenten y/o firmen las ofertas deberan estar correctamente
identificadas y, en el caso de los representantes firmantes, deberan contar con poder suficiente
que les autorice para actuar y operar en la Plataforma de Licitacion.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara una huella -resumen
criptografico- del contenido de la misma. En el caso de que se produjeran errores al presentar
la oferta en la Plataforma de Licitacion (PLENA), y si se hubiera remitido la huella —resumen
criptografico- por correo electronico a la direccion de contacto establecida en el Portal de
Contratacion, dentro del plazo de presentacion de ofertas, se dispondra de un plazo extendido
de 24 horas para la recepcion de la oferta completa a través de PLENA y poder considerar
completada la presentacion.

Si en el acto de apertura del sobre B de proposiciones se detecta una oferta presentada fuera de
plazo para la que se haya recibido la huella, la presentacion quedard validada si la huella
coincide y la recepcion se produjo dentro del plazo ampliado de 24 horas, teniéndose la oferta
por valida y procediéndose a la apertura del sobre. En caso contrario, la empresa serd excluida
de la licitacion y no se abriran los sobres de su oferta.

Si la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa licitadora adujera la existencia
de problemas técnicos en la presentacion por medio de PLENA, se verificara si en el momento
de presentacion de la oferta existieron los problemas de indole técnica alegados. La oferta sera
admitida solo en el caso de haberse producido una incidencia técnica en el normal
funcionamiento de la Plataforma. El desconocimiento del licitador o problemas técnicos ajenos
a PLENA no justificaran la extemporaneidad en la presentacion de la oferta y determinaran la
exclusion del procedimiento de licitacion.

La oferta debera ir firmada mediante sistema de firma electronica reconocida, validamente
emitida por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e integridad
de la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo dispuesto en
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la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios
electronicos de confianza.

La proposicion debera estar firmada por el licitador o persona que lo represente. En el caso de
licitadores en participacion conjunta ira firmada por todos y cada uno de sus componentes o
por su representante.

Con independencia de la persona que realice el envio de la oferta, la oferta electronica debera
estar firmado por la persona con poder bastante para contratar en nombre y representacion de
la empresa o entidad. Se ofrecen, por tanto, dos posibilidades:

a) Bien se firma toda la oferta, de forma electronica, con el certificado de la/s persona/s
apoderada/s de la empresa o entidad, hecho que daria validez a la informaciéon econdémica
introducida en los formularios de la aplicacion.

b) Bien se firma la oferta con un certificado de una persona legal valida (certificado valido de
una persona fisica o juridica representante), y se adjuntan los documentos electronicos de la
oferta firmados por el/los apoderado/s.

A tales efectos, los documentos que necesariamente deberian ir firmados por el/la apoderado/s
serian, la declaracion responsable de cumplimiento de requisitos previos, y la oferta
propiamente dicha, esto es, los documentos técnicos y economicos evaluados mediante juicio
de valor, y los documentos técnicos y econdmicos evaluables mediante criterios formula.

Cada fichero individual que se anexe en la oferta electronica tendrd un tamafio maximo
permitido de 50 MB. El tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman,
tendra un tamafio maximo permitido de 100 MB. PLENA no establece limite alguno en el
nimero de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Ademas de pdf, PLENA admite otros formatos utilizados habitualmente para los documentos
que se anexen a la oferta (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, jpg, bmp, tiff, tif, odt,
ods, odp, odi, dwg, zip.). Los archivos de otros formatos podran adjuntarse incluyéndolos en
un archivo comprimido (zip).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
Plataforma de Licitacion y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio,
prevaleceran los documentos y anexos suscritos electronicamente por quien represente a la
empresa licitadora.

Las empresas licitadoras deberan tomar las medidas oportunas para garantizar el secreto de las
proposiciones, para que de ningin modo pueda conocerse el contenido de los sobres antes de
acceder a los mismos, produciéndose, en caso contrario, la exclusion automatica de la licitacion.
De esta forma, cualquier referencia en el sobre B a la oferta econdmica o los criterios
cuantificables mediante formulas, determinara la inadmision de la proposicion y la exclusion
del procedimiento de licitacion.

6. PROPOSICIONES

Las propuestas se presentaran en la Plataforma PLENA en dos sobres identificados como:

- Sobre B.- DECLARACION RESPONSABLE Y PROPUESTA DE CRITERIOS
CUALITATIVOS.
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-Sobre C.- PROPUESTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE
FORMULAS.

Quedaran automaticamente excluidas del procedimiento aquellas propuestas que incluyan en el
sobre B documentacion que, de acuerdo con lo establecido en las presentes Condiciones
Reguladoras, corresponda incluir en el sobre C.

Cada uno de los sobres contendra los archivos electronicos que correspondan a los documentos
siguientes:

SOBRE B. DECLARACION RESPONSABLE Y PROPUESTA DE CRITERIOS
CUALITATIVOS

B.1.- DECLARACION RESPONSABLE

De conformidad con lo previsto en el articulo 55 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, la proposicién debera ir acompafiada de las declaraciones responsables
firmadas por quien licita indicando que cumple las condiciones exigidas para contratar. La
persona licitadora debe aportar la declaracion responsable del licitador conforme al modelo que
se adjunta al presente pliego, (Anexo I), indicando que cumple las condiciones exigidas para
contratar. Igualmente, la persona licitadora puede utilizar el DOCUMENTO UNICO
EUROPEO DE CONTRATACION (DEUC).

En caso de participacion conjunta de varias empresas licitadoras, cada una de ellas debera
presentar el documento anteriormente relacionado. Asimismo deberan presentar el documento
privado previsto en el articulo 13 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos,
en que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, el porcentaje de participacion de
cada uno de sus integrantes, la identificacion de la persona que representa o apodera de forma
unica con las facultades precisas para ejercer los derechos de todos sus integrantes y para
cumplir las obligaciones derivadas del contrato por todos ellos, acumulandose luego a efectos
de alcanzar las solvencias exigidas.

Declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier
orden para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato,
con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional que pudiera corresponder al licitador o
candidato (para las empresas extranjeras)

En caso de subcontratacion, la persona licitadora en su declaracion responsable hara constar la
relacion de las personas subcontratistas y deberd aportar un documento que demuestre la
existencia de un compromiso formal con las personas que tienen capacidad para comprometer
a la empresa subcontratista para la ejecucion del contrato. En el caso de que la solvencia técnica
o economica se acredite mediante subcontratacion quien licita deberd presentar el documento
que demuestre el compromiso formal con los subcontratistas para la ejecucion del contrato,
sumandose en este caso la solvencia de todos ellos. Los subcontratistas deberan presentar una
declaracion responsable de no estar incursos en ninguna de las prohibiciones de contratar
recogidas en el art. 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

La empresa que resulte adjudicataria del contrato deberéd acreditar su solvencia econémica y
financiera, técnica y profesional.

Solvencia econdmica y financiera, mediante la presentacion de los siguientes documentos:

a) Declaracion formulada por entidades financieras.
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b) Declaracion sobre el volumen global de negocios y sobre el volumen de negocios en el
ambito de actividades objeto del contrato de los tres ultimos ejercicios disponibles en
funcién de la fecha de creacion o de inicio de actividades del licitador.

Solvencia técnica o profesional, mediante la presentacion de los siguientes documentos:

a) Autorizacion administrativa del Ministerio del Interior, indicada en la Orden
INT/314/2011, sobre empresas de seguridad privada, como empresa de seguridad para
desarrollar la actividad de vigilancia y proteccion de bienes, establecimientos,
espectaculos, certamenes o convenciones.

b) Declaracion de la plantilla media anual de la empresa y descripcion del personal directivo
durante los tres ultimos afios.

c) Acreditacion de que el licitador ha realizado en los ultimos tres afios al menos tres
contratos que tengan por objeto servicios de vigilancia y seguridad privada por un
importe minimo de :

Lote 1: 500.000 euros (IVA incluido) cada afio.
Lote 2: 150.000 euros (IVA incluido) cada afio

Se deberd acreditar mediante la presentacion de certificados emitidos por las entidades o
administraciones contratantes de los servicios, donde conste el servicio prestado por el licitador,
el importe, las fechas y los beneficiarios publicos o privados de los servicios.

B.2.- PROPUESTA DE CRITERIOS CUALITATIVOS

En este sobre B, se adjuntara, ademds de la declaracion responsable, de conformidad con el
articulo 97 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, toda la documentacién
de indole técnica que aporte la empresa licitadora a efectos de la valoracion y puntuacion de los
criterios cualitativos (los que no se calculen con formulas matematicas), segun se dispone en la
clausula 8.1 de este Pliego.

La Memoria Técnica que se presente en este sobre debe contener, en una extension no superior
a 5 paginas, un desarrollo explicativo de los siguientes aspectos para cada uno de los lotes a los
que se presente oferta:

- Infraestructura que posee el licitador en las inmediaciones de Pamplona y Tudela y
el procedimiento que permita responder en menos de 24 h. a una necesidad urgente,
conforme al punto 2.1 del Pliego de prescripciones técnicas.

- Exposicion breve, en su caso, de las herramientas informaticas para realizar
controles de presencia y procesos de trabajo de que se disponga.

- Organigrama con la estructura organica y ubicacion de los Recursos Humanos para
dar el servicio objeto de contratacion (Vigilancia, coordinacién, inspeccion,
administracion, supervision, contratacion)

- Equipo humano y ubicacion para el mantenimiento del equipo de videovigilancia.

- Recursos materiales asignados al cumplimiento del contrato (incluyendo marca y
prestaciones) y equipos a utilizar.

- Cobertura general del servicio que incluya cuadrante de ejemplo (3 x 24 h. + 12 h.
dias lectivos). Cobertura de vacaciones y ausencias, especialmente del coordinador.

Pagina 10 de 50



Jupna

Universidad Publica de Navarra
Nafarroako Unibertsitate Publikoa

- Exposicion breve, en su caso, del funcionamiento de la central de recepcion de
alarmas.

Sera rechazado todo tipo de documento que no recoja la informacién a que hacen referencia los
criterios indicados en el punto 8 de este pliego regulador. Por lo tanto, se desecharan
documentos tales como cartera de clientes, volumen de facturacion, trabajos realizados,
certificados de buena ejecucion, publicidad propia o del grupo empresarial, plantilla de la
empresa, manuales genéricos de procedimiento, recortes de prensa, listados genéricos de
medios materiales y técnicos de que dispone la empresa en otros contratos, etc.

Sera causa de exclusion de la licitacion incluir en este sobre B, las ofertas de criterios que se
calculen con férmulas matemadticas porque es esencial que quede asegurada la confidencialidad
de las ofertas cuantificables mediante férmulas hasta la apertura y valoracion de ofertas prevista
en el articulo 97 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

SOBRE C. OFERTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS:

En este sobre se incluira la oferta econdmica y la relativa a los criterios cuantificables mediante
férmulas.

Cada persona licitadora incluira la oferta econdmica y la relativa a los criterios cuantificables
mediante formulas que habran de presentarse conforme al modelo que figurara en el Anexo II
“Oferta cuantificable con formulas”.

En las ofertas econdmicas que realice la persona contratista se entenderan incluido el IVA, si
bien dicho impuesto debera indicarse como partida independiente. Si la persona licitadora estéa
exenta del pago del IVA, debera hacerlo constar asi en su oferta y acreditarlo.

No se aceptaran ofertas econdmicas que tengan omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer, claramente, lo que la Administracion estime fundamental para considerar la oferta. En
el caso de que, por error material o aritmético, no coincidan las cantidades expresadas en letra
y en cifra, y para evitar que se pueda interpretar la concurrencia de doble oferta, la Mesa de
Contratacion considerara, en todo caso, que la oferta economica valida es la que figura en letra.
Deber4 estar firmada por la persona licitadora o persona que la represente.

La oferta econdmica debera ser adecuada para que la persona adjudicataria haga frente al coste
econdmico derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que corresponda,
sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los
precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

Sera causa de exclusion de la licitacion el superar el presupuesto del contrato.

La empresa licitadora a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion, deberd presentar los
documentos que se relacionan en el Anexo IIl. Esta documentacion se presentara en el plazo
maximo de siete dias naturales desde la notificacion del requerimiento. Excepcionalmente, por
motivos que deberan quedar expresados en el informe justificativo, podra solicitarse a todas las
personas interesadas la acreditacion de cualquiera de los extremos previstos sobre solvencia y
capacidad, como paso previo a la valoracion de las ofertas, o bien a cualquiera de las personas
licitadoras a lo largo del procedimiento.
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7. MESA DE CONTRATACION

El procedimiento sera informado por la Mesa de contratacion y resuelto por el Rector.
La Mesa de contratacion estard integrada por los siguientes miembros:

Mesa titular:
Presidente: - D. Joaquin Romero Roldan, Gerente de la Universidad Publica de Navarra.

Vocales: - D. Santiago Alvarez Folgueras, Director del Servicio de Infraestructuras y
Servicios Generales.

- D. Elias Antonanzas Malon, Gestor de Mantenimiento del Servicio de
Infraestructuras y Servicios Generales.

- D?. Maria Sauleda Munarriz, Interventora.
Secretaria: - D Cristina Abaurrea Arizmendi, Técnico de la Asesoria Juridica.

Mesa suplente:

Presidente: - D* M*® José Iiiigo Berrio, Jefa de la Seccion de Gestion Economica.
Vocales: - D. Alberto Isusi Lomas, Jefe de la Unidad de Servicios Generales.

- D* Emilia Cia Lecumberri, Coordinadora del Campus de Tudela
Secretaria: - D Luisa Moreno Goiii, Técnico de la Asesoria Juridica.
De cada sesion de la Mesa de Contratacion se levantara el acta correspondiente por la Secretaria

de la Mesa. La actuacion de la Mesa de Contratacion se ajustara a lo dispuesto en los articulos
50y 51 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

8. CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

La Mesa evaluard la documentacion técnica y para formular su propuesta, atenderd los
siguientes criterios y ponderacion:

8.1. Criterios cualitativos. Documentacion a presentar en el sobre B.

Evaluacion de la propuesta técnica presentada por la empresa:

LOTE 1. Campus Pamplona (10 puntos). Se valoraran los siguientes aspectos:
Memoria Técnica.

- Infraestructura que posee en las inmediaciones de Pamplona y el procedimiento que
permita responder en menos de 24 h. a una necesidad urgente, conforme al punto 2.1
del Pliego de prescripciones técnicas. (2 puntos)

- Herramientas informaticas para controles de presencia y procesos de trabajo de que se
disponga. (1 punto)

- Organigrama de la estructura orgéanica y ubicacion de los Recursos Humanos para dar
el servicio objeto de contratacion (Vigilancia, coordinacion, inspeccion, administracion,
supervision, contratacion) (2 puntos).

- Equipo humano y ubicacién para mantenimiento de equipo de videovigilancia. (1 punto)

- Recursos materiales asignados al cumplimiento del contrato (incluyendo + marca +
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prestaciones) y equipos a utilizar. (1 punto)

- Cobertura general del servicio que incluya cuadrante de ejemplo (3 x 24 h. + 12 h. dias
lectivos). Cobertura de vacaciones y ausencias, especialmente del coordinador. (2
puntos)

- Funcionamiento de la central de recepcion de alarmas. (1 punto)

LOTE 2. Campus Tudela (10 puntos). Se valoraran los siguientes aspectos:
Memoria Técnica.

- Infraestructura que posee en las inmediaciones de Tudela y el procedimiento que
permita responder en menos de 24 h. a una necesidad urgente, conforme al punto 2.1
del Pliego de prescripciones técnicas. (2 puntos)

- Herramientas informaticas para controles de presencia y procesos de trabajo de que se
disponga. (1 punto)

- Organigrama de la estructura orgéanica y ubicacion de los Recursos Humanos para dar
el servicio objeto de contratacion (Vigilancia, coordinacion, inspeccion, administracion,
supervision, contratacion) (2 puntos).

- Equipo humano y ubicacién para mantenimiento de equipo de videovigilancia. (1 punto)

- Recursos materiales asignados al cumplimiento del contrato (incluyendo + marca +
prestaciones) y equipos a utilizar. (1 punto)

- Cobertura general del servicio que incluya cuadrante de ejemplo (3 x 24 h. + 12 h. dias
lectivos). Cobertura de vacaciones y ausencias, especialmente del coordinador. (2
puntos)

- Funcionamiento de la central de recepcion de alarmas. (1 punto)

8.2. Criterios evaluables con formula. Documentacion a presentar en el sobre C.

Lote 1 y Lote 2 (criterios para ambos lotes: 20 puntos).

» Precio (19 puntos).

Precio ofertado por la realizacion del servicio (19 puntos). Se asignara el valor
maximo a la oferta econdémica mas baja, realizdindose una regla de tres inversa para
obtener la puntuacion del resto de empresas.

La puntuacion se calcularé utilizando la siguiente formula:
P=K x (X/Y)

P: puntos asignados a cada proposicién econdmica

K: puntuaciéon méaxima posible en este apartado

X: proposicion econdmica mas baja de las admitidas.

Y: proposicidon econdémica a valorar

Podra presumirse que una oferta es anormalmente baja, cuando sea inferior en 15
puntos porcentuales al importe maximo de licitacion. En el caso de que sea
presentada una oferta anormalmente baja, se estard a lo dispuesto en el articulo 98 de
la LFCP.
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» Precio por hora extra de vigilante (1 punto).

Se asignard el valor méximo a la oferta economica mas baja, realizandose una regla
de tres inversas para obtener la puntuacion del resto de empresas.

La puntuacion se calculara utilizando la siguiente formula:
P=K x (X/Y)

P: puntos asignados a cada proposicion de precio por hora

K: puntuacion maxima posible en este apartado

X: proposicion econdmica mas baja de las admitidas.

Y': proposicidon econdmica a valorar

El precio ofertado por hora extra no podra superar el resultante de dividir el precio
del contrato entre el nimero de horas indicado en el pliego.

9. PROCEDIMIENTO DE NEGOCIACION

En este apartado se establece el procedimiento de negociacion que se va a llevar a cabo para
esta contratacion.

Tras la apertura del sobre B y una vez realizada la valoracion de los criterios cualitativos:

1°) Apertura del sobre C (oferta de criterios cuantificables mediante férmulas) presentado por
los licitadores (1* oferta): La Mesa de Contratacion procedera en acto interno, con la finalidad
de garantizar la confidencialidad de las ofertas y la igualdad de trato en la negociacion posterior,
a la apertura, andlisis y valoracién de las ofertas presentadas por los licitadores segun los
criterios de adjudicacion establecidos en este pliego regulador.

Se realizard un informe de valoracion sebre de cada propuesta clasificando las ofertas
presentadas y cuantificando la mejor oferta presentada para cada uno de los criterios de
adjudicacion establecidos.

2°) Negociacion: Efectuada la primera valoracion, se procederd al inicio del proceso de
negociacion, independientemente del nimero de ofertas recibidas (una o mas).

La negociacion versard Unicamente sobre los precios solicitados (precio ofertado por la
realizacion del servicio y precio por hora extra de vigilante), y velard porque todos los
interesados reciban igual trato.

Podran participar en el proceso de negociacion todos los licitadores que hayan presentado
oferta.

Tras la primera valoracion de las ofertas presentadas, se llevara a cabo una uinica ronda de
negociacion:

- Las invitaciones para la negociacion se realizaran a través de la Plataforma de Licitacion
Electrénica PLENA. En las mismas se comunicara la mejor oferta recibida para cada

Pagina 14 de 50



Jupna

Universidad Publica de Navarra
Nafarroako Unibertsitate Publikoa

uno de los criterios de negociacion y se dard un plazo para el envio de mejoras de la
proposicion inicial.

- En caso de no presentar mejoras en su oferta en los plazos fijados se entenderd que se
mantiene la oferta presentada inicialmente.

Finalizada la ronda de negociacion, la Mesa de Contratacion elaborard un informe de valoracion
de la negociacion realizada, determinara la proposicion mas ventajosa a la vista de esta
negociacion y efectuara la propuesta de adjudicacion al 6rgano de contratacion.

En caso de empate en la puntuacion entre dos o mas licitadores, la Mesa de Contratacion
utilizara los siguientes criterios para dirimir el empate:

- El mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad igual o superior al 33%, siempre
que la empresa o profesional tenga en plantilla un porcentaje superior al 2% de trabajadores
con discapacidad, en el momento de la acreditacion de su solvencia

- El menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste no sea superior al 10%.
- La acreditacion de la realizacion de buenas practicas en materia de igualdad de género.

En los casos en que en aplicacion de los criterios anteriores fijados por el pliego persistiera el
empate, éste se resolvera mediante sorteo.

Los criterios se aplicaran en el orden expuesto de forma que so6lo se tendra en cuenta uno si
aplicado el anterior se mantiene el empate inicial. A tal efecto, la Mesa de Contratacion
requerird la documentacion pertinente a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo de 5 dias
para su aportacion.

10. FORMALIZACION DEL CONTRATO Y GARANTIA DEFINITIVA

El adjudicatario de la presente contratacion deberd constituir una garantia definitiva por
importe del 4% del importe de adjudicacion del contrato, con caracter previo a la formalizacion
del contrato, en las formas previstas en el articulo 70.3 apartados a, by ¢ de la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos.

La garantia definitiva queda afecta al cumplimiento de las obligaciones del contratista hasta el
momento de la finalizacion del plazo de garantia y, en particular, al pago de las penalidades por
demora, asi como a la reparacion de los posibles dafios y perjuicios ocasionados por el
contratista durante la ejecucion del contrato.

El contrato se formalizara en documento administrativo en el plazo de 10 dias naturales
contados desde la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacion, constituyendo dicho
documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico.

11. EJECUCION DEL CONTRATO

Los trabajos se iniciaran con la firma del contrato, y finalizaran el 31 de diciembre de 2023. El
contrato podra prorrogarse por periodos anuales, por resolucion expresa del Rector, previa
conformidad del contratista y acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y de la Seguridad Social. El contrato no podra tener un plazo de
vigencia superior a cinco afios, incluidas todas sus prorrogas.
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Si el contratista no estuviera interesado en la proérroga del contrato deberd notificarlo
fehacientemente a esta Universidad con tres meses de antelacion a la finalizacion del plazo
inicial o del de la prorroga correspondiente. Si no manifestase nada en tal sentido, se presumira
su conformidad con la prorroga que, caso de interesar a la Universidad, se acordara
expresamente.

Cuando el contrato se resuelva de mutuo acuerdo con anterioridad a la finalizacion del periodo
de vigencia maximo del mismo, el contratista debera seguir ejecutando el contrato, a instancia
de la Universidad, hasta que se resuelva la adjudicacién del siguiente.

Este contrato se ejecutard con estricta sujecion a los compromisos adquiridos por el
adjudicatario en su oferta, las prescripciones técnicas y condiciones particulares que rige el
presente pliego y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere al contratista
la Universidad Publica de Navarra.

Este contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad y salud en el
trabajo y, en particular, a las condiciones establecidas por el ultimo convenio sectorial del
ambito mas inferior existente en el sector en el que se encuadre la actividad de la empresa
contratista.

La supervision e inspeccion de los trabajos corresponde al Director del Servicio de
Infraestructuras y Servicios Generales de la Universidad Publica de Navarra, pudiendo dirigir
instrucciones al contratista siempre que no se opongan a las disposiciones en vigor y al presente
pliego.

El adjudicatario queda obligado a aportar, para la realizacién del trabajo, el equipo, medios
auxiliares y personal que sean necesarios para la buena ejecucion del aquél. El personal de la
empresa que participe en la realizacion de las actividades de asistencia no tendré vinculo laboral
alguno con la Universidad Publica de Navarra, siendo la empresa la Unica responsable del
cumplimiento de las obligaciones laborales respecto a los mismos.

La documentacién que aporte, en su caso, la Universidad para la ejecucion del contrato, sera
devuelta a la recepcion de los trabajos y su valor es puramente ilustrativo, por lo que su utilizacion
es a riesgo y ventura del adjudicatario.

Toda la informacién y documentacion recogida o elaborada en el curso de los trabajos sera
propiedad de la Universidad Publica de Navarra y sera entregada al Servicio de Infraestructuras
y Servicios Generales al finalizar el trabajo.

El contratista no podra hacer uso de dicho material, ni publicar, divulgar o proporcionar a terceros
ningun dato o documento procedente de los trabajos de no mediar consentimiento expreso de la
Administracion propietaria, obligandose a resarcir a la misma por los perjuicios que por
incumplimiento de dicho compromiso pudieran irrogarsele. Igualmente, la Administracion
contratante se reserva en exclusiva el derecho de explotacion de los trabajos encomendados al
adjudicatario, al que queda prohibido cualquier tipo de explotacion, salvo acuerdo, en contrario
de las partes.

El adjudicatario se obliga a concertar y mantener actualizada, durante la vigencia del contrato,
una poéliza de seguros de responsabilidad civil que cubra los posibles riesgos que asume bajo este
contrato ante la Universidad o terceros, por un importe de 600.000 € por siniestro, teniendo a la
Universidad como tnico beneficiario. Una copia de dicha poliza sera entregada a la Universidad.
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12. FORMA DE PAGO

El contratista, una vez realizado el encargo, remitira la correspondiente factura a la Direccion del
Servicio de Infraestructuras y Servicios Generales. Esta le dara su conformidad, si procede, y la
tramitara para su abono. El contratista tendra derecho al abono, con arreglo a los precios
convenidos, de los trabajos que realmente ejecute, con sujecion al contrato suscrito.

El abono se realizard mediante transferencia bancaria en un plazo no superior a treinta dias
contados a partir de la presentacion de la factura en la Universidad.

La presentacion de la factura electronica se debe realizar a través del Punto General de Entrada
de Facturas Electronicas (FACe) del MinHAP.

Los codigos asignados a la Universidad Publica de Navarra (Q3150012G) que deberan
indicarse en la factura electronica son los siguientes:

Oficina Oreano Gestor Unidad Expediente de
Contable gano Lyesto Tramitadora Contratacion
Lote 1 Pamplona GE0001956 U03500063 U03500063 2022/0002899
Lote 2 Tudela GE0001956 U03500010 Uu03500010 2022/0002899

13. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Una vez perfeccionado el contrato, el Organo de Contratacién sélo podra introducir
modificaciones por razén de interés publico en los elementos que lo integran, siempre que sean
debidas a necesidades nuevas o causas imprevistas, justificandolo debidamente en el
expediente.

En aplicacion del articulo 114 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, se
relacionan las circunstancias que podrian dar lugar a una modificacion del contrato:

e Variacion de la actividad universitaria o de los horarios de dicha actividad.

e Variacion de los horarios actuales de servicio.

e Construccion del edificio de CC de la salud.

o Finalizacion de la construccion del edificio de CC de la Salud, previsto para 2025.
El importe acumulado de todas las modificaciones no podréa exceder del 50 por 100 del precio
de adjudicacion del contrato.

14. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Universidad o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucion del contrato.

15. DANOS Y PERJUICIOS
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 148 y 149 de la Ley Foral 2/2018, y sin

perjuicio de las penalidades que se puedan imponer a tenor de lo dispuesto en la condicién 16
del presente pliego, el contratista serd responsable durante la ejecucion del contrato de todos
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los dafios y perjuicios directos e indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier persona,
propiedad o servicio publico o privado, con ocasidon o como consecuencia de los actos,
omisiones o negligencias del personal a su cargo, o de una deficiente organizacion.

Los servicios publicos o privados que resulten dafiados deberan ser reparados a su costa, con
arreglo a la legislacion vigente sobre el particular.

Las personas que resulten perjudicadas deberan ser compensadas, a su costa, adecuadamente.

Las propiedades publicas o privadas que resulten danadas deberdn ser reparadas, a su costa,
restableciendo sus condiciones primitivas o compensando adecuadamente los dafos y
perjuicios causados.

16. REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIOAMBIENTAL Y DE
IGUALDAD DE GENERO EN LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, Seguridad Social, proteccion del medio
ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo o acoso
sexual, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales y demas disposiciones en
materia laboral, insercidon sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de
contratar a un nimero o porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en particular, a
las condiciones establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior
existente de aplicacion en el sector en el que se encuadre la actividad a contratar. La oferta
econdmica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al coste derivado de la
aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningln caso los
precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las
mejoras precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

17. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO

Cuando la unidad gestora del contrato detecte anomalias en la prestacion del servicio, y al
amparo del articulo 146 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, podra imponer penalidades
proporcionales a los incumplimientos hasta un maximo del 20% del importe de adjudicacion,
por incumplimiento comunicado por escrito. Cuando las penalidades por incumplimiento
excedan del 10% del importe de adjudicacion procederd iniciar el procedimiento para declarar
la prohibicion de contratar, de acuerdo con lo establecido en el articulo 24 de la Ley Foral de
Contratos Publicos.

Se establece la siguiente clasificacion de incumplimientos:
e Leves: el incumplimiento parcial de la ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato
y la ejecucion defectuosa del contrato, en particular:
a) Falta de diligencia a la hora de:

- efectuar la vigilancia y proteccion de bienes, establecimientos, lugares y eventos,
asi como de las personas que pudieran encontrarse en los mismos.

- cumplir los requerimientos recogidos en los puntos 2.1 y 2.8 del pliego de
prescripciones técnicas y que no tengan una consideracion de falta grave, debido
a las consecuencias de los hechos.

b) Incumplimiento en las obligaciones del personal que presta el servicio, recogidas en
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el punto 2.7 del pliego de prescripciones técnicas que no tengan una consideracion
de falta grave, debido a las consecuencias de los hechos.

c) Actuaciones del personal que presta el servicio, recogidas en el punto 2.8
“prohibiciones” del pliego de prescripciones técnicas que no tengan una
consideracién de falta grave, debido a las consecuencias de los hechos.

d) Incumplimiento en el mantenimiento de los equipos de videovigilancia y presencia
inmediata en caso necesario.

e) Cualquier otro incumplimiento al contrato que no tengan una consideracion de falta
grave o muy grave, debido a las consecuencias de los hechos.

e Graves: El incumplimiento de las 6rdenes recibidas por parte de la unidad gestora del
contrato en las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo y la reincidencia en un mismo
incumplimiento leve anterior (3 penalidades por incumplimientos leves) asi como las
siguientes actuaciones:

a) Incumplimiento de los requerimientos recogidos en los puntos 2.1, 2.2 y 2.8 del
pliego de prescripciones técnicas y que no tengan una consideracion de falta muy
grave, debido a las consecuencias de los hechos.

b) Utilizacion indebida de los medios de grabacion propiedad de la universidad.

¢) Incumplimiento en la obligacion de suministrar el equipamiento recogido en el
punto 2.9 “Medios técnicos” del pliego de prescripciones técnicas, o en su oferta y
que no tengan una consideracion de falta muy grave.

e Muy graves: la reincidencia en un mismo incumplimiento grave anterior, asi como las
siguientes actuaciones:

a) La notoria falta de rendimiento, la prestacion incorrecta y defectuosa del servicio,
tanto en su calidad como en la cantidad, o el abandono del mismo.

b) La demora injustificada en la ejecucion de trabajos o el incumplimiento del
condicionado técnico, en particular en cuanto al nombramiento del coordinador del
servicio.

c¢) La no prestacion del servicio por parte del contratista.

d) La falsedad o falsificacion de los servicios prestados.

e) Incumplimiento de los compromisos ofertados y que han servido como criterio de
adjudicacion.

f) El impago o retraso del pago de salarios a los trabajadores en fecha convenida, segiin
convenio o costumbre del lugar.

g) El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion.

h) Incumplimiento en la contratacién de personas desfavorecidas del mercado laboral.
Se entendera como tal el mantenimiento del dato por debajo del limite comprometido

durante mas de tres meses, una vez comunicada la primera contratacion. Cada trimestre
consecutivo, en el que no se modifique el dato, se producird un nuevo incumplimiento.

1) Incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 67 de la Ley Foral 2/2018
de 13 de abril de Contratos Publicos.

Los incumplimientos se sancionaran con arreglo a la siguiente escala:

Incumplimientos leves, 1% del importe de adjudicacion.
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e Incumplimientos graves, 5% del importe de adjudicacion.

e Incumplimientos muy graves, 10% del importe de adjudicacion. Esta penalidad podra
alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de incumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucion del contrato.

Independientemente de la tipificacion o no de la conducta como infraccion contractual, la
universidad no abonard a la empresa, el importe correspondiente a los incumplimientos
exigiendo, si se producen dafos o perjuicios, la correspondiente indemnizacion.

Las penalidades se hardn efectivas con cargo a los abonos mensuales que debe percibir la
adjudicataria, o en su caso, de la fianza.

El adjudicatario en caso de incumplimiento deberd reparar el dafio causado, todo ello sin
perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el hecho diera lugar.

Las penalidades se entienden sin perjuicio de la indemnizacion de dafios y perjuicios que
pudiera derivar de los mismos hechos.

En el procedimiento para la declaracion de la prohibicion de contratar, se aplicara lo establecido
en el articulo 24 de la Ley Foral de Contratos.

18. SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS

Conforme al Reglamento General de Proteccion de Datos de la Union Europea (RGPD) y la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD), la UPNA, el contratista y el resto de licitadores se
comprometen a cumplir la normativa aplicable y guardar la mas estricta confidencialidad sobre
los datos personales de los representantes y el personal interviniente en la licitacion y ejecucion
del contrato y todos aquellos datos a los que pueda tenerse acceso. El deber de confidencialidad
debera observarse igualmente en aquellos supuestos en que asi lo exijan otras normas
aplicables, distintas de la proteccion de datos, o los intereses esenciales de la propia UPNA.

Los datos personales objeto de tratamiento serdn gestionados con la finalidad de permitir la
licitacion y ejecucion de este contrato. La base juridica que legitima el tratamiento de dichos
datos personales reside en el art. 6.1.b del RGPD (relacion contractual). Para la UPNA, se trata,
ademads, de una cuestion de interés publico y obligacion legal (apartados ¢) y e) del articulo
6.1).

Los datos personales a tratar se conservaran mientras resulte preciso para liquidar el contrato y
las obligaciones juridicas derivadas del mismo. Dichos datos personales no seran comunicados
a terceros, excepto en caso de obligacion legal aplicable. Asimismo, cabrd comunicar esos datos
en ejecucion de contratos de encargado o subencargado de tratamiento de datos para garantizar
el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos. Finalmente, se informa que las
personas interesadas y/o afectadas podran ejercitar sus derechos de informacion, acceso,
rectificacion, supresion y otros en la materia ante delegado.protecciondatos@unavarra.es

Si la adjudicacion del contrato licitado implicase la contratacion de un encargo de tratamiento
de datos, segtin los articulos 28 del RGPD y 33 de la LOPDGDD, procederia la suscripcion de
un contrato de encargado de tratamiento entre la UPNA (Responsable de Tratamiento) y el
contratista adjudicatario (Encargado de Tratamiento).
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Consecuentemente, la concurrencia a la presente licitacion y la presentacion de la
correspondiente oferta comporta la aceptacion de esta clausula de proteccion de datos y la
asuncion del contrato de encargado de tratamiento que la UPNA determine.

19. REGIMEN DE IMPUGNACION DE ACTOS

Las reclamaciones en materia de contratacion publica se interpondran y resolveran segun lo
establecido en los articulos 122 y siguientes de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

Los licitadores deberan identificar una direccion electrénica habilitada (DEH) para la
realizacion de notificaciones a través de medios telematicos, en el caso de reclamacion en
materia de contratacion publica.

20. CESION Y SUBCONTRATACION

La cesion y subcontratacion del contrato s6lo seran admisibles en los casos y con los requisitos
previstos en los articulos 107 y 108 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

Los subcontratistas propuestos por el contratista en su oferta, en su caso, seran vinculantes,
salvo que existieran razones fundadas de imposibilidad apreciadas por la Unidad gestora del
contrato. En caso de que los subcontratistas sean sustituidos, sera necesaria la previa
acreditacion de que los sustitutos disponen, al menos, de igual solvencia economica y
financiera, técnica o profesional que el sustituido, y sera necesaria la autorizacion expresa de la
entidad contratante.

Los licitadores deberan indicar en la oferta la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia
a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a
encomendar su realizacion.

En ninglin caso podra concertarse por el contratista la ejecucion parcial del contrato con
personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico o comprendido
en alguno de los supuestos del articulo 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

21. SUBROGACION

La contratacion se encuentra sometida, en las condiciones previstas en el articulo 67 de la
LFCP, a la subrogacion de todos los trabajadores que, a pesar de pertenecer a otra empresa,
vengan realizando la actividad objeto del contrato.

Las condiciones de subrogacion seran las establecidas en el convenio colectivo sectorial de la
actividad objeto del contrato en el caso de que este exista y regule la subrogacion. Sino existiese
convenio sectorial de aplicacion en la actividad objeto del contrato o existiendo no regulase la
subrogacion, procedera la subrogacion de todos los trabajadores que, a pesar de pertenecer a
otra empresa, vengan realizando la actividad objeto del contrato.
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El incumplimiento por el contratista de la obligacion prevista en el articulo 67 de la LFCP sera
considerado como muy grave y sera penalizado con un 10% del importe de adjudicacién del
contrato.

A los efectos de conocer la actual plantilla, la antigliedad, categoria, tipo de contrato, jornada y
remuneracion se incorpora como Anexo V la relacion de dichos datos.

Estos datos han sido facilitados por la empresa actualmente prestadora del servicio sin que la
Universidad se responsabilice de la exactitud, completitud o veracidad de los mismos, todo ello
sin perjuicio de los efectos juridicos originados en la empresa suministradora de los mismos.

Remitida dicha informacién a la representacion sindical de los trabajadores que prestan los
servicios de vigilancia y seguridad privada en la Universidad Publica de Navarra, ésta ha
emitido informe favorable a la misma.

Asimismo, y sin perjuicio de la aplicacion, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, el pliego regulador de la contratacion siempre
contemplard la obligacién del contratista de responder de los salarios impagados a los
trabajadores afectados por subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad social
devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por
el nuevo contratista, sin que en ningun caso dicha obligacion corresponda a este tltimo. En este
caso, la Administracion, una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios, procederé a
la retencion de las cantidades debidas al contratista para garantizar el pago de los citados
salarios, y a la no devolucion de la garantia definitiva en tanto no se acredite el abono de éstos.

Pagina 22 de 50



Jupna

Universidad Publica de Navarra
Nafarroako Unibertsitate Publikoa

II. PRESCRIPCIONES TECNICAS

1. OBJETO

Las presentes prescripciones técnicas tienen por objeto establecer las condiciones exigibles en
la contratacion y prestacion de servicios para el mantenimiento de la indemnidad de las
personas, instalaciones y actividades que se desarrollen en los inmuebles, dependencias, areas
y demas instalaciones universitarias.

Los servicios contratados se ejecutaran, de acuerdo con las condiciones establecidas en este
pliego, segun lo establecido en la Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada, el RD
2364/1994 que establece el Reglamento de Seguridad Privada; asi como el resto de normativa
aplicable a los servicios de seguridad privada, tanto en el &mbito que afecte a la propia ejecucion
de los servicios, como a aquellos relativos a los aspectos laborales de los trabajadores.

Se pretende la consecucion de la maxima eficacia, que garantice la seguridad de las personas,
bienes y el normal desarrollo de las actividades de la Universidad Publica de Navarra en sus
Campus de Pamplona y Tudela, en los siguientes edificios y recintos:

LOTE 1.
1. Aulario
. Biblioteca
. Cafeteria del aulario.
. Edificio de los Acebos y caseta de gases
. Edificio de los Madrofios y caseta de residuos
. Edificio de los Magnolios
. Edificio de las Encinas
. Edificio de los Tejos
. Edificio de los Pinos
10. Edificio de los Olivos y casetas de gases y de residuos
11. Edificio de Mantenimiento e Instalaciones Generales
12. Talleres y Laboratorios
13. Edificio Jeronimo de Ayanz (I+D).
14. Edificio de Comedores
15. Edificio de las S6foras (Administracion y Gestion)
16. Edificio de Rectorado
17. Edificio de El Sario (incluidos todos sus Modulos)
18. Finca de Practicas y de Investigacion Agricola (incluidos sus edificios de
servicios)
19. Edificio de la Secuoya (Oficina de Deportes)
20. Pabellon universitario de Navarra
21. Otras instalaciones deportivas
22. Instituto de Agrobiotecnologia y Recursos Naturales, casetas de gases y aperos e
invernadero
23. Resto del Campus, aparcamientos generales y restringidos, mobiliario urbano y
espacios verdes
24. Edificio de la Facultad de Ciencias de la Salud

O 0 IO DN = WK

LOTE 2
25. Campus de Tudela
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2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

2.1 PRESTACION DEL SERVICIO

Constituye la actividad principal del servicio de seguridad privada:

La vigilancia y proteccion de bienes, establecimientos, lugares y eventos, asi como de las
personas que pudieran encontrarse en los mismos.

Para el cumplimiento de la citada actividad, sin perjuicio de las competencias de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad, la empresa adjudicataria se encargara de:

Evitar la comision de actos delictivos o infracciones administrativas, realizando las
comprobaciones, registros y prevenciones necesarias, debiendo oponerse e intervenir
cuando presenciaren la comision de algun tipo de infraccion o fuere precisa su ayuda
por razones humanitarias o de urgencia.

Prevenir la comision de hechos delictivos, con una presencia permanente en los puestos
de vigilancia establecidos y realizando las rondas de vigilancia que se determinen por
parte de los responsables, empleando para su comprobacion aquellos elementos técnicos
que se establezcan.

Actuar, de la forma que se establezca, ante situaciones derivadas de actos de naturaleza
antisocial en cuanto al respeto a las personas y los bienes; velando por el cumplimiento
de las normas existentes en la Universidad o de la normal convivencia entre personas.
Entre otras:

- Prohibicion de fumar en el interior de los locales de la Universidad y en los lugares
marcados por la Ley.
- Normas de utilizacion de los espacios destinados a carteles.

- Normas de uso de la Biblioteca o lugares habilitados para el estudio.

- Actos vandalicos: pintadas, dafos a bienes afectos, dafios a bienes propiedad de
los usuarios, etc.

- Respeto a la convivencia entre personas, al desarrollo de las clases, en la
utilizacion de bienes de la Universidad y al entorno.

- Utilizacioén injustificada de los medios de proteccion contra incendios.

- Tenencia de animales evitando que anden sueltos y sin duefio responsable. En
estos casos avisaran inmediatamente a las autoridades competentes.

En todo caso se actuara en aquellas situaciones de riesgo inminente a la integridad fisica
de las personas, bienes de especial relevancia técnica, artistica o econdomica y actos de
especial relevancia académica o administrativa; por acciones derivadas de altercados,
disturbios, peleas, disputas.

Vigilar la correcta utilizacion de las zonas de circulacion y aparcamiento, especialmente
de los espacios reservados para vehiculos autorizados, solicitando en caso necesario, la
actuacion de la Policia Local y, en su caso, de la Griia municipal; conforme al
procedimiento acordado con la universidad.

Habilitar, ordenar y restringir el trafico, conforme a las instrucciones recibidas, de los
carriles interiores de comunicacion. Asi mismo, permitir y vigilar el acceso y las
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operaciones de carga y descarga en aquellos lugares de acceso restringido, conforme a
los criterios recibidos.

Realizaran sin cardcter excluyente las siguientes funciones sin perjuicio de que en
situaciones puntuales puedan ser ejecutadas por personal de la Universidad o por otras
empresas de servicios contratadas por la Universidad:

- Proceder a la apertura y cierre de los edificios y dependencias que se
establezcan, asi como el encendido y apagado del alumbrado y el control de
los sistemas técnicos que se consideren necesarios, dentro de la dindmica de
realizacion de control de accesos y labores de vigilancia contempladas en el
presente Pliego. El cierre de los diferentes edificios conllevara, de acuerdo
con la unidad gestora del contrato:

- Cerrar todas las ventanas y puertas que hayan quedado abiertas en los
distintos edificios.
- Apagar las luces que hayan quedado encendidas.

— Retirar aquellas pancartas colocadas en el interior y exterior, conforme a las
instrucciones que reciban.

— Corregir, en la medida de lo posible, anomalias ostensibles tales como:
grifos de agua abiertos, cisternas en permanente descarga, etc. Asi como
tramitar el consiguiente aviso de averia en caso de no poder solucionarlo.

— Gestionar el control de acceso que se requiera puntualmente, permitiendo o
denegando el acceso a sus dependencias, segiin las autorizaciones que se
establezcan; e informar y dirigir a las personas usuarias en cuanto a las
actividades que se realicen o la ubicacion de los locales. Estas labores se
realizaran desde los locales preparados para tal efecto o cuando las personas
usuarias se dirijan al personal de la empresa de seguridad.

— En caso necesario y cuando sea solicitado por la unidad gestora del contrato,
controlar el correo y la paqueteria, siguiendo las pautas que a tal afecto se
dictaran para ello y utilizando los medios de inspeccion que se faciliten.

Efectuar el acompafiamiento de seguridad de las personas que se sefalen, dentro del
Campus.

Poner a disposicion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad a los delincuentes, asi como
a los instrumentos, efectos y pruebas del delito, no pudiendo proceder al interrogatorio
de aquellos.

Cuando por razones técnicas sea necesario, seguir las indicaciones de los responsables
de los diferentes dispositivos de seguridad establecidos al efecto en algunas
instalaciones especiales (como ejemplo, centros de transformacion y centros de
procesamiento de datos, equipos sensibles de investigacion, salas de calderas, cuadros
eléctricos generales, etc).

Comprobar aquellos equipos de control especificados en base a especiales
circunstancias, asi como seguir instrucciones basicas de actuacion en caso necesario.

Conocer el funcionamiento de los equipos de alarma, asi como los procedimientos de
actuacion en caso de activacion. Puesta en marcha del Plan de Emergencia ademas de
colaboracion y participacion en los Planes de Emergencia de los diferentes edificios de
la Universidad.
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Ademas, deberan colaborar con las demas empresas de servicios contratadas por la
Universidad, en funcidn de sus conocimientos y posibilidades, en la mitigacion del impacto
de las emergencias producidas por otras situaciones extraordinarias (inundaciones, fuego,
etc). En particular tendran conocimiento y participaran en el Plan de Emergencias ante
nevadas y heladas elaborado por la universidad

Periodicamente se realizaran sesiones de refuerzo que aseguren el perfecto conocimiento
de los sistemas de alarma y planes de emergencias

— Ante situaciones de emergencia o por necesidades de seguridad, organizar, dentro de
los espacios custodiados, el trafico peatonal y rodado y colaborar con los servicios de
orden publico y emergencias.

— Notificar inmediatamente, a los responsables de los Servicios de Seguridad y, en su
defecto, a SOS Navarra y/o al resto de Cuerpos de Seguridad competentes, de cualquier
circunstancia que pueda poner en riesgo la integridad de los recintos o de las personas
que, en un momento determinado, se ubiquen en su interior.

— Informar a la unidad gestora del contrato y a aquellas unidades que pudieran ser
acordadas, sobre cualquier hecho que afecte a la integridad de los inmuebles, asi como
en el caso de detectar otras averias importantes como goteras, inundaciones, ausencias
de fluido eléctrico que comprometan algiin equipo o instalacion importante, etc

— Proponer aquellas mejoras que se consideren necesarias para incrementar los niveles de
seguridad y proteccion de los diferentes ambitos que conforman el presente Pliego.

— Realizar las rondas de vigilancia que se determinen por parte de los responsables,
empleando para su comprobacion aquellos medios técnicos que se establezcan.

— Comprobar y manejar los equipos de control y seguridad instalados cuando se considere
necesario.

— Realizar las funciones propias de videovigilancia y control de alarmas en el puesto del
Centro de Control.

— Cualesquiera otras funciones que, respetando la naturaleza de la prestacion del servicio,
les sean encomendadas por los responsables de la Universidad.

Los servicios de vigilancia a desempenar en los diferentes recintos se realizaran segun los
horarios establecidos por la Universidad. Los trabajos extras, fuera de la bolsa de horas sin coste
adicional, seran facturados de forma independiente al objeto principal de esta contratacion,
considerando el precio/hora extraordinaria el correspondiente a la adjudicacion. En todo caso,
se facturaran los servicios efectivamente prestados.

La empresa adjudicataria debera tener una infraestructura suficiente para poder atender trabajos
extraordinarios que la Universidad le pueda encargar con una antelacion de 24 horas o inferior
para casos excepcionales.

Posibles trabajos extras: carpas, actos oficiales, huelgas, manifestaciones, vigilancia de
espacios, eventos extraordinarios de cualquier naturaleza.

La empresa adjudicataria debera garantizar, en todo momento, la presencia de los Vigilantes de
Seguridad en los puestos de vigilancia, debiendo articular aquellos procedimientos que
permitan solventar cualquier incidencia relacionada con su personal. De todos modos, cualquier
hecho de estas caracteristicas, debera ser puesto en conocimiento inmediato de la unidad gestora
del contrato, para que sean adoptadas las medidas que estimen oportuno.
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El contratista tendrd en todo momento la obligacién de obedecer las 6rdenes e instrucciones
que les sean dictadas por la unidad gestora del contrato tanto en la realizacion de los mismos
como en la forma de ejecucion.

Los servicios se ejecutaran con estricta sujecion al presente condicionado técnico que sirve de
base al contrato, conforme a las instrucciones que por escrito sean dadas por parte de la unidad
gestora del contrato, sometiéndose el contratista a las facultades de interpretacion, modificacion
y resolucion del contrato que la legislacion vigente confiere a la Universidad Publica de
Navarra.

El contratista elaborara mensualmente un informe valorado de actividades e incidencias, que
debera presentar a la unidad gestora del contrato antes del dia 10 del mes siguiente.

2.2 FACULTAD DE INSPECCION

La prestacion de los servicios contratados serd supervisada por el Inspector de Servicios de la
empresa adjudicataria, encargada de la verificacion y comprobacion del exacto cumplimiento
de las funciones atribuidas tanto al personal de seguridad como a los auxiliares que presten el
servicio.

La empresa adjudicataria realizard un minimo de dos inspecciones semanales del servicio.
Dichas inspecciones deberan ser realizadas en todos los turnos en los que se desarrolla el
servicio de tal forma que al menos un tercio de las inspecciones exigidas se realizaran en horario
de tarde y otro tercio en horario de noche.

Las inspecciones seran realizadas solamente por aquellos inspectores nombrados previamente
por la empresa y de los que la Universidad por medio de la Unidad Gestora del contrato tendra
conocimiento.

Los Inspectores de Servicios de la compafiia de seguridad privada deberan ser personal
diferenciado del equipo propio del servicio de vigilancia. En consecuencia, no podran realizar
funciones de inspeccion aquellos trabajadores de la empresa que realicen funciones de
vigilancia.

De las inspecciones se dejara constancia en el “Libro de Inspecciones” que debera guardarse
permanentemente en el servicio

El Inspector de Servicios, que debera ser perfecto conocedor de todas las circunstancias que
afecten al servicio, y especialmente de la dindmica operativa y de los espacios custodiados,
supervisara en sus intervenciones, como minimo, los siguientes aspectos:

- puntualidad en el inicio de los servicios

- cumplimiento horario en los cierres de jornada
- uniformidad

- dotacion

- presenciay actitud

- ubicacién del personal

- conocimiento del servicio por parte del vigilante
- acreditacion del vigilante

- documentacion del servicio

- actualizacion del Plan de Trabajo

- excesos horarios

- prohibiciones especificas

- medios técnicos
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- gestion de llaves,
- otros aspectos relacionados con la imagen corporativa y la funcionalidad del servicio
contratado

2.3 MEDIOS HUMANOS

2.3.1 Coordinador del Servicio

LOTE 1: Campus de Pamplona.

La empresa adjudicataria contara entre el personal desplazado en la universidad con un
coordinador o coordinadora de servicios. Esta persona recibira, por parte de la unidad gestora
del contrato, las instrucciones precisas para el correcto desarrollo del servicio y asumira la
comunicacion entre el personal de servicio y la universidad. Debera realizar su jornada laboral
en la universidad y, fuera de esta, estar localizable cuando sea requerido por incidencias
relacionadas con el servicio objeto de contrato. Para ello, la empresa le dotara, como minimo,
de un teléfono de contacto operativo 24 horas y conexion de datos con correo electronico
corporativo.

La persona designada tendra capacidad de decision y de movilizacion de los recursos de la
empresa, asi como suficiente experiencia y autonomia para la resolucion de conflictos e
incidencias.

En los periodos vacacionales o ausencias del coordinador, su funcionalidad serd sustituida por
un inspector o inspectora de servicio, que ejercera la coordinacion del servicio ademas de las
labores propias de inspeccion, conforme al articulo 2.2. “Facultades de inspeccion” y
permanecera localizable cuando sea requerido.

Actuara como interlocutor de la empresa contratista frente a la Universidad, canalizando la
comunicacion entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito
al contrato, de un lado, y la Universidad, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones
derivadas de la ejecucion del contrato.

Distribuira el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartird a
dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacion con
la prestacion del servicio contratado.

Supervisara el correcto desempeiio, por parte del personal integrante del equipo de trabajo, de
las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al
puesto de trabajo.

Organizard el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato, debiendo
a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con la Universidad, a efectos de
no alterar el buen funcionamiento del servicio.

Informaréd a la Universidad acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.

En caso necesario, en nombre de la Universidad a solicitud del 6rgano gestor del contrato,
tramitara ante los cuerpos de seguridad del estado las solicitudes, comunicaciones y denuncias
oportunas. Como solicitud de presencia por asuntos de trafico o identificacion de personas,
denuncias de robos, prevencion de delitos o altercados, etc.

Pagina 28 de 50



Jupna

Universidad Publica de Navarra
Nafarroako Unibertsitate Publikoa

LOTE 2: Campus de Tudela.

La empresa adjudicataria identificard a una persona para la coordinacion del servicio, la cual
recibird, por parte de la unidad gestora del contrato, las instrucciones precisas para el correcto
desarrollo del servicio y asumira la comunicacion entre el personal de servicio y la universidad.

Debera estar localizable cuando sea requerido por incidencias relacionadas con el desarrollo de
los mismos. Para ello, la empresa le dotar4, como minimo, de un teléfono de contacto operativo
24 horas y conexién de datos con correo electronico corporativo.

2.3.2 Responsables de equipo

LOTE 1: Campus de Pamplona.

En cada relevo se nombrard un responsable de equipo que, ademas de realizar las tareas propias
de su nivel funcional, desarrolla una labor de coordinacidn teniendo la responsabilidad de un
equipo de personas, distribuyendo el trabajo e indicando como realizarlo, confeccionando los
partes oportunos, anomalias o incidencias que se produzcan en los servicios y coordinando, de
manera general la comunicacion entre el personal de servicio y la unidad gestora del contrato y
en particular cuando el coordinador no se encuentre presente. Para ello, la empresa le dotara,
como minimo, de un teléfono de contacto operativo 24 horas y conexion de datos.

LOTE 2: Campus de Tudela.

Se nombrara un responsable de equipo, entre los vigilantes contratados conforme al apartado
siguiente.

2.3.3 Vigilantes de seguridad

Teniendo en cuenta los tiempos de trabajo recogidos en el convenio, el contratista contratara el
personal necesario para prestar el servicio objeto de contratacion con la siguiente distribucion
de personal.

LOTE 1: Campus de Pamplona.

2 vigilantes las 24 h. (ademas del responsable de grupo) y un vigilante de 08:00 a 20:00 h. los
dias lectivos.

LOTE 2: Campus de Tudela.
Un vigilante las 24 h.

2.4 HORAS DE TRABAJO

LOTE 1: Campus de Pamplona.

Para satisfacer el servicio objeto de contrato se ha estimado un numero de dias laborables
lectivos de 183 (15.372 h vigilante) 63 no lectivos (4.536 h. vigilante), y festivos y de fin de
semana (8.568 h. vigilante).
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El nimero de horas que se contratan para el Campus de Pamplona es de 28.512 h/ afio vigilancia
+ 1.782 h. coordinacion.

Esta contratacién supone una bolsa de 36 h de vigilancia.

En el importe anual de este contrato se entenderan incluidos los servicios extras que la
Universidad Publica de Navarra considere necesarios sin que, en ningin caso, superen dicha
bolsa de horas. En el caso de que superen este numero, las horas de exceso seran objeto de
facturacion independiente.

LOTE 2: Campus de Tudela.
El numero de horas que se contratan para el Campus de Tudela es de 8.910 horas/afio.
Esta contratacion supone una bolsa de 150 h de vigilancia.

En el importe anual de este contrato se entenderan incluidos los servicios extras que la
Universidad Publica de Navarra considere necesarios sin que, en ningin caso, superen dicha
bolsa de horas. En el caso de que superen este numero, las horas de exceso seran objeto de
facturacion independiente.

En cada lote, el numero de vigilantes se adaptara al numero de horas solicitadas,
comprometiéndose la empresa adjudicataria a mantener el servicio 24 horas al dia durante todos
los dias del afio con un niimero suficiente de vigilantes para asegurar el correcto cumplimiento
de los requisitos que se sefialan. Sin embargo, la organizacidon propuesta por la empresa
adjudicataria podra ser modificada por la Universidad adaptandola a sus necesidades.

Todas aquellas aportaciones y propuestas dirigidas a aumentar la calidad de los servicios de
vigilancia, tanto las referidas a sus aspectos organizativos como de equipamientos técnicos, que
sean realizadas por la compaiiia o compafiias de seguridad privada en sus ofertas (Plan de
Trabajo, mejoras, normas operativas, control, etc.) serdn incorporadas a las obligaciones del
adjudicatario con el organo contratante. Su incumplimiento serd considerado como una
deficiencia en la prestacion de los servicios de proteccion, pudiendo adoptarse por parte de la
Administracion aquellas medidas correctoras que se consideren oportunas.

2.5 DEPENDENCIA

Antes del inicio de los servicios de seguridad objeto de contratacion, la empresa adjudicataria
notificard, a la unidad gestora del contrato, la identidad del Coordinador de Servicios. Esta
persona recibird, por parte de la unidad gestora del contrato, las instrucciones precisas para el
correcto desarrollo del servicio y asumird la comunicacion entre el personal de servicio y la
universidad. Debera realizar su jornada laboral en la universidad y, fuera de esta, estar
localizable cuando sea requerido por incidencias relacionadas con el desarrollo de los mismos.
Para ello, la empresa le dotard, como minimo, de un teléfono de contacto operativo 24 horas y
conexion de datos con correo electronico corporativo.

La persona designada por la empresa adjudicataria para desarrollar estas funciones, tendra
capacidad de decision y de movilizacion de los recursos de la empresa, asi como suficiente
experiencia y autonomia para la resolucion de conflictos e incidencias.
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En los periodos vacacionales del coordinador, su funcionalidad ser4 sustituida por un inspector
o inspectora de servicio, que ejercera las labores propias de inspeccion, conforme al articulo
2.2. “Facultades de inspeccidon” y que permanecerd localizable.

En cada relevo se nombrara un responsable de equipo que, ademas de realizar las tareas propias
de su nivel funcional, desarrolla una labor de coordinacion teniendo la responsabilidad de un
equipo de personas, distribuyendo el trabajo e indicando como realizarlo, confeccionando los
partes oportunos, anomalias o incidencias que se produzcan en los servicios y coordinando, de
manera general la comunicacién entre el personal de servicio y la unidad gestora del contrato y
en particular cuando el coordinador no se encuentre presente. Para ello, la empresa le dotara,
como minimo, de un teléfono de contacto operativo 24 horas y conexion de datos.

2.6 PERSONAL DE VIGILANCIA

2.6.1 Imagen Corporativa

El personal de seguridad cuidara en el ejercicio de sus funciones las condiciones que se precise
para aportar al servicio una adecuada imagen corporativa y de eficacia en su ejecucion, en
especial:

- El vigilante de seguridad debera ir debidamente uniformado. Se cuidara la apariencia
personal, aportando la sensacion de pulcritud y correccion en el aseo y la uniformidad.

- Correccion en el trato con las personas.

- Presencia adecuada en el puesto de vigilancia, evitando actitudes de dejadez o
abandono, contrarias a las normas de dignidad y cortesia. En particular, se deben evitar
conversaciones circunstanciales con terceros ajenos al servicio de seguridad.

- Se limitara la presencia del personal de seguridad en los puestos de trabajo a aquellos
momentos en los que materialmente se estén ejecutando los servicios, evitandose la
presencia en estos lugares, fuera de horas de servicio, salvo causa justificada.

- Cumplimiento estricto de las normas establecidas.
- Puntualidad a la hora de incorporarse y abandonar el servicio.
- Realizacion exclusiva de las labores de vigilancia encomendadas.

- Prohibicién absoluta de revelar cualquier informacion relativa a los recintos y centros
de trabajo donde desarrollen sus funciones.

- Se evitaran las distracciones en el puesto de trabajo, quedando prohibida cualquier
actividad ludica o cualquier actividad ajena a las que son propias de la prestacion de
estos servicios. En concreto, se prohibe la utilizacion de sistemas reproductores de audio
y video en los puestos de trabajo.

- Conservar en perfecto estado de pulcritud y limpieza los puestos y areas en las que
desempefian sus misiones de vigilancia.

- Los vigilantes no podran ausentarse del puesto de trabajo salvo causa justificada,
notificando previamente y con la suficiente antelacion esta circunstancia al Coordinador
de servicios, quien debera comunicarlo a los responsables de la empresa contratista para
solventar dicha circunstancia en el tiempo méximo de una hora y lo comuniquen a la a
la unidad gestora del contrato.
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- Se limitar4 la presencia del personal de seguridad en los puestos de trabajo a aquellos
momentos en los que materialmente se estén ejecutando los servicios, evitdndose la
presencia de dicho personal en estos lugares, fuera de horas de servicio, salvo causa
justificada.

- Prohibicion expresa de fumar en los recintos objeto de la proteccion, asi como en los
espacios establecidos en la Ley 42/2010, de 30 de diciembre, de medidas sanitarias
contra el tabaquismo.

- La utilizacion de bienes y servicios propiedad de la Universidad Publica de Navarra
quedaré limitada a aquellas situaciones de urgencia que justifiquen su empleo, debiendo
informar en el menor tiempo posible al responsable de la empresa y ésta a la unidad
gestora del contrato.

- Evitar, en general, cualquier tipo de actuacién personal que pueda dafar la imagen
corporativa de la Universidad Publica de Navarra.

- Cada vigilante contard con un equipo de comunicacion, preferentemente un teléfono
movil.

2.6.2 Formacion y Capacitacion

La empresa adjudicataria garantizard que el personal destinado a estos servicios, tenga la
acreditacion o las capacidades necesarias para acometer con la suficiente eficacia los trabajos
demandados, asi como para manejar los diferentes sistemas de seguridad y proteccion
establecidos. En concreto, los vigilantes deberan poseer la habilitacion establecida por la Orden
INT/318/2011, de 1 de febrero, sobre personal de seguridad privada. (Tarjeta de Identificacion
Profesional).

En el caso de incorporar nuevos recursos técnicos que exijan una formacion especifica para su
adecuado manejo, se establecera entre ambas partes un Plan de Formacion que abarque a
aquellos vigilantes cuyo servicio esté relacionado con su utilizacién. En aquellos puestos de
trabajo en los que se exija una preparacion técnica especial (medios de proteccion electronicos,
por ejemplo), la Universidad establecera un periodo formativo especifico en el manejo de estos
equipamientos.

La sustitucion temporal o definitiva de los vigilantes de seguridad destinados en un determinado
servicio, cualquiera que sea la causa que la motive, implicara la existencia de un periodo
formativo del Vigilante de Seguridad que se incorpore a dicho puesto.

La duracién del referido periodo se establecera entre la unidad gestora del contrato y el
Coordinador de la empresa adjudicataria, dependiendo de las caracteristicas propias del
servicio, pero siempre por un plazo minimo que abarque un turno laboral en el propio puesto
de vigilancia. Esta formacion se realizard acompafiado por aquel o aquellos vigilantes que
cuenten con la suficiente experiencia en el recinto a custodiar. Esta condicion basica de
instruccion en el puesto de trabajo ird dirigida al conocimiento exhaustivo de las
especificidades, asi como de los elementos y personas que conformen su ambito.

2.6.3 Turnos de trabajo

Los vigilantes de seguridad, salvo autorizacion expresa de los responsables de la Universidad,
no podran realizar turnos de vigilancia de mas de ocho (8) horas diarias. Tampoco podran
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realizar un turno completo (8 horas) si previamente han realizado otro turno similar en otro
centro de trabajo.

En los servicios en los que se produzcan cambios de turno, se garantizara un correcto solape y
transmision de incidencias entre el vigilante entrante y el saliente. El relevo se realizara siempre
en el puesto de servicio, con presencia uniformada de los vigilantes entrantes y salientes.

2.6.4 Rotacion del personal de vigilancia

Como criterio general y para garantizar una correcta realizacion de los servicios de seguridad,
la empresa adjudicataria evitara la excesiva rotacion de los vigilantes en los puestos de trabajo.

Antes de comenzar la prestacion de los servicios, la adjudicataria presentard al responsable de
la seguridad una relacion nominal de las personas adscritas.

La unidad gestora del contrato podra requerir a la empresa adjudicataria la sustitucion de
aquellos vigilantes de seguridad que no desarrollen adecuadamente las funciones que tengan
encomendadas o cuando existan otras causas que lo justifiquen. El requerimiento para la
sustitucion debera ser razonado y motivado suficientemente.

2.7 PROTOCOLO DEL SERVICIO DE VIGILANCIA

Antes del inicio de la ejecucion del contrato, se mantendra una reunién entre los vigilantes, los
Jefes de Seguridad de la empresa contratada, y los responsables de la Universidad en la que se
estableceran las pautas para la correcta realizacion de los servicios de proteccion. A
requerimiento de la Universidad, y tras la preceptiva invitacion, podran estar presentes asesores
externos especialistas en la materia.

El Coordinador de servicios emitira partes de incidencias y coordinar el servicio de seguridad.
Con ese objeto se observara el siguiente Protocolo:

A.- Control diario de asistencia

Cada vigilante debera firmar (nombre y apellidos y rubrica) su hora de llegada y su hora de
salida.

B.- Control diario de vigilancia

Este parte reflejara el seguimiento diario de las distintas instalaciones de la Universidad.
Aparecera un cuadro resumen de todas las instalaciones.

Se firmaré que la vigilancia ha sido correcta o, en su caso, se marcard la deficiencia observada.

La empresa adjudicataria presentard, en los diez dias siguientes a la finalizacion de cada mes,
un informe mensual de valoracion que incluira el estado de los medios de proteccion (CCTV,
alarmas, extintores, seguridad fisica...), las inspecciones realizadas, incidentes registrados,
sugerencias, etc.

C.- Control de incidencias de vigilancia

La empresa adjudicataria aportara a la Universidad un “Libro de Incidencias” en el que se
desarrollara de forma mas pormenorizada que en el parte de servicio aquellas incidencias de
mayor relevancia. Este Libro deberd permanecer en el lugar de trabajo, a disposicion del propio
personal de seguridad.

D.- Incidencias de especial relevancia
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Deberan ser comunicadas inmediatamente a los responsables de la Universidad Publica de
Navarra y en su caso a las fuerzas y cuerpos de seguridad.

E.- Cuadrantes de servicio

Antes del inicio de cada mes la empresa adjudicataria presentard un cuadrante de servicio con
los vigilantes asignados a cada puesto y turno.

En los diez dias siguientes a la finalizacion de cada mes la empresa adjudicataria entregara el
cuadrante resultante del mes vencido con los servicios realizados y las modificaciones sufridas
respecto a la prevision inicial.

F.- Libro de Inspecciones

La empresa adjudicataria aportard a la Universidad un “Libro de Inspecciones” que recogera
las inspecciones realizadas por la propia empresa, y que constard de datos como la fecha de
inspeccion, la hora de inicio, la hora de finalizacidn, el nombre, apellidos y firma del inspector,
y las novedades resultantes.

Los inspectores de servicio de las compaiiias de seguridad privada realizaran visitas de control
a los diferentes centros para garantizar la correcta realizacion de los trabajos. Como minimo,
visitaran los diferentes centros dos veces por semana. De todas estas inspecciones quedara
reflejo en los partes de incidencias realizados al efecto.

G.- Plan de Trabajo

La empresa adjudicataria, antes de los quince dias siguientes a la iniciacion del servicio,
presentara para su aprobacion por la unidad gestora del contrato un “Plan de Trabajo” que
incorporara los diferentes procedimientos operativos con la finalidad de conseguir una correcta
funcionalidad de los recursos adscritos al contrato. Este documento, que permanecera siempre
en el servicio, deberd describir y localizar los puestos estaticos y las rondas de vigilancia.
Igualmente, incluira las funciones, obligaciones y prohibiciones de los vigilantes de seguridad,
y las instrucciones para el manejo de los equipos de seguridad, asi como los datos necesarios
para la comunicacion con enlaces externos e internos para la transmision de incidencias.

El Plan de Trabajo recogera las prohibiciones derivadas del Pliego de Contratacion y aquellas
que expresamente la Universidad acuerde.

Las disposiciones contenidas tanto en el Plan de Trabajo como en el Catidlogo de
Procedimientos seran de obligado cumplimiento para los vigilantes de seguridad y para la
empresa adjudicataria. El Catalogo de procedimientos sera aprobado por la unidad gestora del
contrato. En caso de incidencia, las indicaciones operativas de las fuerzas y cuerpos de
seguridad prevalecerdn sobre el resto de instrucciones, en el caso de que estas indicaciones
operativas difieran de los procedimientos operativos contenidos en el Plan de Trabajo. Con
posterioridad se valorara la conveniencia de incluir dichas 6rdenes en el Plan de Trabajo.

Toda la documentacién contenida tanto en el Plan de Trabajo como en el Catdlogo de
Procedimientos se considera propiedad de la Universidad Publica de Navarra.

El Jefe de Seguridad de la empresa adjudicataria de los trabajos mantendra reuniones mensuales
con los responsables de la contratacion. En dichas reuniones entregard un informe valorativo
del servicio, asi como la sugerencia de todas aquellas mejoras que, a su juicio, puedan
incrementar los niveles de seguridad de los recintos cuya integridad se pretende salvaguardar.
A requerimiento de la Universidad, y tras la preceptiva invitacion, podran estar presentes
asesores externos especialistas en la materia.
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Las sugerencias relativas al servicio deberdn ser expuestas a la unidad gestora del contrato a
través del Coordinador de servicios de la empresa adjudicataria, y no por los vigilantes de
seguridad, quienes deberan seguir el conducto reglamentario y comunicar cualquier extremo a
aquél.

La documentacion exigida para el seguimiento de los servicios deberd ser remitida a la unidad
gestora del contrato. Concretamente:

- Lo cuadrantes se servicio provisionales y definitivos de cada mes, en forma y plazos
establecidos en este Pliego Técnico

- El Plan de Trabajo

- El informe mensual

- Los avisos de periodos de aprendizaje

- Los avisos de cambios, refuerzos y demads incidencias de esta naturaleza

- Reporte del sistema de control de rondas.

Se remitira a la unidad gestora del contrato

- Comunicaciones de altas y bajas del personal de seguridad
- Comunicaciones de altas y bajas del cuadro inspector
- Comunicaciones de altas y bajas del cuerpo directivo
- Comunicacion de informe de asistencia de vigilantes.

2.8 PROHIBICIONES

Se prohibe la presencia de personal ajeno o adscrito al servicio de vigilancia fuera de sus turnos
de trabajo.

Se prohibe la utilizacion de los medios y bienes de la Universidad con fines personales o
actividades internas de la empresa adjudicataria.

Se prohibe la realizacion de cualquier actividad ajena a las encomendadas para el cumplimiento
del servicio.

Se prohibe el mantenimiento de reuniones o entrevistas de cualquier indole, no autorizadas por
la unidad gestora del contrato, durante el servicio.

Se prohibe la tenencia y/o utilizacion de equipos informaticos o reproductores de video o audio.

Se prohibe la lectura o estudio de documentaciones que no sean estrictamente las
imprescindibles para la prestacion del servicio. De igual forma, la escritura o transcripciones
de naturaleza ajena al servicio a prestar.

Se prohibe revelar cualquier informacion relativa a los recintos objeto de proteccion y a las
personas que los ocupan. En especial se debe guardar riguroso celo profesional en lo que se
refiere a Datos de Caracter Personal, por respeto a la Dignidad, Honor, Imagen e Intimidad de
las personas.

Se prohibe el uso y manejo de los sistemas de videovigilancia con fines distintos a la expresa
de seguridad.

Se prohibe al personal de seguridad de la empresa adjudicataria la extraccion de imagenes
grabadas.

Se prohibe al personal de seguridad la recepcion de correo y/o paqueteria personal.
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2.9 MEDIOS TECNICOS

La empresa adjudicataria debera proveer a sus vigilantes de seguridad de los medios técnicos
legalmente establecidos, asi como los exigibles al amparo de la presente contratacion.

De igual forma, deberan dotar a su personal de los medios de transmisién necesarios para
establecer en cualquier momento las comunicaciones oportunas, tanto con su base de control
operativo como con los servicios publicos de emergencia. Estos sistemas consistiran, como
minimo, en un equipo de telefonia movil, por vigilante ordinario y servicio, un teléfono movil
con conexidn de datos por responsable de equipo y un teléfono mévil con conexidn de datos y
correo corporativo para el coordinador. perfectamente operativo en todo momento.

Se debera dotar al personal de los medios de transmision necesarios para mantener una
intercomunicacion eficaz entre ellos. Estos sistemas de transmisiones deberdn contar con todas
las licencias y autorizaciones que exija la normativa vigente en cuanto a la utilizacion del
espacio radioeléctrico.

La Universidad determinara si los equipos de transmisiones establecidos por los adjudicatarios
son suficientes con relacion a la magnitud de los servicios a desempefiar.

En el caso de manejar equipos técnicos propiedad de la Universidad Publica de Navarra,
deberan hacer un buen uso de ellos, siendo responsabilidad de los adjudicatarios el
mantenimiento de estos sistemas en perfecto estado operativo.

La empresa contratada debera aportar equipos de iluminacidén auténoma por servicio de, al
menos, 800 limenes y recargables; en nimero igual al de vigilantes nocturnos (3 lote 1 y 1 lote
2).

En aquellos recintos que se especifique, la empresa contratada deberd aportar un sistema
electrénico de control de rondas. Se debera aportar, igualmente, los equipos necesarios para
facilitar a la propiedad relacion de los puntos de fichaje en soporte papel para la verificacion de
su correcta ejecucion.

LOTE 1: Campus de Pamplona

Se debera disponer de forma permanente de un vehiculo. Deberd permanecer perfectamente
operativo en todo momento y estar rotulado con el anagrama de la empresa adjudicataria de
dichos servicios de proteccion y la marca grafica de la Universidad Publica de Navarra. Este
vehiculo sera el utilizado para desplazarse por el interior del Campus universitario, realizando
con ¢l las rondas o servicios de acuda a alarmas que se determinen. Deberd estar dotado, al
menos, de los siguientes elementos en perfecto estado de utilizacion:

- Un extintor de 6 Kg. de peso, de polvo polivalente, apto para fuegos del tipo ABC.
- Un extintor de 5 Kg. de peso, de COz2, apto para fuegos eléctricos.

- Dos linternas de gran potencia con sus respectivos cargadores.

- Una maza de al menos 3 Kg. de peso.

- Unas cizallas de 50 cm. de asa.

- Equipo de desfibrilacion en perfecto estado de mantenimiento.
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3. EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD: VIDEOVILANCIA (CCTV) Y DETECCION
DE INTRUSOS

El equipamiento de seguridad universitario se puede dividir en dos subsistemas funcionales:

- Subsistema de videovigilancia (grabadores, camaras de CCTV vy pantallas de
visualizacion) que consta de dos componentes diferenciados: sistema de videovigilancia
centralizado (receptores de imagenes, monitores y sistema de gestion) y el sistema de
videovigilancia local (cdmaras CCTV situadas en diferentes edificios universitarios)

- Subsistema de alarmas (centrales de incendios y centrales de intrusion)

La prestacion del servicio de seguridad incluye el servicio de videovigilancia y requiere que la
empresa adjudicataria acceda a datos de caracter personal del fichero de videovigilancia,
legalmente declarado como tal fichero por Resolucion 1326/2007, de 17 de diciembre, del
Rector de la Universidad Publica de Navarra.

La captacion y tratamiento de las imagenes obtenidas se realizara de conformidad con lo
previsto en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales. y Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre. Ademas,
deberd observarse la normativa de la Universidad Publica de Navarra en materia de proteccion
de datos de caracter personal, aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 11 de mayo
de 2011 (BON 99, de 24 de mayo).

En calidad de encargado del tratamiento del fichero de videovigilancia la empresa adjudicataria
deberd suscribir con la Universidad el correspondiente contrato previsto en el articulo 12 de la
LOPD, en el que se particularizaran las medidas de seguridad que est4 obligado a aplicar. Los
datos unicamente seran tratados con la finalidad objeto del servicio contratado y no se aplicaran
a ninguna finalidad distinta ni se comunicardn, ni siquiera para su conservacion, a otras
personas.

Los datos de caracter personal deberan ser destruidos al igual que cualquier soporte o
documentos en que conste algin dato de caracter personal objeto del tratamiento, de
conformidad con lo que se estipule en el contrato.

En el caso de que el encargado del tratamiento destine los datos a otra finalidad, los comunique
o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, serd considerado también responsable
del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

Las imagenes captadas por los equipamientos de seguridad instalados, inicamente podran ser
visionadas por el personal de vigilancia y seguridad privada asignado a tal funciéon que debera
ser instruido sobre las obligaciones de secreto y confidencialidad para con los datos tratados,
obligaciones que persistirdn incluso cuando haya finalizado su relacion laboral con la empresa.

La responsabilidad de la extraccion de imagenes corresponde al Gerente de la Universidad, y
se realizara siempre de forma motivada, bajo amparo de la Autoridad Judicial o en el marco de
una investigacion policial en los supuestos previstos legalmente.

La empresa adjudicataria, con cargo al contrato que recogera las propuestas y modalidades de
facturacion presentadas en la documentacion técnica, debera responsabilizarse de la gestion y
control del equipamiento de seguridad de acuerdo a la normativa vigente en la materia. Debera
asegurar el correcto estado de funcionamiento y facilitara el mantenimiento 6ptimo de los
equipos. Asi mismo se responsabilizard del mantenimiento preventivo consistente en la revision
periddica del equipamiento de seguridad, que incluira la realizacion de pruebas para determinar
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el estado de funcionamiento de los equipos, de su limpieza, el recambio del material fungible
(pilas, baterias, etc.), la depuracion de problemas detectados, asi como cualquier otra actuacion
para mantener en correcto estado de funcionamiento los equipos y prolongar la vida util de los
mismos. Queda excluido de esta obligacion el coste de la sustitucion de materiales no fungibles.
Dara una respuesta inmediata (Maximo 72 horas) a las anomalias detectadas en los sistemas de
captacion de imagenes.

4. COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

Una vez contratado el servicio de vigilancia y seguridad del campus y edificios de la
Universidad Publica de Navarra, se procederd al intercambio de documentacion que dara
cumplimiento al articulo 24 de la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales, desarrollado
por el RD. 171/2004. La Unidad de Salud Laboral y Gestion Medioambiental, sera la
responsable de esta coordinacion, en particular en lo que respecta al articulo 10 del citado Real
Decreto.

La empresa adjudicataria, en todo momento, ofrecera el mayor nivel de proteccion a sus
trabajadores, a través de la adopcion de medidas de proteccion que tengan en cuenta los
principios de la accién preventiva (Art. 15 Ley 31/95).

El adjudicatario debera garantizar un plan de formacién y acogida en su puesto de trabajo a
todo empleado de nueva incorporacion, a través del cual se le dé a conocer la normativa y
procedimientos existentes en cuanto al desarrollo de su actividad; realizando especial mencion
a la prevencion de riesgos laborales, medio ambiente, normas de la Universidad y gestion de
situaciones de emergencia.

Los equipos de trabajo utilizados contaran con marcado CE y toda la informacién que se deriva
del citado marcado, asi como la empresa adjudicataria velard por el cumplimiento del RD
1215/97 por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud para la
utilizacion por los trabajadores de los equipos de trabajo.
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ANEXO I. - Declaracion responsable del cumplimiento de las condiciones exigidas para
contratar

DATOS DE LA EMPRESA:

Nombre

NIF

Direccion

C. Postal

Poblacion

Teléfono

Mail

DION/DITIA. e eeeenenena DN e,

enterado del Pliego Regulador que ha de regir en la “Contratacion del servicio de vigilancia y

seguridad privada de los campus y edificios de la Universidad Publica de Navarra”,

DECLARA de forma responsable:

- Que reune todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Universidad
Publica de Navarra y se compromete a la presentacion, caso de que sea requerido, de la
documentacion exigida en el articulo 12 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

- Que su finalidad o actividad tiene relacion directa con el objeto del contrato y retine los
requisitos de solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional exigidos en el pliego.

- Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias, de Seguridad Social
y de seguridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales, impuestas por las
disposiciones legales vigentes.

- Que no esta incursa en ninguna de las prohibiciones para contratar con las Administraciones
Publicas de Navarra, de conformidad con la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, y que en los
organos de administracion no figura ninguna de las personas a que se refiere la Ley 5/2006, de
10 de abril, de regulacion de conflictos de intereses de los miembros del Gobierno y Altos
Cargos de la Administracion General del Estado.
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- Que reune los requisitos de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional exigidos
en en el pliego regulador de la licitacion.

- Que identifica como direccion electronica para la realizacion de notificaciones a través de
medios telematicos, en el caso de reclamaciones en materia de contratacion publica la siguiente:

- Que consiente expresamente la utilizacion del correo electronico como medio para practicar
notificaciones en la direccion electronica facilitada.

- Que la empresa a la que representa, segun la definicion de empresas vinculadas contenida en
el articulo 20 de la Ley foral de Contratos Publicos:

No pertenece a ningtn grupo de empresas vinculadas.

Pertenece al grupo de empresas denominado:

(En caso afirmativo, debera indicar la relacion exhaustiva de sus empresas vinculadas).

- Que la empresa a la que representa, tiene la condicién de:
L1 MEDIANA
] PEQUENA
1 MICRO
] NINGUNA (Gran empresa)

(lugar, fecha y firma)

FITMAAO: e
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ANEXO II - Oferta cuantificable con formulas (LOTE 1 — Campus de Pamplona)

DI/DNA. ettt ettt ettt ettt ettt e b e st e ae e st e e ateteense st eseenteeneenteeneenns
con DNI ..o Y dOMICIIIO €N .eveniiieiieeiieee e
CALLE ettt e a ettt e a e bt et a e et entenaeenbeenean
actuando en nombre propio o en representacion de (tachese lo que no proceda).....................
.................................................................................................... COn NIF .....coooiiiiiiiien,
y domicilio en ........cccceevieeiiiennnnnns CALLE i
teléfono.....ccovvvveeeeiieene, , direccion de correo €leCtrONICO .......coovvveeeeveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn

DECLARA QUE acepta incondicionalmente el pliego regulador para la “contratacion del
servicio de vigilancia y seguridad privada (LOTE 1 Campus Pamplona)”, sometida
expresamente a la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, y se compromete a
prestar el servicio de referencia con estricta sujecion a los expresados requisitos y condiciones

que a continuacion se indican:

Oferta economica realizacion del servicio:

0101 0 10) PRSP RTPPPRP euros
20190 TV A e et — et aa———— euros
TOT AL ..o et e et e e e et ee e e e e e e e e ae e e e eaaeeeeeaaeeeenans euros

5301 00 ) SRR euros
20190 TV A e e e a—————aa———————— euros
TOT AL ..ottt e e e e e ettt e e e e e e e et aaaaraeaeseeeeeeaaaaaeseeesesssnanans euros
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(lugar, fecha y firma del licitador)

FIMMAAO: et e e re e e e
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ANEXO II - Oferta cuantificable con formulas (LOTE 2 — Campus de Tudela)

| D TSRS
con DNI ..o Y dOMICIIIO €N .eveiiieiiieeiieee e
CALLE ettt e h ettt e a et et e a e bt entenae et eneas
actuando en nombre propio o en representacion de (tachese lo que no proceda).....................
.................................................................................................... COn NIF ....ccooiiiiiiii,
y domicilio en .......ccocceevieiiiiennnnns CALLE i
teléfono....ccovveveeeeiieee, , direccion de correo €leCtrONICO .......coevvveeeeveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn

DECLARA QUE acepta incondicionalmente el pliego regulador para la “contratacion del
servicio de vigilancia y seguridad privada (LOTE 2 - Campus de Tudela)” sometida
expresamente a la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, y se compromete a
prestar el servicio de referencia con estricta sujecion a los expresados requisitos y condiciones

que a continuacion se indican:

Oferta economica realizacion del servicio:

0101 0 10) PRSP RTPPPRP euros
20190 TV A e et — et aa———— euros
TOT AL .. et e e e et e e e e e e e e e e e e e e ae e e e eaae e e eaaeeeenans euros

5301 00 ) SRR euros
20190 TV A e e e a—————aa———————— euros
TOT AL ..ottt e e e e e e ettt eeae s s e e et aaaarreseseeeeeesaaaaeseeesessannnnns euros
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(lugar, fecha y firma del licitador)

FIrmado: coooooeeieeiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Pagina 44 de 50



Jupna

Universidad Publica de Navarra
Nafarroako Unibertsitate Publikoa

ANEXO III - Documentacion a presentar por el adjudicatario

La empresa adjudicatario debera presentar los siguientes documentos (segun art. 55 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos):

A) Acreditacion de la personalidad juridica del contratista y, en su caso, su
representacion.

1°.

2°.

3°.

Si la empresa fuese una persona individual debera presentar el Documento Nacional de
Identidad, o fotocopia autenticada notarial o administrativamente del mismo, o documento
que reglamentariamente le sustituya.

Si la empresa fuese una persona juridica debera presentar la escritura de constitucion o, en
su caso, de modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Comunidad Europea deberan
acreditar su inscripcion en un registro profesional o comercial, cuando este requisito sea
exigido por la legislacion del Estado respectivo.

Las demds empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar mediante
certificacion expedida por la respectiva representacion diplomadtica espafiola en el Estado
correspondiente.

Poder notarial bastante al efecto, a favor de la persona que hubiera firmado la proposicion
en nombre de la empresa y Documento Nacional de Identidad de la persona apoderada. En
el caso de personas juridicas, este poder debera figurar inscrito en el Registro Mercantil.

La aportacion de la copia del certificado de inscripcion en el Registro Voluntario de
Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra, regulado por D.F. 174/2004, de 19 de
abril, junto con una declaracion responsable de su vigencia, eximira al licitador de aportar la
documentacion relacionada en los puntos 1° y 2° respecto a su personalidad y
representacion.

Si varios licitadores se presentan constituyendo una unién temporal de empresarios o en
participacion conjunta, cada uno de los licitadores deberdn acreditar su capacidad de obrar
conforme a lo sefialado en los apartados 1y 2.

En ambos casos, tales licitadores deberan aportar un documento donde sus componentes
indiquen los nombres y circunstancias de cada uno de ellos, el porcentaje de participacion
de cada uno de ellos en la uniéon o concurrencia, y nombren un representante o apoderado
unico con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del
contrato se deriven hasta la extinciéon del mismo. El escrito habra de estar firmado tanto por
las diversas empresas o personas fisicas concurrentes como por el citado apoderado.

Las personas fisicas o juridicas integrantes de entidades carentes de personalidad juridica
deberan presentar documentacion en la que consten los mismos extremos sefialados en el
parrafo anterior.

B) Acreditacion de constitucion de garantia definitiva.

Constitucion de la garantia definitiva por valor del 4% del importe de adjudicacion del
contrato.
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C) Acreditacion de su solvencia econémica y financiera, técnica y profesional.

Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera mediante la presentacion de:

a. Declaracion formulada por entidades financieras.

b. Declaracion sobre el volumen global de negocios y sobre el volumen de negocios en el
ambito de actividades objeto del contrato de los tres ultimos ejercicios disponibles en
funcioén de la fecha de creacion o de inicio de actividades del licitador.

Acreditacion de la_solvencia técnica y profesional mediante la presentacion de:

a) Autorizacion administrativa del Ministerio del Interior, indicada en la Orden
INT/314/2011, sobre empresas de seguridad privada, como empresa de seguridad para
desarrollar la actividad de vigilancia y protecciéon de bienes, establecimientos,
espectaculos, certamenes o convenciones.

b) Declaracion de la plantilla media anual de la empresa y descripcion del personal directivo
durante los tres ultimos afios.

c) Acreditacion de que el licitador ha realizado en los ultimos tres afios al menos tres
contratos que tengan por objeto servicios de vigilancia y seguridad privada por importe
minimo de :

Lote 1: 500.000 euros (IVA incluido) cada afio.
Lote 2: 150.000 euros (IVA incluido) cada ano

Se deberéd acreditar mediante la presentacion de certificados emitidos por las entidades o
administraciones contratantes de los servicios, donde conste el servicio prestado por el licitador,
el importe, las fechas y los beneficiarios publicos o privados de los servicios.

D) Certificacion de hallarse al corriente del camplimiento de las obligaciones tributarias
y de Seguridad Social.

- Certificaciones que acrediten hallarse al corriente de las obligaciones tributarias impuestas
por las disposiciones vigentes.

- Certificaciones que acrediten hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

Las certificaciones tendran validez a efectos de participaciéon en los procedimientos de
licitacion, durante el plazo de 6 meses, a contar desde la fecha de expedicion. Si las
certificaciones caducasen antes de la adjudicacion del contrato, el licitador propuesto como
adjudicatario debera presentar certificaciones actualizadas a requerimiento del 6rgano de
contratacion.

E) Copia de la péliza de responsabilidad civil.

F) Declaracion de ausencia de conflicto de intereses (DACI), recogida en el Anexo IV del
presente pliego.
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ANEXO 1V - Declaracion de ausencia de conflicto de intereses (DACI)

Expediente: ABR0022/2022 Contratacion del servicio de vigilancia y seguridad privada de
la Universidad Publica de Navarra en sus campus de Pamplona y Tudela.

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacion/subvencion arriba
referenciado, el abajo firmante, como participante en el proceso de preparacion y tramitacion
del expediente, declara:

Primero. Estar informado de lo siguiente:

1. Que el articulo 61.3 «Conflicto de intereses», del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE) establece
que «existird conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones se
vea comprometido por razones familiares, afectivas, de afinidad politica o nacional, de interés
econdmico o por cualquier motivo directo o indirecto de interés personal.»

2. Que el articulo 52 «Resolucion de conflictos de interés.» de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos, tiene el fin de evitar cualquier distorsion de la competencia y
garantizar la transparencia en el procedimiento y asegurar la igualdad de trato a todos los
candidatos y licitadores, y para ello los o6rganos de contratacion deberan tomar las medidas
adecuadas para luchar contra el fraude, el favoritismo y la corrupcion, y prevenir, detectar y
solucionar de modo efectivo los conflictos de intereses que puedan surgir en los procedimientos
de licitacion.

3. Que el articulo 23 «Abstenciony, de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, establece que deberan abstenerse de intervenir en el procedimiento «las
autoridades y el personal al servicio de las Administraciones en quienes se den algunas de las
circunstancias sefialadas en el apartado siguiente», siendo éstas:

a) Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucion pudiera influir
la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestion litigiosa
pendiente con algun interesado.

b) Tener un vinculo matrimonial o situacion de hecho asimilable y el parentesco de
consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de los
interesados, con los administradores de entidades o sociedades interesadas y también con los
asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento, asi como
compartir despacho profesional o estar asociado con éstos para el asesoramiento, la
representacion o el mandato.

c¢) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el
apartado anterior.

d) Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.

e) Tener relacion de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el asunto,
o haberle prestado en los dos ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en
cualquier circunstancia o lugar».
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Segundo. Que no se encuentra incurso en ninguna situacion que pueda calificarse de conflicto
de intereses de las indicadas en el articulo 61.3 del Reglamento Financiero de la UE y que no
concurre en su persona ninguna causa de abstencion del articulo 23.2 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico que pueda afectar al procedimiento de
licitacion/concesion.

Tercero. Que se compromete a poner en conocimiento del 6rgano de contratacion, sin dilacion,
cualquier situacion de conflicto de intereses o causa de abstencion que dé o pudiera dar lugar a
dicho escenario.

Cuarto. Conozco que, una declaracion de ausencia de conflicto de intereses que se demuestre
que sea falsa, acarreara las consecuencias disciplinarias/administrativas/ judiciales que
establezca la normativa de aplicacion.

(lugar, fecha y firma)

FIrMaAO: oo
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ANEXO V - Personal a Subrogar

RELACION DE PERSONAL A SUBROGAR EN EL CONTRATO DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE NAVARRA
EN SUS CAMPUS DE TUDELA Y PAMPLONA

Lote 1: Campus de Pamplona.

SALARIO i
PERSONA | ANTIG. CATG. CONTRATO | JORNADA | BRUTO ANTIGUE-
ANUAL | PLUSES DAD SIT.ADICIONAL
CRD 15/02/2005 | COORDINADOR | INDEFINIDO | 100,00% | 34.740,03€
VIG.1 01/02/1993 V.S.A INDEFINIDO | 100,00% | 23.090,64 € 22155 €
VIG.2 07/03/2007 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 19.533,57 € 117,63 €
VIG.3 18/05/2007 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 19.533,57 € 117,63 €
VIG4 20/09/2007 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 19.533,57 € | Jefe Equipo 117,63 €
VIG.5 03/05/2008 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 18.94542¢€ 7842€
REDUCCION
VIG.6 18/05/2012 V.S. INDEFINIDO |  50,00% 9.178,63 € | Jefe Equipo 39,21 € | GUARDA LEGAL
VIG.7 29/06/2012 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 18.357,27 € 3921€|ILT
VIG.8 19/12/2014 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 18.357,27 € | Jefe Equipo 39,21 €
Disponibilidad
VIG.9 04/07/2015| INSPECTOR | INDEFINIDO | 100,00% 24983 € | 200.-€/12 meses 49,46 €
VIG.10 22/07/2016 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 18.357,27 € 39,21€
VIG.11 01/06/2017 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 18.357,27 € 39,21 €
VIG.12 16/04/2018 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 17.769,12€
VIG.13 13/03/2019 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 17.769,12€
VIG.14 01/06/2021 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 17.769,12€
VIG.15 13/11/2021 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 17.769,12€ | Jefe Equipo
VIG.16 03/03/2022 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 17.769,12€

* Otros pluses: Plus de fidelidad (SIN NINGUNA AUSENCIA) denominado plus Universidad Publica de
Navarra de 360 € cada cuatro meses.

* En el importe detallado en el bruto anual estan incluidos el salario fijo, seglin convenio de

seguridad, y las columnas como pluses y antigliedad, lo que no incluye son los variables que marca
el convenio como nocturnidad, festividad, extras, etc
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Lote 2: Campus de Tudela

Jupna

Universidad Publica de Navarra
Nafarroako Unibertsitate Publikoa

SALARIO )
PERSONA | ANTIG. CATG. CONTRATO |JORNADA| BRUTO ANTIGUE-
ANUAL | PLUSES DAD SIT.ADICIONAL
Jefe Equipo 200.-

VIGA 10/02/2005 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 19.533,57 € | €/MESX 12 MESES | 117,63 €

VIG.2 18/09/2008 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 18.94542¢€ 7842€|ILT

VIG.3 22/03/2011 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 18.94542¢€ 78,42 €

VIGI.4 01/04/2012 V.S. INDEFINIDO | 100,00% | 18.945/46 € 71842€|ILT

VIG.5 27/10/2021 V.S. INTERINIDAD | 100,00% | 17.769,12 € CUBRE IT
VIG.6 23/09/2022 V.S. INTERINIDAD | 100,00% | 17.769,42€ CUBRE IT

* Otros pluses: Plus de fidelidad (SIN NINGUNA AUSENCIA) denominado plus Universidad Publica de
Navarra de 360 € cada cuatro meses.

* En el importe detallado en el bruto anual estan incluidos el salario fijo, segiin convenio de
seguridad, y las columnas como pluses y antigiliedad, lo que no incluye son los variables que marca
el convenio como nocturnidad, festividad, extras, etc
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