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Actuacion susceptible de ser financiada por el Fondo Next Generation EU en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia dentro del Programa de Ayudas a municipios para la
implantacién de zonas de bajas emisiones y la transformacién digital y sostenible del transporte
urbano gestionado por el Ministerio de Transportes Movilidad y Agenda Urbana.

| 1. ANTECENDENTES: |

La Junta de Gobierno Local, en sesién de fecha 13 de Noviembre de 2020, acordé adjudicar
a CAF TURNKEY & ENGINEERING S.L.U. el contrato de servicios para:

a) La redaccién de los PLIEGOS REGULADORES para el servicio o
concesién delservicio del TRANSPORTE PUBLICO URBANO de Tudela.
b) La valoracion de las ofertas presentadas a la(s) licitacion(es) e
Informe(s) alrespecto.

c) La redaccion de informes para una defensa juridico-técnica en
caso de que seprecise durante el proceso de licitacién.

ASISTENCIA TECNICA EXTERNA:
El contrato entré en vigor el dia 14 de diciembre de 2020, hasta la valoracién del

subapartado 1 de los CRITERIOS CUALITATIVOS SOMETIDOS A JUICIO DE VALOR DE LOS
PLIEGOS REGULADORES - SOBRE B de la

LICITACION:

El 30 de junio de 2022 a las 23:59h termino el plazo de presentacion de ofertas.
Se presentan 2 ofertas las cuales se admiten:

e Oferta A31016074 - AUTOMOVILES DEL RiO ALHAMA, S.A
e Oferta B31197320 - AUTOBUSES PARRA, S.L.

2. CRITERIOS CUALITATIVOS SOMETIDOS A JUICIO DE VALOR DE LOS PLIEGOS
REGULADORES — SOBRE 2 — articulo 8.2 del PCPA subapartado 1

1)  Plan de explotacién: La coherencia de la propuesta y la claridad, en particular,
el grado de adecuacion a las caracteristicas técnicas de los vehiculos. Hasta un maximo
de 15 puntos.

* Elaboracion de los cuadros de marcha (incluyendo viajes en vacio).

* Asignacion de vehiculos a los cuadros de marcha (indicando tipologia de
vehiculo).

+ Asignacién tedrica de turnos de conduccion.

+ Esquema de carga de los vehiculos eléctricos

* Dimensionamiento del personal.



| 2. RESPONSABLE DE LA VALORACION DEL art. 8.1 del PCAP subapartado 1:

La valoracién del subapartado 1 del PCAP se realizara por parte ALEXANDER LOPEZ GARCIA,
Licenciado en Matematicas y con cargo de Senior O&M Engineer en la empresa CAF
TURNKEY & ENGINEERING S.L.U como Responsable Técnico asociado al contrato de
asistencia técnica externa “SERVICIO PARA LA REDACCION DE PLIEGOS REGULADORES PARA EL
SERVICIO O CONCESION DELSERVICIO MUNICIPAL DE TRANSPORTE PUBLICO DE TUDELA”

3. VALORACION OFERTAS - art. 8.1 del PCAP subapartado

Para realizar la valoracién técnica de las ofertas se ha procedido a hacerlo de cada uno de
los apartados y subapartados en los que se divide (de acuerdo a las Clausulas
Administrativas).

Hay que tener en cuenta que la valoracion de las ofertas se realiza de manera comparativa.
Esto quiere decir que la puntuacion de una oferta depende tanto de su ajuste y adecuacion.

El informe técnico se estructura en 3 partes, el andlisis individual de cada una de las ofertas
y un tercer apartado resumen y comparativo entra ambas.

El estudio de las ofertas se reforzara con la inclusién de extractos del mismo, identificados
por el borde alrededor de las imagenes:

(3 OFERTA RELATIVA A CRITERIOS

CONCESION DE SERVICIO PUBLICO DE CUALITATIVOS

TRANSPORTE URBANO DE TUDELA

Documento 1 Memoria Técnica
(Plan de explotacion) y
Documento 2 Plan de Publicidad

Proposicién para la licitacién del contrato
de Concesion de Servicio Publico de
Transporte Urbano de Tudela

SOBRE B
DOCUMENTO 1. MEMORIA TECNICA

PRESENTADA POR:

Jiménez Autobuses Parra, S.L.

.......

30 de junio de 2022

Como nota metodoldgica, notar que los extractos de la oferta de Autobuses del Rio Alhama
S.A. en adelante ARASA se presentaran mediante borde color rojo, mientras que los
extractos de la documentacion técnica de
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13 puntos

Arasa presenta una estructura de oferta para el plan de operacién completa, incorporando
todos aquellos aspectos necesarios para la explotacion de una concesion de estas

caracteristicas.

1. PLAN DE EXPLOTACION PROPUESTO

1.1.  DESCRIPCION Y UBICACION DE LOS LOCALES

134 Conectividad e Intermodalidad ...

164 Sistema Volcano

166 Preferencia semaforica

111 Instalaciones — Poligono Industrial Municipal
112 Garaje — Poligono Industrial Las Labradas....

113 Oficina de venta y atencidén al publico. ........

1.3.  ASIGNACION TEGRICA DE AUTOBUS Y CONDUCTOR A SERVICIO

1.4. ESQUEMA DE CARGA DE LA FLOTA ELECTRICA

142 Balanceo de Kilometraje y Ciclos de Carga entre vehiculos ...

1.5.  DIMENSIONAMIENTO DEL PERSONAL DE CONDUCCION

1.2. GRADO DE ADECUACION DEL PLAN DE EXPLOTACION
CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS VEHICULDS vvusvessersssrssssssrasssasssssessssssmsssssssssssssssssssssssssesssssasnss 21

131 Elaboracicn de los cuadros de marcha (incluyendo vigjes en vacio) y asignacidn de vehiculos a los
cuadros de marcha (indicando tipologia de vehiculo). ... 23

132 Asignacion tedrica de turnos de conaUeeion. ... 35

133 Tabla resumen de horarios para los usuarios ...

141 OPEFAEVG GBI SEMVICID oo e e e e 75

1.6. DIMENSIONAMIENTO DE RECURSOS: MEDIOS AUXILIARES Y PLAN DE CONTINGENCIAS ... 86

161 FIOta flE RESEIVI. ..o ettt e s et e eees 86
162 Taller movil — Equipamiento control FEMOTO ... e 87
163 Diagnosis en remoto ..

16.5. Sistema geolocalizacion Vemiculos ... e 96

16.7. Dimensionamiento del personal para el control del servicio ..
168 CONEEO B8 PASGJETOS ... e e e em e e s nee e e s 101
1689 Plan de Contingemeiais ... 102

En esta oferta técnica, se cumplen los servicios requeridos en el PPTP, aportando mediante
diagramas Gantt una visidon conjunta de los recursos necesarios para la explotacion de la
concesion de los cuadros de marcha y turnos de conduccién.

Dichos turnos de conduccién tedricos se muestran trabajados y detallados, mostrando el
detalle de todos los turnos de trabajo, incluyendo otros tiempos de trabajo asociado como
son la toma y deje o tiempos de disponibilidad durante el turno.

El dimensionamiento del personal de conduccién esta basado en el detalle de los turnos de
conduccién y optimizado en los periodos de menor prestacién de servicios (No lectivos y

festivos).

La oferta destaca ademas por la inclusion de todos aquellos elementos colindantes y
necesarios para el correcto desarrollo de un plan de explotacién: Punto de atencién al
cliente, personal indirecto, sistema de gestién, equipo de mantenimiento o plan de

contingencias.

Tras esta vision general, detallaremos los diferentes apartados mas relevantes de la oferta.



INSTALACIONES

El licitante oferta una ubicacidon para cocheras en el Poligono industrial Municipal,
suponiendo una mejora las premisas presentadas en el estudio de viabilidad, permitiendo
reducir los tiempos en vacio y de respuesta.

Descripcion Kilﬁmglras TiemPo i Mej?ra_ Mejor_a
Vacio Vacio Kilométrica Horaria
Garaje - Parada Olite 22 00:04 28 0:06
Garaje - Parada CIP ETI 39 00:05 1.1 0:05
Garaje - Parada IES Benjamin 4.1 00:08 0.9 0:02
Garaje - Parada Hospital 4.0 00:05 10 0:05
Garaje - Parada Diaz Bravo 2,6 00:06 24 0:04
Garaje - Parada J.A. Fernandez 3,1 00:07 19 0:03
Garaje - Parada Pefiica 3.4 00:11 1,6 0:01
Parada Barrio Verde - Garaje 3,8 00-07 12 0:03
Parada IES Benjamin - Garaje 4,1 00:06 0,9 0:04
Parada Hospital - Garaje 4.0 00:05 1.0 0:05
Parada Intermodal - Garaje 37 00:10 13 0:00
Parada Cierva - Garaje 46 00-10 04 0:00

Notar ademas el amplio equipamiento existente en los talleres y la segunda ubicacion
disponible en el municipio (poligono las Labradas).

Se incluye la ubicacion del punto de venta y atencién al cliente, mejorando el horario de
atencién minimo fijado en el PPTP

Calendario de la taquilla:

Taquilla abierta todos los dias laborables de lunes a viemes. Estudiaremos la posibilidad
de abrir la taquilla en los dias festivos y/o de especial demanda.

Horario de la taquilla:

Incrementamos el horario que determina el pliego de prescripciones técnicas y en
consecuencia la taquilla estara abierta durante 8 horas al dia en los siguientes horarios:

+ 09:00 a 15:00 horas

+ 16:00 a 18:00 horas > mejora respecto al pliego.
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CUADROS DE MARCHA Y ASIGNACION DE VEHICULOS

Los cuadros de marcha son mostrados mediante diagramas de Gantt, permitiendo tener

una vision global del esquema de explotacidn con los respectivos servicios asignados a cada
vehiculo.

LUNES Y MIERCOLES LECTIVOS (no visperas de festivo).
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Habria sido deseable la inclusién de del detalle de los cuadros de marcha de los vehiculos.
Informacion existente, ya que se muestra en el detalle de los turnos de conduccién.

ASIGNACION TEORICA DE TURNOS DE CONDUCCION

El licitante aporta diagramas que permiten la visualizacion y analisis de los turnos de
conduccién necesarios por tipo de dia. Siguiendo la misma metodologia vista para la
asignacién de la asignacion de vehiculos (misma informacion, representada en funcion de
vehiculo o de conductor)

LUNES Y MIERCOLES LECTIVOS (no visperas de festivo).
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La oferta muestra el detalle de los turnos de conduccion definidos, detallando para cada uno
de los mismos las caracteristicas y criterios empleados en su elaboracion.

Anadiendo aquellos tiempos de trabajo que deben abonarse y computarse para el
trabajador: toma y deje, posicionamiento y disponibilidad.

SOBRE B: DOCUMENTO 1. MEMORIA TECHICA b |
Licitacion para |a concesion del servicio plblico de transporte urbano de Tudela. Jimen

TN

Laborables lectivos: Jormada del conductor nimero 2.
Fi00 %00 3:00 ([1F1a] LLA3T 12303 L3303 19330 1%

i fmn o Do s

Este conductor sera el titular del microbis eléctrico y, en consecuencia, de la linea amarilla
por la mafiana. Realiza un descanso, traducido en un corte de jomada, de 10:00 a 11:00
horas. Una vez terminado €l senvicio de sacar de la ET1 a la2 1425 | pusicionamiento | 028
horas (RL2V), tiene que tra?IaLl_ar &l microbds eléctrico al gamjery Conduccién 575
conectaro al caragador electrico para gue tenga la automomia — —
necesara en la realizacién de los préximos servicios. A las 15:02 |Disponibilidad | 0:35
debera coger el Bus Diesel 2 y realizar el (itima servicio escolar que | Toma y deje 0:13
es sacar &l IES Benjamin (RL5V). H. JORNADA | 7:41

En esta jomada y, con esta asignacion de tumos, de conduccion conseguirmos los
siguientes beneficios:

+  Jomada de T horas y 41 minutos.

*  Conduccion total, en servicio, inferior a 8:30 haras.

* Mo exceder en 4 horas y 20 minutos la conducdidn continuada.

*  Parlir dmicamente la jomada una vez para descanso del conductor. Esto permite dar el
descanso necesano al conducior, pero sin cortes excesivamente largos que afecien a tener
una jomnada demasiado amplia y no permita la condliacion.

+  El conductor sdlo utiliza dos vehiculos, durante su jomada laboral, realizando la mayor parte
de los mismos con el vehiculo del que es titular.

+  Finde la jomada a las 15:38 horas habiendo comenzado a las 0708

= u;* Descripcién Austbiz Conductor | KM D:m o
0708 | 0715 | Garsje - LA Fern MICRO Eléctricn 1 (7 m) | CONDUCTOR 2 | 3,100 -
07:15| 0735 | Centra-ETL MICRD Eléctrien 1 (7 m) | CONDUCTOR2 | 4191 | pooo | oozo
07:20|  02:00| LiNEA AMARILA MICRO Eléctricn 1 (7 m) | CONDUCTOR 2 | 5556 | po-05 | ooz
02:00| 02:30 | LINEA AMARILLE MICRO Eléctrica 1(7 m] | conpucTon 2 | 10263 | oo | ooso
02:30|  09:00 | LiNEA AMARILA MICRD Eléctricn 1 (7 m) | CONDUCTOR 2 | 10063 | oo-00 | ooso
0o:00| 09:30 | LiNEA AMARILLE MICRO Eléctrica 1(7 m] | conpucTon 2 | 10263 | oo | ooso
09:30|  10:00 | LINEA AMARILLA MICRD Eléctricn 1 (7 m) | CONDUCTOR 2 | 10963 | poo0 | oo3o
11:00] 1130 LiNES AMARILA MICRD Eéctricn 1 (7 m) | CONDUCTOR 2 | 10,163 00:30
11:30]  12:00| LINES AMARILLA MICRO Eléctrico 1 {7 m] | CONDUCTOR 2 | 10,063 | po:00 | 0030
12:00| 12:30| LINEA AMARILLA MICRD Eléctrien 1 (7 m) | CONDUCTOR 2 | 10,063 | oo-00 | o030
12:30]  13:00 | LINES AMARILLA MICRO Eléctrico 1 {7 m] | CONDUCTOR 2 | 10,063 | po:00 | 0030
13:00| 1330 | LINEA AMARILLA MICRD Eléctrien 1 (7 m) | CONDUCTOR 2 | 10,063 | pooo | oo3o
13:30]  14:00 | LINES AMARILLA MICRO Eléctrico 1 {7 m] | CONDUCTOR 2 | 10,063 | po:00 | 0030
14:00| 12:10| LINEA AMARILLA MICRD Eléctrien 1 (7 m) | cONDUCTOR2 | 2942 | pooo | oocto
14:10| 1235 |ETL -Centrn MICRD Eléctrien 1 (7 m) | CONDUCTOR2 | 3363 | po-o0 | oots
14:75|  14:32 | Barrio Verde - Garsje MICRD Eléctrien 1 (7 m) | CONDUCTOR 2 | 3600 | pooo | ooar
1502 |  15:10 | Garsie - IES Benjamin BUS Diesel 2(12m) | CONDUCTORZ | 4100 | po30 | ooos
15:10| 15:30 | Benjamin -V - Cantra BUSDiessl2(12m) | COMDUCTORZ | 2537 | oo0o | ooz
1530| 1536 | Disz Brave - Gargje BUSDiesel 2 (12m) | COMDUCTORZ | 2600 | ogo0 | oows

g
|

FERREIsssrrsssssiEg
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Destacar en estos apartados, que el licitante presenta do una herramienta especifica para la
gestién y elaboracion de la asignacién de servicios a vehiculo y la elaboracion de los turnos

de conduccién de la herramienta ERP de Gestién Vulcano.

Este tipo de herramientas permiten agilizar la gestion diaria, la realizacion de cambios en la

explotacion y permiten un mejor analisis de las posibles optimizaciones

ERP - PLATAFORMA DIGITAL - VOLCANO

La visualizacion de los cuadros de marcha son presentaciones de nuestra ERP especifica
para el transporte de viajeros por carretera de nombre VOLCANO. Esta herramienta permite
centralizar y coordinar todo lo relativo al funcionamiento de la explotacion y tiene una garantia
de éxito contrastada ya que es la ERP que se esta utilizando en la actualidad. Dicha
herramienta informatica se desarrolla en mas detalle en el punto Plan de Contingencias y

edion miores VOLCANC

ESQUEMA DE CARGA DE LOS VEHICULOS ELECTRICOS

Arasa incluye un cargador de 180kW con posibilidad de doble carga 90kW y un cargador de

22kW.

® [INFRAESTRUCTURA DE CARGA
Cargador RAPID 180 kW (2x90kW)

Cargador FUSION WALL 22kW

El esquema de carga de los vehiculos eléctricos de 12 metros es correcto, incluyendo un
sistema de rotaciéon que permite una optimizacién de las unidades y un reparto de los

kilbmetros.

En el caso del microbus eléctrico, indica una potencia de carga permitida de unicamente 50
kW, la cual podria obligar a realizar ciertos servicios con el microbus de reserva con el fin de

dotar de un mayor tiempo de carga diurna.



CARGA DIURNA

Sdlo aplica al microbus eléctrico y se realizara utilizando el cargador RAPID de carga
rapida que alimentara al vehiculo a 50kW (limitado por la potencia maxima admisible del
vehiculo)| El cargador permite modular la potencia a la que admite el vehiculo conectado.

Se hace notar que el analisis de carga del microbus queda incompleto al no incluir toda la
tipologia de dias (el lectivo podria no ser el mas exigente si tenemos en cuenta un posible
menor tiempo de recarga diurna)

I G A
LECTIVO

MICROBUS

ELECTRICO Final mafiana Carga mediodia Finaltarde Carga nocturna
Distancia recorrida 144,91 kms 146,38 kms
Nivel de bateria 27,14 kWh 77,14 kWh 26,52 kWh 88,00 kWh
Porcentaje bateria 30,84% 87,66% 30,14% 100,00%
Tiempo en cochera 1 hora 8,5 horas
Potencia de carga 50 kW 22 kW
Energia recargada 50 kWh 61,48 kWh

Ala hora de evaluar la autonomia de los vehiculos, se consideran las autonomias nominales
registradas en la documentacion técnica de los vehiculos. Se debe hacer notar que dichas
autonomias se realizan bajo ciertas condiciones controladas y lo solicitado en el PPTP es
autonomia en condiciones reales, las cuales debian haber sido evaluadas.

DIMENSIONAMIENTO DEL PERSONAL

El amplio detalle y sistema utilizado para la elaboracion de los turnos de conduccién permite
al licitante presentar una oferta trabajada donde se optimiza el personal necesario cada dia,
reduciéndolo en periodos de menor niumero de expediciones.

Resimenes DiAS L ABORABLES NO LECTIVOS:

® Para cualquier dia laborable no lectivo se necesitan emplear a un total de 6
s a jornada y2 a jomada parcial.

®& Los viernes y visperas de festivo son los Unicos dias laborables no lectivos que a
un conductor s le incrementa la jomada.

Utilizacion de vehiculos: De los 8 conductores necesarios un dia laborable no lectivo:
+ 7 conductores utilizan un dnico vehiculo.
1 conductor utiliza varios vehiculos.

Aungue mas pi en i como sera la
rolacion de los conductores por las diferentes jomadas, los conductores a jornada
completa irén rotando por las diferentes jomadas y los conductores a jornada
parcial reslizarén siempre su jomada. A continuacion, vamos a mostrar cuadros
resimenes de las jomadas de los conductores los diferentes dias de la semana no
lectives y sacamos las siguientes conclusiones:
» De lunes a jueves las j d: pk delos
promedios son de 7:49 horas.
+ Los viernes y visperas de festivos las jornadas completas de los
conductores son en términos promedios de 8:02 horas.

en términos

Lunes - jueves NO lective

e mmr:m m':llunn TOMA Y DEIE S ]Dﬂ:ﬂm
CONDUCTOR 1 2:00 0:00 0:13 0:12 8:3s5
CONDUCTOR 2 5:30 0:00 0:13 0:10 5:53
CONDUCTOR 3 8:00 0:00 0:13 0:06 219
CONDUCTOR 4 2:00 0:00 0:13 0:06 8:19
CONDUCTOR 5 705 0:00 0:13 0:10 7:28
CONDUCTOR 6 2:00 017 013 0:05 8:35

e 7:25 0:02 0:13 0:08 7:49
Viernes NO lectivo y vispera festivo
H. H. H. H.

CONDUCTOR CONDUCCION  DISPOMIBILIDAD  TOMA Y DEJE H.Posicion JORNADA
CONDUCTOR 1 800 0-00 013 0:12 8:25
CONDUCTOR 2 5:30 000 13 0:10 5:53
CONDUCTOR 3 8:00 000 13 0:06 819
CONDUCTOR 4 800 000 013 0:06 813
CONDUCTOR 5 820 000 013 0:10 843
CONDUCTOR 6 B:00 0:17 0:13 0:05 8:35

mm’ 738 002 13 o8 802
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Asi mismo, detalla el nUmero de personal adscrito Unicamente a tiempo parcial a la
concesion (3:2 en dia laborable y 1 Fines de semana).

ROTACION LECTIVOS

Conductor L ™M X J V S D
1] Conductorl 8:25 | 8:25 | 8:25 8:25 8:25
2 Conductor 2 741 | 741 7:41 7:41 6:53 6:53
3 Conductor 3 741 | 819 | 8:19
4 Conductor 4 8:19 | 8:19 8:19 8:19 6:19 7:19
5 Conductor 5 8:19 | 8:19 8:19 6:38 6:48
6| Conductor 6 7:28 | 7:28 8:19 | 843
7| Conductor? 8:00 | 8:06 | 7:28 7:28 | 8:06 7:38
8 Conductor 8 8:06 8:06 7:48 6:18
9| Conductor 9 7:48 | 7:48 | 748 7:48 7:24
10| ConductorL-V | 4:49 | 4:49 4:49 4:49 4:49
11| Conductor L-V | 4:48 | 4:48 4:48 4:48 4:48
12 Conductor F 8:04 7:38

65:43:00 65:43:00 6543:00 6543:00 66:58:00 41-50:00 36:02:00

Se presenta ademas un sistema de rotacion en dias lectivos a lo largo de 9 semanas para los
conductores a jornada completa.

Semana L Semana 2 Semana 3 Semana s Semana 5

Conductor | t | m | x | s fv]s |o e |m|x|s]v| s m|x|s|v]s|o|e|m]x | |v]|]s|ofefm|x|s]v]|s| oo
Conductor1 | 835 | 8:25 | 8:25 | 825 | 8:25 | 0:00 | 0:00 | 7:4% [ 781 | 0:00 | 741 | 7:41 | 6:53 | 6:53 [ 0:00 | 0:00 | 7:81 | 819 | 829 | 0:00 | 0:00 | 819 | 8:19 | 819 | 0:00 | 839 [ 619 | 7:29 | 849 | 839 | €:29 | 0:00 | 0:00 | 638 | 6:48
Conductor2 | 7:41 | 7:41 | 0:00 | 7:41 | 7:41 | :53 | 653 | 0:00 | 0:00 | 7:41 [ @:19 | 8:49 | 0:00 | 0:00 [ 8:19 | 839 | 8:19 | 0:00 | 849 | 6:19 | 7:19 | 849 | 819 [ 819 | 0:00 | 0:00 [ 638 | 6:48 | 7:28 | 7:28 | 0:00 | 818 | @43 | 0:00 | 0:00
Conductor3 | 000 | o-00 | 7:41 | #49 | @19 | 0:00 | 0:00 | 818 [ 819 | 849 | o000 | 8:19 | 649 | 719 [ 8:19 | 899 | 8419 | 0:00 | 000 | 638 | 698 | 7:28 | 7:28 | 0:00 | 838 | 843 | 0:00 | 0:00 | 806 | 806 | 7:28 | 7:28 | 806 | 7:38 | 0:00
Conductor4 | 818 | 8:18 | 849 | 000 | 848 | 6:49 | 7:19 | 8:45 [ 89 | 848 | 0:00 | 0-00 | 6:38 | 6:48 [ 7:28 | 7:28 | 0:00 | 8:48 | 8:43 | 0:00 | 0:00 | 8:06 | 8:06 [ 7:28 | 7:28 | 8:06 | 7:38 | 0:00 | 0-00 | 0:00 | 8:06 | 8:06 | 7:48 | &:18 | 0:00
Conductors | 819 | 819 | 819 | 000 | 000 | 6:38 | 6:48 | 7:28 | 728 | 0:00 | 815 | 8:43 | 000 | 0:00 [ 8:06 | 806 | 7:28 | 7:28 | 806 | 7:38 | 0:00 | 0:00 | 0:00 [ 8:06 | 8:06 | 7:68 | 6218 | 0:00 | 7:48 | 7:68 | 7:48 | 7:48 | 0:00 | 0:00 | 7:28
Conductor6 | 7:28 | 7:28 | 0:00 | #:15 | 843 | 0:00 | 0:00 | £:06 [ 806 | 7:28 | 7:38 | 8:06 | 7:38 | 0:00 | 0:00 | 0:00 | 8:06 | 8:06 | 7:48 | é:18 | 0:00 | 7:48 | 7:48 [ 7:48 | 7:48 | 0:00 [ 0:00 | 7:24 | £:25 | £:25 | £:25 | 825 | 88 | 0:00 | 0:00
Conductor7 | 806 | 8:06 | 7.28 | 728 | 806 | 7.38 | 0:00 | 0:00 | 000 | 806 806 | 7:48 | 648 | 000 [ 7:48 | 748 | 7:48 | 748 | 000 | 000 | 728 | 895 | 895 [ 8:25 | 825 | 825 [ 0:00 | 0:00 | 741 | 781 | 000 | 741 | 741 | 653 | 653
Conductors | 0:00 | 0:00 | 8:06 | 806 | 748 | 6:18 | 000 | 7:48 | 7:48 | 7:48 | 7:48 | 0-00 | 000 | 7:24 [ 8:25 | 825 | 825 | 8:25 | 8:25 | 0:00 | 0:00 | 7:41 | 7:41 | 0:00 | 741 | 7281 [ 6:53 | 6:53 | 000 | 0:00 | 7:41 | 815 | @18 | 0:00 | 0:00
Conductors | 748 | 7:48 | 7:48 | 748 | 000 | 0.00 | 79 | 895 895 | 895 | @25 | 8:35 | 000 | 000 [ 781 | 783 | 0:00 | 743 | 741 | 653 [ 6553 | 0:00 | 0:00 [ 741 | 838 899 | 0:00 | 0:00 | 849 | 899 | 849 | 000 [ @19 | 699 | 738

Semana & Semana 7 Semana 8 Semana §

Conductor | L | M | x | o fv]s | o] Im|lx]s]vls|iole | m|x |y lv]s]o|loelm]lx|slv]s| b
Conductor1 | 7:28 | 7:28 | 0:00 | &8 | 843 | 0:00 | 000 | 806 | 806 | 7:28 | 7:28 | 8:06 | 738 | 0:00 | 0:00 | 0:00 | 8:06 | 806 | 7:48 | 618 | 0:00 | 7:48 | 748 | 748 | 7:48 | 0:00 | 000 | 7:28 343:55:00
Conductor 2 806 | 8:06 | 7:28 | 7:28 | 8:06 | 7:38 | 0:00 | 0:00 | 0-00 | 8:06 | 8:06 | 7:48 | 6:18 | 0:00 | 7:48 | 7:48 | 7-48 | 748 | 0-00 | 0:00 [ 7:24 | 8:35 | 8:25 | 8:25 | 8:25 | 8:25 | 0:00 | 0:00 343:55:00
Conductor3 | 0:00 | 0:00 | 8:06 | £:06 | 7:48 | 618 | 0:00 | 748 | 748 | 7:48 | 748 | 0:00 | 0:00 | 7:24 | 8:26 | £:25 | £:25 | 825 | 8:35 | 0:00 [ 0:00 [ 741 [ 74 | 0:00 | 741 | 7:61 | 683 | E53 343:55:00
Conductord | 748 | 7:48 | 7.48 | 748 | 0:00 | 0:00 | 72 | 895 | 825 | 895 | 825 | 8:35 | 000 | 000 [7:81 | 783 | 000 | 741 | 741 | 653 [ 653 [ 0:00 | .00 [ 781 | 898 | 839 | 0:00 | 0:00 343:55:00
Conductors | 825 | 8:25 | 8:25 | &5 | 825 | 0:00 | 000 | 741 | 7481 | 0:00 [ 741 | 7:41 | 653 | 653 | 0:00 | 0:00 | 7:1 [ @19 | 898 | 0:00 | 0:00 [ @119 | 829 [ @99 | 0:00 | 839 | 618 | 719 343:55:00
Conductor 6 7:41 | 7:41 | 0-00 | 7:41 | 7:41 | 6:53 | 6:53 | 0:00 | 0-00 | 7:41 | 8:19 | 8:19 | 0:00 | 0:00 [ 8:19 | 8:19 | 8:15 | 0:00 | 8:19 | 6:19 | 7:19 | £:19 | 8:19 | 8:19 | 0-00 | 0:00 | 6:38 | 6:48 343:55:00
Conductor7 | 0:00 | 0:00 | 7:42 | #:45 | 848 | 0:00 | 0:00 | £:18 | £:19 | £:49 | 0:00 | 8:48 | 6:45 | 7:15 | 8:18 | £:19 | 898 | 0:00 | o:00 | 6:38 [ 6ae | 7:28 | 7228 | 0:00 | 835 | 843 | 0:00 | 0:00 343:55:00
Conductors | 849 [ 849 | 849 | c-00 | 849 | 649 | 719 | 818 [ 849 | 849 | 000 | 0:00 | 638 | 68 | 7:28 | 728 | 000 | 819 | 843 | 000 [ 000 [ 806 [ 806 | 728 | 798 | 806 | 738 | 0:00 343:55:00
Conductors | &9 849 | 849 | 000 | 000 | 638 | 6:48 | 738 | 798 | 0:00 [ 80 | 8:43 | 0:00 | 0:00 [8:06 | #:06 | 7:28 | 7:28 | &:06 | 7:38 [ 0:00 [ 0:00 [ 0:00 [ 806 | 506 | 7:48 | €18 | 0:00 343:55:00

Si debemos hacer notar que a pesar de que el licitante indica tener contemplados el
absentismo y las vacaciones en el plan de explotacion propuesto, no parece estar definido
en las tablas de rotacién, no quedando claro si con esos 12 conductores | es suficiente para
cubrir vacaciones y absentismo.

Con respecto al resto de personal necesario para la explotacion, incluyendo sus funciones,
asi como el detalle del punto de atencion al cliente con una mejora en el tiempo de atencion.:



1.6.7. DIMENSIONAMIENTO DEL PERSONAL PARA EL CONTROL DEL
SERVICIO

Denfro de las oficinas cenfrales de ARASA ubicadas en el Poligono Indusfrial Municipal
tenemos a tres personas encargadas de la gestion y control del servicio. Todos ellos
disponen del carnet de conducir autobis y aunque no realizan servicios de forma ordinaria
estén a disposicién del transporte urbano de Tudela para convertirse inmediatamente en un
recurso adicional a la conduccidn y solucionar todas las incidencias repentinas no previstas.
Dichas personal son:

Relaccion

el Categoria Prof:
1 Jefe de trafico
2 Jefe de Seccion
3 Administracion - Conduceion

1. Jefe de trifico, persona con mas de 35 afios de experiencia en el transporte urbano
de Tudela en particular y en la empresa en general. Sus funciones serdn las siguientes denfro
de la gestion de la explotacion:

+ Realizar y publicar el calendario de trabajo mensual a todos los conductores. Los
conductores recibirdn mensualmente un calendario con los dias que trabajan, los
dias gue descansan y los dias de vacaciones llegado el caso. La publicacion de este
calendario se realizard en todo moments cumpliendo con la nomativa vigente en el
convenio aplicable a este confrato.

+ Realizar y publicar los servicios a realizar semanalmente a los conductores.
Todos los recibirén ite, en la aplicacion mévil VOLCANO
DRIVER, asi como una copia en papel en el ceniro de trabajo, los servicios a realizar
la préxima semana, facilitando y mejorando su conciliacion laboral.

+ Supervisar el correcto funcionamiento de los servicios y monitorizar en tiempo
real la ubicacion de los vehiculos. Todos los vehiculos llevaran instalado el sistema
de geolocalizacion y comunicacion MOVILDATA, este sistema estard vinculado con
el planificador de los senvicios de modo que si se produce alguna modificacion o
alteracion en el comecto desamollo del servicio saltara una alarma para poder
comprobar lo sucedido y actuar en consecuencia.

+ Organizacion del taller, marcando la prioridad en la reparacion de los vehiculos a
los mecénicos, registrando las tareas realizadas a cada vehiculo y generando
informes analificos de los costes de reparacion y conservacion de la flota.

O izacion y asil ion de los i a cada servicio. Decidiendo que
vehieulo realizaré qué servicio y coordinando con taller cuando hay que pararios para

Arasa incorpora ademas en su oferta técnica una propuesta para el personal de
mantenimiento (2 operarios) con equipo de respuesta rapida.

1.6.2. TALLER MOVIL - EQUIPAMIENTO CONTROL REMOTO

En las instalaciones de Tudela disponemos de un

“Taller Mévil”. Se trata de una furgoneta _ e
perfectamente equipada para poder salir cuando sea e

preciso a solucionar las averias de vehiculos
inmovilizados en ruta.

La ubicacién y disponibilidad de nuestros talleres moviles asi como los profesionales
ubicados en ARASA garantizan una reaccién inmediata ante cualquier contingencia. Este
taller movil permite dar asistencia inmediata en carretera para poder reparar o, si no fuera
posible, trasladar, por parte de un equipo de profesionales, el vehiculo a las instalaciones de
la empresa de modo que esta averia suponga el menor perjuicio posible tanto para el servicio
como para el trafico de la Ciudad de Tudela.

1.6.3. DIAGNOSIS EN REMOTO

La tecnologia punta de nuestros vehiculos y equipos de taller nos permiten realizar una
diagnosis en remoto. Cuando nuestros mecanicos reciben el comunicado del incorrecto
funcionamiento de un vehiculo, analizan en remoto su estado y pueden liegar a solucionar
muchas averias de caracter electronico desde la distancia, asi como garantizar la seguridad
de los vehiculos en la explotacién.

El propésito de ARASA es aportar lamayor calidad en el servicio y, por ello, invertimos
en trabajar con la mejor tecnologia del mercado, anticipandonos a posibles averias que
puedan conllevar rotura del servicio.
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Parra expone una estructura cumplidora, presentando los apartados minimos para el
cumplimiento del plan de explotacion.

1.- PLAN DE EXPLOTACION PROPUESTO vovvverernesrsens N
1.1.- CUADROS DE MARCHA (INCLUYENDO LOS VIAJES EN VACiO] e eeeaeraeeeeeerasafesseersssseseeeeessssecseerareasesenesaresnatenerarannareeerarannares 3
1.1.1.- Codificacion de las Expediciones programadas en el Servicio de Transporte.........coocceveeveeececsveiinrsrennnn 3
1.1.2.- Calculo de Tiempos y Distancias para Recorridos en VACI0 .........ovcveeeeeeeeeecceee e sesesvesiaessesesrenrannns 8
1.1.3.- Criterios para la definicion de los Cuadros de Marcha ...........cccueoveeeveeeececee e sve e saesaeeerenns 9
1.14.- Cuadros de Marcha Jornadas Lunes a Viernes Laborables LectiVos ......c...occcoeevvvceccecevcnseseseeeieseenenn. 11
1.1.5.-  Cuadros de Marcha Lunes a Viernes Laborables No LECTIVOS .........ccvocveeecevoeeeccsieecneeiesenceeaseeeenneenens 17
1.1.6.- Cuadros de Marcha SGbados Laborables................ooeeeiiireeeeeeee e sae e ereennes 22
1.1.7.- Cuadros de Marcha Domingos y Festivos... .25
1.2.-  ESQUEMA DE CARGA DE LOS VEHICULOS ELECTRICOS. c.vveueteeeseeeseasessessssssssssssssessssssesesssessasssssssssseassssesesesnees 28
1.2.1.- CARGA DE LOS AUTOBUSES ELECTRICOS MAN ....coveeeveereceseseeseesssssssvmsssssssssssssssssssssessssessssesssessasssassens 20
1.2.2.- CARGA DEL MICROBUS ELECTRICO KARSAN.....cveveeeveeeveeeseesseesessissssssvessssssssssssssssssssssssssossesesssessasssassens 30
1.3.-  ASIGNACION TEORICA DE TURMOS DE CONDUCTION . ceuveeeeueeseersseeasssesssesessssssssseesmessssssesessess seessessssssensesssasenssssssssnsans
1.3.1.- Turnos de Conduccién Lectivos Lunes a Jueves Laborables
1.3.2.- Turnos de Conduccién Lectivos Viernes y Visperas de FESHIVOS ..uvmmmirinisssssssessesssssssssssssssssssssessans 34
1.3.3.- Turnos de Conduccion No Lectivos Lunes a Jueves Laborables.............cooeeveviceoecvecnncieseeeicanen 35
1.34.- Turnos de Conduccién No Lectivos Viernes y Visperas de FESTIVO .....eeeevveeceeeseieeee e svessesvessesssesesrensens 39
1.3.5.- Turnos de Conduccion SAbados Laborables...............oceeieoeieeree et aae e eseeees 3
1.3.6.- Turnos de Conduccién Domingos Y FESTIVOS .......cvwecceeeeeereeesesseeresssesessssssssessassssssasessssssssssssasssesseseerans 30

1.4.- DIMENSIONAMIENTO DE PERSONAL DE CONDUCCION ......

El plan de explotacion es cumplidor con los servicios requeridos en el pliego, presentando
unos cuadros de marcha completos con vehiculo, conductor, horarios, servicios, kilometraje
acumulado y carga diurna si procede.

Con respecto a la estrategia de carga de la flota eléctrica la oferta se muestra completa,
detallada y so6lida, incorporando un plan de contingencia cuando ha detectado una posible
falta de tiempo de carga para el microbus eléctrico.

Se debe hacer notar la falta de vision global de la explotacion mediante graficaje u otro
meétodo que posibilite ver la flota y/o el personal de manera conjunta.

Asimismo habria sido deseable un mayor detalle en la elaboracion de los turnos,
optimizandolos en periodos de menor nimero de servicios y la posible inclusién de turnos

parciales.

No se incluye dimensionamiento de personal indirecto y/o necesario para la correcta
explotacion de la concesion (Jefe de trafico o personal administrativo).

Tras esta vision general, detallaremos los diferentes apartados mas relevantes de la oferta.



INSTALACIONES

El licitante oferta una ubicacién para cocheras y punto de carga en Carretera de Alfaro,
poligono 27, parcela nUmero 39.suponiendo una mejora las premisas presentadas en el
estudio de viabilidad, permitiendo reducir los tiempos en vacio y de respuesta.

1.1.2.- Calculo de Tiempos y Distancias para Recorridos en Vacio

Para la ejecucion del contrato de transporte urbano de Tudela, AUTOBUSES PARRA contara con
unas instalaciones destinadas a aparcamiento, mantenimiento, recarga de baterias, y limpieza de
Ia flota, situadas en la zona industrial de la Carretera de Alfaro, poligono 27, parcela numero 39.

Con la finalidad de realizar corectamente la estimacion de tiempos y distancia de los recorridos en
vacio que deben realizar los autobuses entre las cocheras y los puntos de inicio y final de los
servicios asignados cada jornada, en este apartado vamos a indicar el calculo de estas magnitudes
para las cabeceras de las lineas de transporte urbano definidas en los Pliegos de la licitacion.

El tiempo que se asignara en los cuadros de marcha al traslado en vacio corespondiente al inicio
de cada jomnada sera el que se calcule con el recorrido a realizar, mas dos minutos previstos como
margen para que el autobls se sitle en |a parada y recoja a los viajeros antes de iniciar el servicio
a la hora exacta marcada en los horarios.

> CABECERA 1. Calle Diaz Bravo n°5

Esta parada es cabecera de la linea Roja en el
servicio de las mafianas de dias laborables
(Rm), de la linea Amarilla en el servicio de las
mafianas de dias laborables (Am), y de la linea
Verde.

Distancia Cocheras-Parada: 1,75 Km
Tiempo de Recorrido:3 minutos

Se detecta una errata en la tabla resumen de kilometraje del punto 1.1.3 sumando la
columna de % mas del 100%.

Km Anuales TOTALES (Servicio + Traslados Vacio)
L-JLablec WVilablLec L-JLabNL W labMNL Sibados Domvy Fest. TOTALANO % Km

Bus Elécirico 1 2452071 599787 1093730 282353 1207665 12.33696 68.592,02 20,04%
Bus Eléctrico 2 33.29523)  814416] 1485111 3.83254] 1197670 11.973.25] 84.072,98 24,53%
Microbis Elécirico | 40.656,11]  9.04466] 17.87060]  a.611,79) 14.81830] 18.96742] 106.868,98 31,18%
Autobis Hibride 47.152,28| 1234982 2103195] 6.067.68 0,00 0,00] 86.601,73 25,27%
Bus Diésel 1 6.626,96|  1.620,98 0,00 0,00 0,00 0,00  8.247,95) 2,41%
Bus Diésel 2 4.839,98|  1.183,88 0,00 0,00 0,00 0,00  6.023,86 1,76%
TOTAL CONTRATO 360.507,51
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La asignacion de servicios y el plan de explotacion lo detallan mediante las tablas de cuadro
de marchas de los vehiculos,

Estos cuadros de marcha son completos, indicando toda la informacién relevante vy
necesaria para analizar los servicios realizados por cada vehiculo, asociando ademas los

turnos

» Autobus Eléctrico 1. Linea Roja Turno Mafiana

TURNO
VEHICULO |CONDUCTOR| Linea [Svcio.|H.Salida| Origen |H.Lllegada| Destino Km Parcial | Km. Acum.
Vacio| 7:25 |Cocheras 7:30 Diaz Bravo,5 1,75 1,75
Roja-Rm| RL-1 7:30 |Diaz Bravo,5 8:00 Diaz Bravo,5 9,61 11,36
Roja-Rm| RL-2 8:00 [Diaz Bravo,5 8:30 Diaz Bravo,5 9,61 20,96
Roja-Rm| RL-3 8:30 [Diaz Bravo,5 9:00 Diaz Bravo,5 9,61 30,57
; Roja-Rm| RL-4 9:00 |Diaz Bravo,5 9:30 Diaz Bravo,5 9,61 40,17
= Roja-Rm| RL-5 9:30 [Diaz Bravo,5 10:00 |[Diaz Bravo,5 9,61 49,78
Roja-Rm| RL-6 10:00 |[Diaz Bravo,5 10:30 |[Diaz Bravo,5 9,61 59,39
5 Roja-Rm| RL-7 | 10:30 |Diaz Bravo,5 11:00 [Diaz Bravo,5 9,61 68,99
8 Roja-Rm| RL-8 11:00 [Diaz Bravo,5 11:30 |[Diaz Bravo,5 9,61 78,60
% Roja-Rm| RL-9 11:30 |Diaz Bravo,5 12:00 [Diaz Bravo,5 9,61 88,20
E Roja-Rm|RL-10| 12:00 |Diaz Bravo,5 12:30 |Diaz Bravo,5 9,61 97,81
g Roja-Rm| RL-11| 12:30 |Diaz Bravo,5 13:00 |Diaz Bravo,5 9,61 107,42
@ Roja-Rm| RL-12| 13:00 |Diaz Bravo,5 13:30 [Diaz Bravo,5 9,61 117,02
Roja-Rm|RL-13| 13:30 |Diaz Bravo,5 14:00 |[Diaz Bravo,5 9,61 126,63
g Roja-Rm| RL-14| 14:00 |Diaz Bravo,5 14:30 |[Diaz Bravo,5 9,61 136,23
,9 Roja-Rm| RL-15[ 14:30 |Diaz Bravo,5 15:00 [Diaz Bravo,5 9,61 145,84
Roja-Rm|RL-16| 15:00 |Diaz Bravo,5 15:30 |[Diaz Bravo,5 9,61 155,45
Roja-Rm| RL-17| 15:30 |Diaz Bravo,5 16:00 [Diaz Bravo,5 9,61 165,05
Roja-Rm| RL-18| 16:00 |Diaz Bravo,5 16:30 |Diaz Bravo,5 9,61 174,66
Vacio| 16:30 [Diaz Bravo,5 16:33 [Cocheras 1,75 176,41

En el caso del microbus eléctrico se incluye el tiempo de carga diurno por tipo de dia.

MICROBUS ELECTRICO

Amarilla-Am | AL-12| 13:00 |Diaz Bravo,5 13:30 |Diaz Bravo,5 10,16 123,84
Amarilla-Am | AL-13| 13:30 |Diaz Bravo,5 14:00 |Diaz Bravo,5 10,16 134,00
Amarilla-Am® AL-14| 14:00 |Diaz Bravo,5 14:10 |Hospital 2,94 136,94
Vacio| 14:10 [Hospital 14:10  [ETI-Tudela 1,50 138 44
Ref. RL2v | 14:10 |ETI-Tudela 14:25  |Barrio Verde 3,36 141,81
Vacio| 14:25 |[BarrioVerde 14:31 |Cocheras 2,50 144,31

CARGA B0 KW 55 minutos.
Vacio| 15:30 |Cocheras 15:38 |Hospital 4,90 145,21
Amarilla-At | AL-15| 15:38 |Hospital 16:08 |Hospital 10,16 159,37

ASIGNACION DE VEHICULOS

Esta asignacion de servicios se ajusta al planteamiento inicial mostrado en el PPTP y se
muestra en los cuadros de marcha vistos anteriormente.

Falta de vision global de la flota y servicios bajo un diagrama de Gantt u otra metodologia
que permita el analisis de conjunto del plan de explotacién propuesto.




ESQUEMA DE CARGA DE LOS VEHICULOS ELECTRICOS

Los puestos de carga suponen una amplia mejora con respecto a los requisitos minimos de
pliego:

e 180 kW (2x90kW) en lugar de 120kW (2x60kW)

e 50kW en lugar de 22kW
La oferta detalla ademas el software de gestién de los puntos de carga para la optimizacién
de las cargas

Para |la recarga de las baterias, |a licitadora instalara en sus cocheras los siguientes equipos de
suministro de energia eléctrica en cormiente continua:

- 1 Cargador INGEREY RAPID 180 DUO, o equivalente. Este equipo puede suministrar un
potencia de hasta 180 KW en cormiente continua, y cuenta con dos conectores para poder
cargar dos vehiculos simultdneamente (hasta 90 KW por punto). Con este cargador se
realizara la carga noctumna de los dos autobuses eléctricos y la recarga a media jomada del
microbds eléctrico.

- 1 Cargador INGEREY RAPID 50, o equivalente. Este cargador rapido permite cargar
vehiculos tanto en coriente continua de hasta 53,5 KW como en corriente altema con una
potencia maxima de 22 KW. Dispone de conectores adaptables a todos los modelos de
vehiculos eléctricos. Con este cargador se realizara la carga nocturna del microbls eléctrico.

- Spftware de control y gestion de los equipos de carga, gque permite programar la carga de
los autobuses de forma individualizada (potencia de carga, hora de inicio v fin del proceso
de recarga, etc.) para ajustarlo a las necesidades funcionales del operador de transporte,
optimizar el consumo de energia en las horas con menor coste de la electricidad y conservar

El esquema de carga para los vehiculos eléctricos es detallado y sélido, constando de
especial relevancia el andlisis realizado sobre el plan de explotacién del microbus eléctrico,
detallando por tipo de dia el tiempo de carga disponible, el estado de las baterias.
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Sobre este nivel de carga de las baterias del microbus al llegar a mediodia a las cocheras se realiza
la recarga de media jornada con el tiempo disponible cada tipo de dia que se ha reflejado en los
cuadros de marcha de este vehiculo:

55 minutos (0,92 horas) de recarga rapida
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70 minutos (1,17 horas) de recarga rapida

45 minutos (0,75 horas) de recarga rapida
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Realizando la recarga con el cargador rapido a 80 KW de potencia en estos tiempos disponibles, el
porcentaje maximo de recarga que podria realizarse figura en la tabla siguiente. Como se puede
comprobar, los dias laborables hay tiempo suficiente para que el microbus vuelva a salir de las
cocheras con el 100% de la capacidad de las baterias y los sabados, domingos y festivos se podra
recargar hasta el 93,04% de la energia maxima.

% Bateria

Disponible

H. Disp.
Recarga

KWh Max.
Recarga

% Maximo % Bateria Tras

Recarga

Recarga

Laborables Lectivos 31,28% 0,92 73,60 83,64% 100,00%
Laborables No Lectivos 33,31% 1,17 93,60 100,00% 100,00%
Sabados 24,86% 0,75 60,00 68,18% 93,04%
Domingos y Festivos 24,86% 0,75 60,00 68,18% 93,04%

Ala hora de evaluar la autonomia de los vehiculos, se consideran las autonomias nominales
registradas en la documentacion técnica de los vehiculos. Se debe hacer notar que dichas
autonomias se realizan bajo ciertas condiciones controladas y lo solicitado en el PPTP es
autonomia en condiciones reales, las cuales debian haber sido evaluadas.

El licitante ofrece un plan de contingencia ante la posible problematica los domingos y
festivos ante la posible falta de tiempo necesario para la carga del vehiculo hasta finalizacién
de jornada.

Como Plan de Contingencia para evitar que, en estos casos, el servicio se vea afectado

AUTOBUSES PARRA tendra disponible el microbus diésel de reserva en las cocheras de Tudela

los fines de semana entre las 14:30 y las 17:00 h. Si se obslerva que el consumo de bateria en el

Km Micro
VEMICULO Km Parcial | Km. Arum. | Béctrien
22 |Cocheras ; 4,90 4,30 4,
Roja- Rt 7-30_|Hospital 200 561 1451 14,54
Amarilla-at | AF-1] 800 |Hospital 830 10,16 2467 oY
Raja-Rt RF-2 830 |Hospital 2:00 9.61 3428 34,26
Amarilla-at | AF-2| 00 |Haspital 230 10,16 44,44 2.1
2 RojaRt | RF-3] 230 [Hospital 1000 |Hospital 9,61 5404 54,04
E Amarilla-At | AF-3 | 10:00 |Haspital 10:30 | Hospital 10,16 6421 64,21
=1 w Roja-Rt | RF-4| 10:30 [Hospital 1100 |Hospital 9,61 7381 73,81
n 5 Amarilla-At | AF-4 | 11:00 |Haspital 11-30 | Hospital 10,16 8358 &3,
'g - RojaRt | AF-5] 1130 [Hosgital 1200 |Hospital 9,61 93,58 93,
; Amarilla-At | AF-5] 12:00 [Hospital 12-30 |!Duui!.|l 10,16 103,75 103,
= Roja Rt | RE-6| 1230 |Hospital 1300 |Hospital 561 133 113,
Armarilla-at | AF-6 ] 13:00 [Hospital 1330 |Hospital 10,16 123,51 123,51]
ojaRt | RF-7] 13:30 |Hospital 1400 |Hospital 5,61 133,12 133,10
Amnarilla-at | AF-7| 14:00 [Hospital 14-30 | Hospital 10,16 143,28 143,28
RojaRt | RF-B| 18:30 |Hospital 1500 |Hospital 561 152,89 152,54)
vaco| 15:00 [Hospital 1506 |Cocheras 4,90 157,78 157,79
g o — vacio] 1550 |Cocheras 1600 |Hospital 4,90 162,60
554 Amarilla-At | AF-2] 1600 |Hasgital i 10,16 172,85
z B Rofa-Rt | RF-2] 16:30 |Hosgital 5,61 182,45
Armarilla-de | AF-S] 1700 [Hospital 10,16 182,62 10, 1]
Roja-Rt | RFE-10] 17:30 [Hospital 8,61 FrR] 19,77
8 Amarilla-At [ AF-10] 18:00 |Hospital 18-30  |Hospital 10,16 21238 2,99
= - Roja-Rt | RF-11] 18:30 [Hospital 1500 |Hospital 8,61 22,00 8,54
E & Armarilla-at | AF-11] 1900 [Hospital 10:30  |Hospital 10,16 232,16 40, 70)
E - Moja Rt |RE-12] 18:30 [Hossital 2000 |Hospital 9,61 241,77 sﬂ
2 Amarilla-At [AF-12] 2000 |Hospital 2030 | Hospital 10,16 519 =X
=] Reja Rt |RE13] 20:30 |Hossital 00| Hospital 561 615 79.08]
= Amnarilla-at [AF-13] 71:00 [Hospital 2130 |Hospital 10,16 L0 9,2
- Roja-Rt RF-14] 21:30 |Hospital 22400 Hospital 9.61 281,30 98,85
Amnarilla-At [AF-14] 32:00 |Haspital 230 |Hospital 10,16 nLa 109,01
vacio] 2230 |Hospital 21-3  |Cocheras 4,90 206,37 113,51




ELABORACION Y ASIGNACION DE TURNOS DE CONDUCCION

La asignacién tedrica de los turnos de personal de conduccién, solo incluyen tiempos de
conduccidn, sin incluir otros tiempos extra a ser abonados a los conductores como es el de
toma y deje, que si bien en el punto 1.4 se incluyen como incremento a mayores, deberian
computarse en los turnos de trabajo. en los que se espera de la documentacion técnica un
mayor detalle y no una extrapolacion basada en la documentacién facilitada en los pliegos.

1.3.1.- Turnos de Conduccidn Lectivos Lunes a Jueves Laborables
0 DORNAD R 0
INOS clo o Conducdé : tobiis  Conductdd nlclo Turna G

TOL-1 Bus Elect-1 .35 |Cocheras 1:00  |Diaz Brave 4:35 |BusDidsel-1| 1404 |Cocheras 15:46  |Cocheras Ld2 6:17
TaL-2 Bus Digsel-1 655 Cocheras 851 Cocheras 156 |BusElec-1 12:00  |Diaz Bravo 16:33  |Cocheras 433 6:29
TOL-3 Bus Elect-2 7:55 Cocheras 15:30  [Diaz Bravo 7:35 7:35
TOL-4 Bus Elect-2 15:30  [Diaz Bravo 21:33  |Cocheras 6:08 6408
TOL-5 Micr. Elect. T:08 Cocheras 14:31  |Cocheras 23 73
TaL-6 Micr. Elect. 15:30  [Cocheras 224 |Cocheras 7:14 714
TOL-T Bus Hibrido 5:10 Cocheras 12:35 Intermodal 7:15 7:15
TOL-E Bus Didsel-2 7:10 Cocheras B:58 Cocheras 1:48  |Bus Hibrido 12:75  [Intermodal 17:10  [intermodal | 445 6:33
TOLL-9 Bus Didsel-2 14:02  |Cocheras 15:33  [Cocheras 1:31 |Bus Hibrido 1710 [Intermodal 7358 |Cocheras Sedf 7:189

Al igual que en los cuadros de marcha de los vehiculos, se echa en falta un sistema de
visualizacion que permita obtener una vision global de los turnos de conduccién a lo largo
del dia.

Como problema de este particular se detecta una posible falta de optimizacién,
especialmente domingos y festivos, donde los turnos de trabajo medio no alcanzan las 6
horas.

No considera turnos parciales que permitan optimizar los recursos.

Al igual que en la elaboracién de los cuadros de marcha no se expone la metodologia y/o
herramienta de elaboracién de los mismos.
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DIMENSIONAMIENTO DEL PERSONAL

El dimensionamiento del plan del personal de conducciéon se ha basado en la aplicacién de
un 15%, como se ha comentado en el punto anterior en la documentacién técnica se
esperaria un mayor detalle y justificacion de estos valores.

1.4.- DIMENSIONAMIENTO DE PERSONAL DE CONDUCCION

Con las jornadas de trabajo previstas en los turnos de conduccién indicados, se puede calcular el
numero de horas de conduccién que son necesarias cada afio para la ejecucion del contrato, segun
|a tabla siguiente:

Horas de Trabajo por Turno Total  Nedias/ Total
Turmol Turno 2 Turno 3 Turno4 Turne5 Turno 6 Tumo7 Tume 8 Turmo9 Horas/Dia  afio Horas/Afio
Lunes a Jueves Lectivos 617 | 629 | 735 | &03 | 723 | 714 | 715 | 633 | 718 | 62:08:00 139 8636:32:00|
Viernes Lectivos 617 | 629 | 735 | &03 | 7:23 | 714 | 715 | 743 | 7:24 | 63:23:00 34 2155:02:00|
Lures aJueves NO Lectives | 4:35 | 433 | 7:35 | &03 | 644 | 7:14 | 715 | 445 | 548 | 54:32:00 62 3381:04:00|
Viernes NO Lectivos 4:35 4:33 7:35 6:03 44 7:14 7:15 5:55 5:53 55:47:00 16 892:32:00|
Sabados 625 | 558 [ 7:05 | 633 | 744 | 644 40:25:00 50 2024:10:00|
Domingos y Festivos 445 | 508 [ 505 | 533 | 744 | 644 34:59:00 64 2238:56:00|
TOTAL CONTRATO 19328:16:00|

Siguiendo la metodologia del Estudio de Viabilidad que se incluye en el Pliego Técnico de la
licitacion, para calcular las horas de trabajo correspondientes al personal de conduccion,
estimaremos un 15% de tiempo adicional para cubrir el resto de conceptos asociados al trabajo de
los conductores:

- Liquidacién de recaudaciones y entrega de partes de trabajo
- Revision visual de los vehiculos al inicio y al final de la jornada
- Realizacién de Cursos de Formacién
- Horas de absentismo
Por tanto, el numero de horas de trabajo que se consideran necesarias son:
19.328,27 h conducc. x 1,15 = 22.227,51 h/aio

Esto desemboca en un dimensionamiento de 12 (jornada completa) +1 (jornada parcial) sin
justificar si se ajusta a los turnos definidos ( por ejemplo que tipo de jornada realiza el
conductor a tiempo parcial).

Es positiva la inclusion del personal extra necesario para el cubrimiento de vacaciones, la
cual queda mermada por su no inclusién en el sistema de rotacién (los mismos 11
conductores son los que trabajan durante los 45 dias, sin incluir los conductores 12y 13)

SERVICIO DE TRANSPORTE URBANO DE TUDELA
Cusdrante nducckén

N N 5|0 5 |G 5 0 ) X 3 X 3 I
Conductor/al |1 |0 [ 01|11 M|z = EE 14 [ va |58 [EEEE 6 [ 6|66 vlulu|u|w B[
Conductor/a 2 ulele|w Blo|lolo|oe Wl e @ E E A 6| ve [ 56 6 U [ [s1 B ||| [C3 ICET)
Cond. ER ) £} EREEN ) 3 I T T KD Bl s |s|e ¥ | L[ 6 16 va vlu|w ve |56 | F2 | 1o | vese ululu
Conductor/as | 13 | 13 1a | va [sa[ra 5[5 [ s [vs [ss e[ 6w vlulu|ulw s w]|E I vi|si|w el
Cond: s |l vs | S8 [ s | s 6| ve|se| e v |ufvr|se e [ws|w(ve Wl w|elw ujululu s2|m| [
Cond: 3 CH A 3 I ve | s [} v Blelolo|we ] ululululw clele|olw N NN ERNE
Cond 7 |w|w|elw]ve 3 2 A S Filis|s 15 52 ] ululwvifs|a ulululals Glulululv AN I
Cona [ S el MR ) B s Fa [ 1© vilsi|mlolo V2 FANE] Blulwlsle 1a [ |telve [C} IR
Condh s |u a8 |ve Wl s|wlw ululululw Blulululo =1 AN ave|safa|ie Glw|s|es 16
Conductor/a10 | 8 | 18 [N ] nlolulwls Gle ololw Glale|slw Fa | ta|a|te S5 |F 5|5 s e | 56 3 AT
Conductor/at1 | 19 | 19 | 19 vi|sn L ululv|ale Glulw|s La [t |ialvalse Gl s|slw EEEE RN S
Conductor/a 12
(Conductor/s 13

El dimensionamiento de personal se ha centrado Unicamente en el personal de conduccion,
no habiéndose definido las necesidades de personal de gestidn y necesario para la correcta
explotacion de la concesion.



3.3 RESUMEN DE VALORACIONES Y ANALISIS COMPARATIVO

En primer lugar se debe destacar que las 2 ofertas presentan un plan de explotacion que
cumple con los servicios recogidos en el ANEXO I: DEFINICION DE SERVICIOS del Pliego de
Prescripciones técnicas particulares.

Dicho esto, desde la propia estructura de la documentacién se vislumbra que Arasa aporta
un mayor detalle de todos aquellos factores y recursos necesarios para la correcta
elaboracion y mantenimiento en el tiempo de un plan de explotacion.

1. PLAN DE EXPLOTACION PROPUESTO s 1 PLAN DE EXPLOTACION PROPUESTO 3
11 DESCRIPCION Y UBICACION DE LOS LOCALES s 11 CUADROS DE MARCHA (INCLUYENDO LOS VIAJES EN'VACIO) 3
i ) 111~ Codificacién de las Expediciones p € €l SErVicio de THANSPOME v cervvnmsicsssesssiic 3
111 Instalaciones — Poligono Industrial Municipal ... 5
1.1.2.-  Cdleulo de Trempos y Distancias para Recorridos en Vacio
112 Garaje~Poligono industrial Las Labrada: 16 113 Criterios para la definicion de los Cuadros de Marcha 9
113 Offcina de venta y atencidn ol piblico. 19 114  Cuadros de Marcha Jornadas Lunes a Viernes LabOrables LECVOS .......vwwmvierrrressees 11
12. GRADO DE ADECUACION DEL PLAN DE EXPLOTACION DESARROLLADO A LAS 1.1.5.-  Cuadros de Marcha Lunes a Viemes No Lectivo: 17
CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS VEHICULOS 2 116  Cuadros de Marcha Sdbados 2
13.  ASIGNACION TEGRICA DE AUTOBUS Y CONDUCTOR A SERVICIO......... .23 L1.7.-  Cuadros de Marcho Domingos  Festivo »
12.-  ESQUEMA DE CARGA DE LOS VEHICULOS ELECTRICO! 2
131 ion d d . jes en vacio) y asi ales 121~ CARGA DE LOS AUTOBUSES ELECTRICOS MAN. 2
cuadros de marcha (indicando tipologia de vehicuio). = 122.-  CARGADEL MICROBUS ELECTRICO KARSAN. El)
132, Asignacién tedrica de turnos de conduecid 35 13- ASIGNACION TEGRICA DE TURNOS DE 6 3
133, Tabla resumen de HOFGIiOS Par 108 USUAIDS .eovesesrssrssren 73 131~ Turnos de Conduccion Lectivos Lunes a Jueves Laborables .. .
154 widad e " 75 132~ Tumnos de Conduccidn Lectivos Viernes y Visperas de Festivos ... .34
) 133.-  Tumos de Conduccién No Lectivos Lunes a Jueves Laborabl 35
1.4.  ESQUEMA DE CARGA DE LA FLOTA ELECTRICA 7%
1.34.- Turnos de Conduccidn No Lectivos Viernes y Visperas de Festivo .35
141 Operativa del servicio & 1.35-  Tumos de Conduccion Sdbados Laborabl 35
142 Balanceo de Kilometraje y Ciclos de Carga entre vehiculos ... 76 1.36.-  Turnos de Conduccién Domingos y Festivo: 36
15.  DIMENSIONAMIENTO DEL PERSONAL DE CONDUCCION. 78 1.4~ DIMENSIONAMIENTO DE PERSONAL DE

1.6. DIMENSIONAMIENTO DE RECURSOS: MEDIOS AUXILIARES Y PLAN DE CONTINGENCIAS ... 86

161 Flota de Reservo. 86
162 Taller mévil- Equipami trol remoto 87
163.  Diagnosis en remoto 87
164 Sistema Volcano. 57
165 ister iz 6n vehiculos 96
166 ferencit Z o

167, Dimensionamiento del persanal para el control del servicio 99
168 Conteode pasajeros 101
169 Plan ingenci 102

Ambas empresas aportarian una ubicacion de instalaciones que permiten minimizar los
desplazamientos en vacio y los tiempos de respuesta.

Cochera AUTOBUSES
PARRA Tudela

Si bien, en este apartado debemos destacar que Arasa expone ademas el equipamiento de
taller existente en sus instalaciones, dispone de otra ubicacion en el poligono industrial Las
Labradas y ademas presenta el punto de atencion al cliente que pone a disposicién de la
concesion en la estacion de autobuses del municipio.

Con respecto al plan de servicios planteado y su asignacion a vehiculos, en ambos casos se
han limitado a plasmar el anexo | del PPTP y una asignacion de vehiculos a servicio idénticas
al kilometraje alli reflejado, este apartado no puede tener impacto significativo sobre la nota
técnica.
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Si podemos destacar en el caso de Parra una presentacion mas detalla y pormenorizada de
los cuadros de marcha

Por otro lado Arasa destaca por esa vision global que supone la plasmacién de los cuadros
de marcha sobre los diagramas Gantt y la introduccién a su sistema ERP de gestion.

LUNES, MARTES. MIERCOLES Y JUEVES NO LECTIVOS [no visperas de festivol 1.1.4.- Cuadros de Marcha Jornadas Lunes a Viernes Laborables Lectivos
» Autobus Eléctrice 1. Linea Roja Turno Mafiana
TURNO
. VEHICULO | CONDUCTOR| Linea |Scio. |H. Salida| Origen |H. Uegada| Destino | Km Parcial | Km. Acum.
Vacio| 725 [Cocheras 730 |oizBravos| 175 175
Ltn | [t | e [n [ [t | e [ [ [t [ e [ [ [ [ e [ [ ] Roja-Rm| RL-1| 7:30 |DiazBravoS| 800 |DiazBravo,5| 5,61 11,36
= RojaRm| RL2 | 800 |DiazBravo,s| 830 |DiazBravo,s| 9,61 2056
RojaRm| RL3 | 830 |DiazBravos| 900 |DiazBravo,s| 9,61 3057
| [ENIN KO8 £ N N EREN 8 £ EN CR CH 03 KN CHECH (03 RIS (08 03 EN S 0 8 I 3 Roja-Rm| RL-4 |_9:00 rﬁn Bravo,5| 930 |DiazBravo,5| 5,61 0,17
— g RojoRm| RLS | 930 |DiazBravo,5| 10:00 |Diaz Bravo,5| 9,61 49,78
Roja Rm| RLE | 10:00 |Diaz Bravo,5| 10:30 rE:u Bravos| 961 59,30
1 QI | 1 u] - Roja-Rm| RL-7 | 10:30 |Diaz Bravo,5| 11:00 |Diaz Bravo,5| 9,61 68,99
e S RojaRm| RL8 | 11:00 |Diaz Bravo,5| 11:30 Pul Bravos| 961 78,60
£ RojaRm| RLG | 11:30 |DiazBravo,s| 12:00 |DiazBravo,5| 9,61 88,20
[ o [am T [ame e e see | E| RojaRm| RL-10] 12:00 |Diaz Bravo,5| 12:30_|Diaz Bravo,5| _ 5,61 57,81
S w Roja-Rm|[RL-11] 1230 En Bravo,S| 1300 |DiazBravosS| 961 107,22
a RojaRm|RL12| 13:00 |DiazBravo,s| 13:30 |DiazBravo,s| 9,61 117,02
Roja-Rm|RL-13| 1330 |Diaz Bravo,5| _14:00 |Diaz Bravo,5| _ 8,61 126,63
3 Rojo-Rm|RL-14| 14:00 |Diaz Bravo,5| 14:30 |Diaz Bravo,5| 9,61 136,23
B RojaRm|RL15| 14:30 |DiazBravo,s| 15:00 |DiazBravo,s| o.61 145,84
Roja-Rm|RL-16[ 15:00 |Diaz Bravo,5| 15:30 |DiazBravo,s| .61 15585
RojaAm|RL17| 15:30 |Diaz Bravo,5| 16:00 |Diaz Bravo,5| 9,61 165,05
Roja Am|RL1B| 16:00 |Diaz Bravo,5| 16:30 |Diaz Bravo,s| 9,61 174,66
Vacio| 16:30 | Diaz Bravo,5|__16:33 |Cocheras 175 176,21

Notar que en ambas notas técnicas se echa en falta un analisis propio de los tiempos de
recorrido y del analisis de posibles mejoras sobre el plan de explotacion propuesto.

Con respecto a los puntos de carga propuesto, este informe no puede pasar por alto la
amplia mejora que representa el punto de carga de 180kW (2x90kW) presente en ambas
ofertas.

Ademas Parra mejora también el segundo cargador mejorando los 22kW solicitados hasta
los 53 kW e incluye la descripcién del software de gestion de carga para la optimizacion de
la misma.

- 1 Cargador INGEREV RAPID 180 DUO, o equivalente. Este equipo puede suministrar un
potencia de hasta 180 KW en cormiente continua, y cuenta con dos conectores para poder
cargar dos vehiculos simultaneamente (hasta 90 KW por punto). Con este cargador se
realizara la carga noctuma de los dos autobuses eléctricos y la recarga a media jornada del
microbus eléctrico

® INFRAESTRUCTURA DE CARGA

« Cargador RAPID 180 kW (2x90kW) « Cargador FUSION WALL 22kW

- 1 Cargador INGEREV RAPID 50, o equivalente. Este cargador rapido permite cargar
vehiculos tanto en corriente continua de hasta 53,5 KWW como en corriente altema con una
potencia maxima de 22 KW. Dispone de conectores adaptables a todos los modelos de
vehiculos eléctricos. Con este cargador se realizara la carga nocturna del microbus eléctrico.

- Software de control y gestion de los equipos de carga, que permite programar la carga de
los autobuses de forma individualizada (potencia de carga, hora de inicio y fin del proceso
de recarga, etc ) para ajustarlo a las necesidades funcionales del operador de transporte,
optimizar el consumo de energia en las horas con menor coste de la electricidad y conservar

Se debe hacer notar que se ha encontrado una discrepancia entre ambas ofertas con
respecto a la potencia maxima de carga soportada por el microbus eléctrico KARSAN e-Jest,
ya que mientras Arasa detalla una maxima de 50 kW, Parra indica 80kW. En cualquier caso,
la realidad sobre la explotacién sera la misma con ambos licitantes, ya que se trata de la
misma solucién técnica.

Karsan E Jest:

PPERFORMANCE & ELECTRICAL SYSTEM

op Speea (xmin)

+ Energia embarcada: 88 kWh

* Potencia maxima de carga: 50 kW
« Consumo medio: 0,42 kWh/km




A este respecto, debemos destacar que en el caso de Parra expone un mayor detalle
diferenciado por tipo de dia para la carga diurna, asi como un plan de contingencia mediante
el microbus diésel de reserva ante la eventualidad de que el vehiculo eléctrico requiera de
mayor tiempo de carga los festivos al medio dia. En su caso Arasa, tiene en cuenta el
balanceo de kilometraje entre ambos vehiculos eléctricos de 12 metros para la optimizacion
de su uso

LECTIVO 2 3 _—
MICROBUS — Laborables Lectivos 55 minutos (0,92 horas) de recarga rapida
ELECTRICO afiana a al tarde - Laborables No Lectivos 70 minutos (1,17 horas) de recarga rapida
Distancia recorrida | 144,91 kms 146,38 kms - Sabados 45 minutos (0,75 horas) de recarga rapida
Nivel de bateria 27.14 kWh 77.14kWh | 26.52kWh | 88,00 kWh - Domingos y Festivos 45 minutos (0,75 horas) de recarga rapida
Porcentaje bateria 30.84% 87.66% 30.14% 100.00% e Ll * . L BARwEs ¥ s S
Tiempo en cochera 1 hora 8.5 horas
Potencia de carga 50 kW 22 KW Como Plan_de Contingencia para evitar que, en estos casos. el servicio se vea afectado
= AUTOBUSES PARRA tendra disponible el microbus diésel de reserva en las cocheras de Tudela
LEnerga recargaca 20 kih 514 kWi Ios fines de semana enire las 14-30 y las 17:00 h. i se observa que el consumo de bateria en el

1.4.2. BALANCEO DE KILOMETRAJE Y CICLOS DE CARGA ENTRE
VEHICULOS

Prop: i los i cada semana de modo que se vayan
balanceandol/igualando tanto en kilometraje como en ciclos de carga para que su
seap

Esto permite un mayor control y gestion de los y de su

En linea con el punto anterior y en linea con la realidad de la explotacion una vez resuelta
esta licitacidn, se recuerda que la autonomia exigida en el PPTP para la flota eléctrica es bajo
conduccién real (ambos licitantes parecen haberse basado en autonomias de porfolio, las
cuales se miden bajo unas condiciones concretas y limitadas)

La elaboracion teédrica de los turnos de conduccidén se muestra mas trabajada en la oferta
de Arasa, detallando cada turno e incluyendo aquellos tiempos de trabajo que se deben
considerar mas alla del tiempo puro de conduccién.

1.3.3.- Turnos de Conduccién No Lectivos Lunes a Jueves Laborables
TOTALJORNADA
Hora Inicio Punto HoraFin PuntoFin  Horas
TURNOS Autobis Conduccion Inicio Turno Conduccién  Turmme  Conducc.
TCLN-1 Bus Elect-1 7:25 Cocheras 12:00  |Diaz Bravo 4:35
[TCLN-2 Bus Elect-1 12:00  |Diaz Bravo 16:33  |Cocheras 4:33
TCLN-3 Bus Elect-2 7:55 Cocheras 15:30  |Diaz Bravo 7:35
TCLN-4 Bus Elect-2 15:30  |Diaz Bravo 21:33  |Cocheras 6:03
TCLN-5 Micr. Elect. 7:32 Cocheras 14:16  |Cocheras 6:44
TCLN-6 Micr. Elect. 15:30  |Cocheras 22:44  |Cocheras 7:14
— TCLN-7 Bus Hibrido 5:10  |Cocheras 12:25  |Ir 7:15
e TCLN-8 Bus Hibrido 1225 17:10 4:45
= TCLN-9 Bus Hibrido 17:10 _|Intermodal 22:58 |Cocheras 5:48
-
-
-

Este mayor detalle conlleva ademas una mejor optimizacién de los turnos de conduccion,
reduciendo el personal cuando se reduce el servicio (No Lectivos y Festivos), asi como
definiendo de manera concisa aquellos turnos/conductores que desempefiaran el trabajo a
tiempo parcial.
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Restimenes DOMINGOS Y FESTIVOS: 1.3.6.- Turnos de Conduccién Domingos y Festivos
® Los domingos o festivos emplearemos a un total de 5 conductores a jornada TOTAL JORNADA.
completa. Hora Inicio Punto HoraFin  PuntoFin Horas
. i ~ R B TURNOS Autobiis  Conduccién Inicio Turno Conduccién  Turno Conduce.
@ Utilizacion de vehiculos: de los 5 necesarios un doming o
TCF-1 Bus Elect-1 11:50  |Cocheras 16:35 |Intermodal 4:45
- _— " TCF-2. Bus Elect-1 16:35  |Intermodal 21:43  |Cocheras 5:08
« 3 conductores utilizan un tnico vehiculo.
« 2 conductores utilizan dos vehiculos. TCF-3 Bus Elect-2 9:55 Cocheras 15:00  |Diaz Bravo 5:05
TCF-4 Bus Elect-2 15:00  |Diaz Bravo 20:33  |Cocheras 5:33
@ Los conductores iran alternando los servicios a realizar cada domingo/festivo y en TCF-5 Micr. Elect, 7:22__|Cocheras 15:06 _ Cocheras 7:44
i Hesti TCF-6 Micr. Elect. 15:52  |Cocheras 22:36  |Cocheras 6:44

términos promedios la duracién de una jornada de
sera de 7:12 horas.

H. H. H. H.

(e lonleiel CONDUCCION  DISPONIBILIDAD TOMA Y DEJE L) JORNADA

CONDUCTOR 1 6:30 0:00 0:13 0:10 6:53

CONDUCTOR 2 7:00 0:00 0:13 0:06 7:19

CONDUCTOR 3 7:05 0:00 0:13 0:20 7:38

CONDUCTOR 4 7:00 0:00 0:13 0:11 7:24

CONDUCTOR 5 6:30 0:00 0:13 0:05 6:48
PROMEDIO DIARIO 6:49 0:00 0:13 0:10 7:12

A la hora de dimensionar el personal, Parra se ha limitado a aplicar el 15% estimado en el
Anexo Il del PPTP, cuando se esperaba de esta fase un mayor desarrollo y optimizacion
basado en el know-how de los licitantes.

El personal de conduccion obtenido es en el caso de Arasa de 12 conductores (9 a jornada
completa y 3 a jornada parcial) y de 13 en el caso de Parra (12 a tiempo completoy 1 a
jornada parcial).

Por tanto, el nimero de horas de frabajo que se consideran necesarias son:
19.328,27 h conducc. x 1,15 = 22.227,51 h/afio

El?::éccﬁg] Categoria Profesional.

3 El vigente Convenio Colectivo del sector de Transporte de Viajeros por Carretera de Navamra
establece, para el personal de conduccién, una jomnada anual de trabajo efectivo de 1.770 horas.
6 Conductor Por tanto, para cubrir las 22.227,51 horas calculados para el servicio de fransporte urbano de Tudela
se debe contar con una plantilla minima de conductores/as equivalente a 12,56 trabajadores a

7 Conductor jomada completa.
Para realizar los servicios planificados, con 9 conductores/as necesarios los dias laborables de
B COndUCtOr lunes a viernes y 6 conductores/as los sabados, domingos y festivos, se ha disefiado un cuadrante
que muestra que el contrato debe contar con 11 conductores/as activos para cubrir todos los turnos,
completandose la plantilla con un/a conductor/a adicional a jornada completa para realizar los tumos
g Conductor del mes de vacaciones de cada uno de estos 11 trabajadores, y un/a conductor/a adicional a jomada

parcial que cubrird las ausencias imprevistas que puedan producirse (bajas laborales, dias de
asuntos propios, horas sindicales, etc.).

10 Conductor

Por tanto, la plantilla de personal de conduccion gue propone AUTOBUSES PARRA para el contrato
de transporte urbano de Tudela estara formada por 13 trabajadores, 12 conductores/as contratados
1" Conductor a jomada completa y 1 conductor/a contratado a jomada parcial

12 Conductor
13 Conductor
14 Conductor
15 Conductor
16 Conductor
17 Conductor

Ambas ofertas presentan planes de rotacién, demostrando la viabilidad de explotacion con
los turnos previstos (cumpliendo los requisitos de descanso y separacion entre jornadas).
Si bien en el caso de Arasa queda clarificar en el caso de los laborables lectivos como se
gestionaran ausencias y vacaciones programadas, mientras que en el caso de Parra comete
el error de no incluir los conductores 12y 13 en el sistema de rotacion.



ROTACION LECTIVOS

Conductor L wm [ x J v 5 D
1] Conductor1 | 8:25 | 8:25 | 8:25 | 825 | 8:25
2| Conductora | 7:43 | 740 741 | 741 | 6:53 [ 653
3| Conductor 3 741 8:19 8:19
4| Conductor 4 8:19 | 819 | 8:19 819 | &19 | 719
5| Conductors | 8:19 | @15 | 89 6:38 | 6:48
6| Conductor 6| 7228 | 7:28 8:19 | 8:43 |
7[_conductor7 | 8:06 | 8:06 | 7:28 | 7:28 | 806 | 7:38
8| Conductor8 8:06 | 8:06 | 7:48 | 6:8
9|__ Conductor 3 7:48 I 748 | 748 | 748 724

10 Conductor L-v | #:48 | 445 | 449 | a9 | @48 |
11 conductor v | a8 | aeas [ aas | aan |wen| |
12| ConductorF_| | |
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Para ilustar de mejor manera la rotacion de los nueve conductores & jomada completa los
diferentes dias de la periodo lectivo, una pl de turnos de
trabajo y descanso para nueve semanas consecutivas. El absentismo y las vacaciones
estan contempladas dentro del plan de explotacion expuesto

Arasa ademas de exponer los cuadros de marcha y asignacidon de conductores, detalla la
metodologia de creacién de los mismos mediante su herramienta ERP Vulcano

1.6.4. SISTEMA VOLCANO

Nuestro sistema de gestion VOLCANO es una herramienta integral que abarca todos los
ambitos de la empresa: Trafico, Comercial, Facturacion, Taller, etcétera. Esta herramienta es
utilizada tanto por los responsables de trafico come por los propios conductores a fravés de
la aplicacion VOLCANO DRIVER (descargable gratuitamente para méviles)

Para no hacer muy extensa la explicacion de VOLCANO, inicialmente nos vamos a centrar
en la asignacion de recursos a los diferentes servicios y su comunicacion e interaccion con
los conductores; y posteriormente en la comunicacion de incidencias y acciones varias:

Destaca ademas en la oferta de Arasa la inclusién del dimensionamiento de la mano de obra
indirecta con sus funciones asociadas, necesario para la correcta explotacién de un contrato
de estas caracteristicas. Parra no menciona este punto, lo cual constituye una falla grande
en el dimensionamiento del personal.

# RESUMEN RELACION NUMERICA Y CATEGORIA DEL PERSONAL A EMPLEAR.

Una vez visto el dimensionamiento del personal de conduccion y el dimensionamiente del
personal encargado de la gestién de la explotacion y taller, resumimos en la siguiente tabla la
relacion numérica y categoria profesional personal a utilizar en el transporte urbano de Tudela.

Relacaon  Categoria Profesional.
1 Responsable de frafico
2 Jefe de Seccion
3 Administracion
4 Mecanico-electricista
5 Mecanico-electricista

Para finalizar y a modo resumen, volvemos a recalcar que autobuses Parra presenta una
oferta coherente y cumplidora en la que debemos destacar el detalle del plan de recarga de
los vehiculos eléctricos, pero Arasa presenta una oferta mas completa y con mas valor
afadido, incluyendo elementos circundantes, pero indispensables para el correcto
desempefio de los planes de explotaciéon elaborados, donde podemos destacar los
siguientes:

e Personal indirecto de Gestidn

e Sistema ERP de Gestién

e Punto de Atencion al cliente

e Personal y Equipamiento de Mantenimiento

e Plan de Contingencias
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La valoracién de las ofertas se realiza de manera comparativa.

ARASA PARRA

PLAN DE EXPLOTACION: méaximo 15 PUNTOS 13,00 10,00

1) Plan de explotacion: La coherencia de la propuesta y la
claridad, en patrticular, el grado de adecuacion a las caracteristicas
técnicas de los vehiculos. Hasta un maximo de 15 puntos.

* Elaboracion de los cuadros de marcha (incluyendo viajes
en vacio).

» Asignacion de vehiculos a los cuadros de marcha 13.00 10,00
(indicando tipologia de vehiculo).

» Asignacion tedrica de turnos de conduccion.

+ Esquema de carga de los vehiculos eléctricos

+ Dimensionamiento del personal.

ALEXANDER LOPEZ GARCIA - DNI 788757325
O&M Senior Engineer - CAF TURNKEY & ENGINEERING S.L.U
Responsable Técnico de la Asistencia Técnica Externa
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