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PLIEGO TIPO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS GENERALES
CONTRATO DE SERVICIOS - PROCEDIMIENTO ABIERTO

PLIEGO TIPO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS GENERALES QUE HA DE REGIR EN LA
CONTRATACION DE SERVICIOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO DEL AYUNTAMIENTO DE
PAMPLONA

|.- ELEMENTOS DEL CONTRATO.

I.A) DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO.

Es objeto del presente Pliego Tipo el establecimiento de los pactos y condiciones
definidores delos derechos y obligaciones que han de regir en sus aspectos
juridicos, administrativos y econédmicos en la contratacién de Los servicios a que
se refiere el apartado B1) de las Condiciones Particulares del Contrato- y en su
caso los modificados que puedan tramitarse en los supuestos legalmente
previstos. Todo ello con el fin de satisfacer las necesidades expresadas en dicho
apartado (B.3)

El cédigo CPV, de conformidad con el Reglamento (CE) n° 2195/2.002 del Parlamento
Europeo y del Consejo, por el que se aprueba el Vocabulario Comun de Contratos
Publicos, modificado por el Reglamento (CE) n° 213/2008 de la Comisién, es el

referido en el apartado B2) de las Condiciones Particulares del Contrato.

Si el contrato estd dividido en lotes, las personas licitadoras podrdn optar a un
lote, a varioso a todos ellos, salvo que se establezca un ndmero mdximo de lotes
por persona licitadora, para lo que se estard a lo estipulado en el apartado B.4)
de las Condiciones Particulares delContrato.

En lo que concierne a las variantes y mejoras, se estard a lo dispuesto en el

apartado B.5) delas Condiciones Particulares del Contrato.
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2. VALORESTIMADO, PRESUPUESTO DEL CONTRATO Y REVISION DE PRECIOS.

2.1 Valorestimado del contrato.

El valor estimado de la contratacion asciende a la cantidad expresada en el
apartado C2) de las Condiciones Particulares del Contrato que se calculard en

cada contrato de acuerdo con el articulo 42 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

2.2. Presupuesto delcontrato.

El presupuesto de gasto mdéximo de la contratacién y que ha de servir de base a
la licitacién, previsto para el periodo de vigencia inicial del contrato (IVA
INCLUIDO) asciende a la cantidad prevista en el apartado CJ) de las Condiciones
Particulares del Contrato.

Tanto en el presupuesto indicado como en las ofertas que formulen las personas
licitadoras,han de entenderse incluidos todos los factores de valoracion, gastos
que la persona adjudicataria deba realizar para el normal cumplimiento de la
prestacién contratada, asi como los tributos, de cualquier indole, que sean de
aplicacion segun las disposiciones vigentes, incluido el Impuesto sobre el Valor
Anadido.

Las proposiciones que superen dicho presupuesto serdn desechadas.
2.3. Existenciadecrédito.

Se comprobard que en el presupuesto municipal vigente existe crédito
suficiente hasta el importe del presupuesto mdximo de este contrato (partida

indicada en el apartado C5) de las Condiciones Particulares del Contrato).

La autorizacidon y el compromiso de los gastos de cardcter plurianual se
subordinardn al crédito que para cada ejercicio se consigne en los respectivos
presupuestos.

La adjudicacién quedard sometida a la existencia de crédito adecuado y

suficiente para financiar las obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio
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correspondiente

El contrato estipula un plazo de comienzo y de terminaciéon determinada. Si por
cualquier circunstancia la ejecucion del contrato no tuviera inicio en la fecha
prevista en el apartadoD.l), se procederd a realizar los ajustes proporcionales del
precio del contrato que se correspondan con las variaciones experimentadas, a fin
de ajustar la financiacién del mismo alritmo de ejecucion de éste.

Ademds, en los casos de tramitacion anticipada, podrdn tramitarse expedientes
de contratacion y llegar incluso a la adjudicacion del contrato aun cuando su
ejecucioén, ya se realice en una o en varias anualidades, deba iniciarse en el
ejercicio siguiente. La adjudicacién quedard sometida a la existencia de crédito
adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del contrato en
el ejercicio correspondiente adjudicacién quedard sometida a la existencia de
crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del

contrato en el ejercicio correspondiente.

Cuando el contrato esté financiado por alguna otra entidad, publica o privada,
se recogerden el apartado C7) de las Condiciones Particulares del Contrato
dicha circunstancia.

24 Revision de precios.

Sélo existird revision de precios de permitirlo la normativa aplicable y preverlo
expresamente el apartado C.6) de las Condiciones Particulares del Contrato. En tal
caso, se utilizard el indice o férmula que figure en dicho apartado, todo ello de
conformidad con los articulos 110 a 113 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

3. PLAZO DEDURACION Y LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO.

3.1. Plazo de duracion del contrato.

El plazo de duracion del contrato, asi como los plazos parciales que, en su caso,
pudieran establecerse, serdn los fijados en el apartado D de las Condiciones
Particulares del Contrato (o el que resulte de la adjudicacién del contrato de
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acuerdo con la oferta presentada por lapersona adjudicataria), y comenzard
a contar a partir de la fecha que alli se establezca. Si bien el Ayuntamiento de
Pamplona a través de la unidad gestora podrd indicar la fecha exacta de inicio
del mismo, debiendo quedar constancia de dicha circunstancia en el
expediente.

Por mutuo acuerdo de las partes y previo acuerdo expreso por el érgano de
contratacion antes de la finalizacién del contrato, podrd prorrogarse el plazo de
ejecucion, cuando asi se contemple en el apartado D.3) de las Condiciones
Particulares del Contrato y siempre que la duracion total, incluidas las prérrogas,
no exceda de cinco afos, salvo que por circunstancias excepcionales
debidamente motivadas en el expediente y en las Condiciones Particulares del

Contrato se determinase un plazo mayor.

No obstante lo establecido en los apartados anteriores, cuando al vencimiento
de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la
continuidad de la prestacién a realizar por la contratista como consecuencia de
incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el érgano de
contratacion y existan razones de interés publico para no interrumpir la
prestacion, el Ayuntamiento de Pamplona podrd prorrogar el contrato originario
hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un
periodo mdximo de nueve meses, o veinticuatro meses cuando se trate de
contratos cuya prestacidn sea necesdriad para garantizar un derecho
fundamental, sin modificar las restantes condiciones, hasta que comience la
ejecucién del nuevo contrato, siempre que el anuncio de licitacién de este uUltimo
se haya publicado con una antelacién minima de tres meses respecto de la
fecha de finalizacidon del contrato originario, o tratdndose de procedimientos
con invitacién, esta se haya enviado con quince dias de antelacién, de acuerdo

con lo establecido en el articulo 45.3 de la LFCP,
32.Lugarde ejecucién del contrato.

El contrato se ejecutard en el lugar que se indica en el apartado D.3) de las
Condiciones Particulares del Contrato.
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1.B) PARTES DEL CONTRATO.

4. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA DEL CONTRATO.

El 6rgano de contratacién se define el apartado A2) de las Condiciones
Particulares del ContratoylaUnidad Gestora del contrato es el Area Municipal que

figura en el apartado A.3)de dicho cuadro.

5. CAPACIDAD Y SOLVENCIA DE LAS PERSONAS LICITADORAS.

5.1. Aptitud y capacidad.

Podrdn celebrar contratos sometidos a esta ley foral las personas fisicas o
juridicas,espanolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén
incursas en alguna de las prohibiciones o incompatibilidades para contratar, no
se hallen en una situacion de conflicto de intereses y acrediten una solvencia
econdémica, financiera y técnica o profesional suficiente para ejecutar la

prestacion contractual demandadai.

Quien licite deberd contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional
que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacion que
constituya el objeto del contrato.

Las personas juridicas solo podrdn ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de
actividad que, a tenor de sus propios estatutos o reglas fundacionales, les sean
propios.

La persona fisica o juridica que hubiera participado en la elaboraciéon de
documentos preparatorios del contrato sélo serd excluida del procedimiento
cuando no haya otro medio para garantizar el cumplimiento del principio de
igualdad de trato y de libre concurrencia.
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Antes de proceder a la exclusién de la persona que pdrticipd en la preparacion

del contrato,deberd ddrsele audiencia.

El 6rgano de contrataciéon comunicard a las demds personas interesadas la
participaciénde otro licitador o licitadora en la elaboraciéon de los documentos
preparatorios, asi como lamisma informacién a la que tuvo acceso aquella
persona que participé en la fase preparatoria y establecerd plazos adecuados

parala presentacion de ofertas.

5.2. Uniones de personas empresarios y personas licitadoras en participacion.

< Uniones temporales de empresas.

Las personas empresarias que concurran agrupadas en uniones temporales
quedardn obligadas solidariamente, y deberdn nombrar una persona
representante o apoderada Unica de la unidn con poderes bastantes para
ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven
hasta la extincién del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia

significativa.

A efectos de la licitacion, las personas empresarias que deseen concurrir
integradas en unaunién temporal deberdn indicar los nombres y circunstancias
de las personas que la constituyan y la participacidon de cada una, asi como que
asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso

de resultar personas adjudicatarias delcontrato.

& Personas licitadoras en participacion.

El Ayuntamiento de Pamplona podrd contratar con personas licitadoras que
participen conjuntamente que quedardn obligadas solidariamente. Dicha
participaciéon se instrumentard mediante la aportacién de un documento
privado en el que deberd manifestarse la voluntad de concurrencia conjunta,
la participacién de cada una de ellas asi como la designhacion de una persona

representante o apoderada Unica con poderes bastantes para ejercitar los
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derechosy cumplirlas obligaciones que del contrato se derivenhasta la extincion
del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados quepuedan

otorgarlas empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

Las empresds que presenten oferta conjunta de licitacidn no podrdn presentar
proposiciones individuales.

6. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA, TECNICA Y PROFESIONAL.
6.1. Cuestiones generales.

Para la ejecucion del contrato deberd disponerse de la solvencia econémica y
financiera, asi como de la solvencia técnica y profesional suficiente para que la
correcta ejecucion de este contrato no corra peligro de ser alterada por
incidencias de cardcter econémico o financiero. Todo ello se acreditard por los
medios que se especifiquen en los apartados G) y H) de las Condiciones

Particulares del Contrato.
6.2 Acreditacion de la solvencia por referencia a otras empresas.

Para acreditar su solvencia las personas licitadoras podrdn basarse en la solvencia
de otras empresas, independientemente de la naturaleza juridica de los vihculos
que tengan con ellas de conformidad con el articulo 18 de la Ley Foral de Contratos

Publicos.

En el supuesto de personas juridicas dominantes de un grupo de sociedades se
podrdn tener en cuenta las sociedades pertenecientes al grupo, siempre y
cuando aquellas acrediten que tienen efectivamente a su disposicidon los
medios, pertenecientes a dichas sociedades, necesarios parala ejecucidon de los
contratos.

En el caso de que la solvencia se acredite mediante la subcontratacion, quien
licita deberd aportar un documento que demuestre la existencia de un
compromiso formal con las subcontratistas para la ejecucién del contrato,

sumdndose en este caso la solvencia de todas ellas. Asimismo, deberd acreditar,
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en la forma y condiciones establecidas en los articulos 16 y 17 de la Ley Foral de
Contratos Riblicos, que las personas subcontratistas disponen de los medios

necesarios parala ejecucion del contrato.

La Mesa de Contratacion podrd recabar aclaraciones sobre los certificados y
documentos presentados, o requerirle para la presentacién de otros

complementarios.

Estas solvencias se acreditardn por la persona que mejor puntuaciéon haya
obtenido tras la valoracién de ofertas, ante la Mesa de Contratacién o personal
técnico y juridico que se sefiale el apartado K) de la Condiciones Particulares del
Contrato, a su requerimiento y antes de que eleve la propuesta de adjudicacién.

7. OBLIGACIONES ESENCIALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.

Se advierte que todo contrato que adjudique el Ayuntamiento de Pamplona se
halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social,
proteccion del medio ambiente, proteccién del empleo, igualdad de género, de
acoso por razén de sexo o acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencién de
riesgos laborales y demds disposiciones en materia laboral, insercidn
sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar al
ndmero o porcentaje especifico de personas con discapacidad que se
determine en las Condiciones Particulares de contrato y, en particular, a las
condiciones establecidas por el dltimo convenio colectivo sectorial del dmbito
mds inferior existente de aplicacién en el sector en el que se encuadre la

actividad a contratar.

Il.- ADJUDICACION DEL CONTRATO.

8. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La contratacién objeto del presente pliego serd adjudicada, de conformidad con
lo dispuesto en la Ley Foral de Contratos Publicos, por procedimiento ABIERTO
INFERIOR O SUPERIOR AL UMBRAL COMUNITARIO conforme se indique en las
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Condiciones Particulares del Contrato.
9. PRESENTACION DE PROPOSICIONES.
9.1. Cuestiones generales.

Cada persona licitadora no podrd presentar mds de una oferta. Tampoco podrd
suscribir ninguna oferta en participacidn conjunta con otras personas
licitadoras si lo ha hecho individualmente, ni figurar en mds de una de esas
agrupadciones. La infraccidon de ello, asi como la presentacién simultdnea de
ofertas por parte de empresas vinculadas dard lugar alainadmisiéon detodas las
ofertas suscritas.

La presentacion de proposiciones supone la aceptacion incondicional por la
persona licitadora del contenido de la totalidad de las cldusulas o condiciones

previstas en los pliegos que rigen el contrato, sin salvedad o reserva alguna.

Las personas interesadas podrdn solicitar al email que figura en el apartado A.5)
de las Condiciones Particulares del Contrato por escrito las aclaraciones sobre
el contenido del contrato que estimen pertinentes que serdn contestadas hasta
tres dias naturales antes dela fecha limite de presentacion de ofertas, siempre
que se hayan solicitado con seis dias naturales antes del Udltimo dia de
presentacion de ofertas. Las preguntas y las respuestas serdn publicadas en el
Portal de Contratacidon de Navarra.

El plazo de presentacién se fijard en el anuncio de licitacion publicado en el Portal
de Contratacion de Navarra y en el Diario Oficial de la Unién Europea. El anuncio
de licitaciéon ofrecerd, a partir de la fecha de su publicacidon, acceso sin
restriccion, directo y completo, alos pliegos reguladores de la contratacion.

Las ofertas se presentardn de manera telemdtica a través de la Plataforma de
Licitacién Electrénica de Navarra (PLENA). El acceso a dicha Plataforma estard
disponible en el anuncio de licitacién que publique el Portal de Contratacion y su
utilizacion serd obligatoria para quien licite, con independencia de su
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personalidad fisica o juridica.

Cualquier persona interesada en la licitacién podrd descargar la aplicacion de
escritorio que permite la preparacion y presentacion de ofertas utilizando
mecanismos estdndares de cifrado, mediante sobre digital, y su depdsito en
repositorio seguro.

Una vez descargada,la aplicacion serd vdlida para cualquier licitacion posterior a
través de PLENA.

En la Plataforma de Licitaciéon se presentard toda la documentacion
correspondiente a la licitacién en curso con garantia de confidencialidad
hasta el momento de su apertura, se establecerd contacto con la unidad
gestora del contrato o, en su caso, con la Mesa de Contratacién para llevar a
cabo las subsanaciones o aclaraciones a la oferta que se soliciten por parte de
la Mesa, configurdndose a todos los efectos de contratacidon publica como sede
electrénica y registro auxiliar de la Administracién contratante. Por lo tanto,
todas las comunicaciones y el resto de actuaciones y trdmites de la licitacion
posteriores a la presentacion de las ofertas se efectuardn por medio de dicha
Plataforma.

9.2. Modo de presentacion.

Las empresas licitadoras cumplimentardn los trdmites y formularios que
requiera la Plataforma de Licitacién Electrénica para la presentacidon de ofertas,
haciendo uso de la correspondiente aplicacion.

Para ello, deberd acceder a la pdgina web
https://portalcontratacion.navarra.es/es/soy-una-persona-licitadora y seguir
las instrucciones que en ella se indiquen.

Existe un soporte de Ayuda para la presentacion de ofertas, asi como de la
gestion y uso de la Plataforma de licitacion electrénica en la siguiente direccion:
https://portalcontratacion.navarra.es/es/ayuda.
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En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generard una
huella - resumen criptogrdfico- del contenido de la misma. En el caso de que se
produjeran errores al presentar la oferta en la Plataforma de Licitacién (PLENA), y si
se hubiera remitido la huella —-resumen criptogrdfico- por correo electrénico a la
direccion de contacto establecida en elPortal de Contratacién, dentro del plazo
de presentacion de ofertas, se dispondrd de un plazo extendido de 24 horas para
la recepcién de la oferta completa a través de PLENA y poder considerar
completada la presentacion.

Si en el acto de apertura del sobre A se detecta una oferta presentada fuera de
plazo para la que se haya recibido la huella, la presentaciéon quedard validada si
la huella coincide y larecepcidn se produjo dentro del plazo ampliado de 24 horas,
teniéndose la oferta por vdliday procediéndose a la apertura del sobre. En caso
contrario, la empresa serd excluida de la licitaciony no se abrirdnlos sobres de su
oferta.

Si la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa licitadora
adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacién por medio de
PLENA, se verificard si enel momento de presentacion de la oferta existieron los
problemas de indole técnica alegados. La oferta serd admitida solo en el caso
de haberse producido una incidencia técnica en el normal funcionamiento de
la Plataforma. El desconocimiento del licitador o problemas técnicos ajenos a
PLENA no justificardn la extemporaneidad en la presentacion de la oferta y

determinardnla exclusion del procedimiento de licitacion.
Documentacién presentada a través de Plena

La oferta deberd ir firmada mediante sistema de firma electrénica reconocida,
vdlidamente emitida por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice
la identidad e integridad de la oferta y todos los documentos asociados a la
misma, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 6/2020, de 1l de noviembre,
reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza, y
demds disposiciones de contratacion publica electrénica.
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Toda la documentacién requerida deberd estar firmada digitalmente por la

persona representante de la persona licitadora, preferiblemente en formato pdf.

Cuando se trate de documentacion en papel que tenga que ser digitalizada,
su fidelidad con el original se garantizard con la firma electrénica de copia por
parte del representante, preferiblemente en formato pdf. La Mesa de
Contratacién podrd solicitar el cotejo del contenido de las copias digitalizadas
y, con cardcter excepcional, requerir a la persona licitadora la exhibicién del
documento objeto de copia (documento que deberd ser original o copia
auténtica conforme a la legislacion vigente).

Las imdgenes electrénicas presentadas carecerdn del cardcter de copia
auténtica Deberdn ajustarse a los formatos y estdndares aprobados para tales

procesos en el Esquema Nacional de Interoperabilidad.

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los
formularios de laPlataforma de Licitacion y los documentos anexos que dan
respaldo a cada criterio, prevalecerdn los documentos y anexos suscritos

electrénicamente por quien represente a la empresadlicitadora.

Las empresas licitadoras deberdn tomar las medidas oportunas para garantizar
el secreto de las proposiciones, para que de ningln modo pueda conocerse el
contenido de los sobresantes de acceder a los mismos, produciéndose, en caso
contrario, la exclusion automdtica de la licitacion. De esta forma, cualquier
referencia en los sobres A y/o B a la oferta econémica o a los criterios
cuantificables mediante férmulas, determinard la inadmisidon de la proposicién

y laexclusion del procedimiento de licitacion.

9.3. Contenido de las proposiciones.

Cada uno de los sobres contendrd los archivos electronicos que

correspondan a los documentos siguientes:

SOBRE A:DOCUMENTACION SOBRE LA PERSONA LICITADORA
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Este sobre, ademds de contener los documentos relacionados en el apartado

11) de las Condiciones Particulares, contendrd los siguientes:

A) Declaracién responsable de la persona licitadora conforme al modelo
(Anexo ILA) que se adjunta al presente pliego, indicando que cumple las
condiciones exigidas para contratar que son las exigidas en el articulo 55 de la
Ley Foral de Contratos PuUblicos. Igualmente, la persona licitadora puede utilizar
el DOCUMENTO UNICO EUROPEO DE CONTRATACION (DEUC) (disponible en el Anexo
B las instrucciones para su obtencién). Este segundo documento serd el
obligatorio en el procedimiento abierto de Umbral Superior Comunitario.

B) Si la proposicién es suscrita por personas licitadoras que participen
conjuntamente o en Unién Temporal de Empresas, cada una de ellas deberd
suscribir la documentacién de la letra a) y se incorporard un documento privado
en el que se manifieste la voluntadde concurrencia conjunta, se indique el
porcentaje de participacion que corresponde a cada personad y se designe una
persona representante o apoderada Unica con facultades para ejercer los
derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincion
del mismo. EIl documento habrd de estar firmado tanto por las diversas
empresas concurrentes como por la persona apoderada.

C) En el caso de que la solvencia técnica y/o econémica se acredite
mediante subcontratacion o la solvencia técnica se acredite con la indicacion
de la parte del contrato que quien licita se va a subcontratar, la documentacion
que se exige en los apartados anteriores deberd ser presentada por todas y
cada una de las personas licitadoras que concurran a la licitacién y/o a la
ejecucién del contrato. Ademds, la persona licitadora en su declaraciéon
responsable hard constar la relaciéon de las personas subcontratistas, y deberd
poder acreditar cuando se lo requiera la mesa de contratacidon antes de elevar
la propuesta de adjudicacion regulada en el apartado 5 de la cldusula12 que lafs
subcontratista/s dispone/n de los medios necesarios para la ejecucion del
contrato y de que estd en posesion de un documento que demuestre la
existencia de un compromiso formal con las personas que tienen capacidad

para comprometer a la empresa subcontratista para la ejecuciéon del contrato.
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D) Resguardo de haber constituido garantia para la licitacién en caso de
que, excepcionalmente en funcién de la naturaleza y cuantia del contrato, lo
haya dispuesto el apartado E de las Condiciones Particulares del Contrato. En
estos casos, tal garantia se constituird en la forma prevista en la cldusula 14 de
este Pliego.

SOBRE B. OFERTA CUALITATIVA

En este sobre se adjuntard, de conformidad con el articulo 97 de la Ley Foral de
ContratosPublicos toda la documentacion de indole técnica que aporte la
persona licitadora a efectos de la valoracién y puntuacion de los criterios

cualitativos (los que no se calculen conférmulas matemdticas)

En lao documentacion que se presente con esta oferta debe realizarse un
desarrollo explicativo de todas las prestaciones que sean precisas para la
adecuada ejecucion delcontrato, recogiendo aquellos dspectos previstos en
el apartado 1.2) de las CondicionesParticulares del Contrato.

Serd causa de exclusion de la licitacion incluir en este sobre N° B (ofertas con
criterios cualitativos) las ofertas que se calculen con férmulas matemdticas,
porque es esencial quequede asegurada la confidencialidad de las ofertas
cuantificables mediante férmulas hasta la apertura prevista por el pdrrafo

tercero del articulo 97 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

Sélo cabrd presentar mejoras en los supuestos previstos, en su caso, en el
apartado B5) de las Condiciones Particulares del Contrato. Estas mejoras
formardn parte del contrato en el supuesto de ser aceptadas expresamente por
el drgano de contratacion en el acuerdo de adjudicacion.

SOBRE C. OFERTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS

En este sobre se incluird la oferta econdmica y la relativa a los criterios

cuantificables mediante formulas.

Cada persona licitadora incluird la oferta econdmica y la relativa a los criterios

cuantificables mediante formulas que habrdn de presentarse conforme al
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modelo que figurard en el Anexo Il denominado de Criterios Cuantificables que
se definird en las Condiciones Particulares de cada Contrato y a la que deberd
acompanar, en su caso, la documentacién sefAalada en el apartado 1.3) del de

las Condiciones Particulares del Contrato.

En la oferta econdmica que realice la persona contratista se entenderd incluido
el IVA, si bien dicho impuesto deberd indicarse como partida independiente,
salvo que la prestacionesté exenta de dicho impuesto lo que se indicard en el
apartado Cl) de las Condiciones Particulares del Contrato. Si la persona
licitadora estd exenta del pago del IVA, deberd hacerlo constar asien su ofertay
acreditarlo.

No se aceptardn ofertas econdmicdas que tengan omisiones, errores o
tachaduras que impidan conocer, claramente, lo que la Administracion estime
fundamental para considerarla oferta.Respecto de las cantidades recogidas en
esta proposicion prevalecerdn las cantidades expresadas en letra respecto de
las expresadas en cifras. Deberd estar firmadaporla personallicitadora o persona
que larepresente.

La oferta econdmica deberd ser adecuada para que la persona adjudicataria
haga frente al coste derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio
sectorial que corresponda,sin que en ningdn caso los precios/ hora de los salarios
contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mds las mejoras

precio/hora del convenio mds los costes de SeguridadSocial.

Serd causa de exclusion de la licitacion incluir en las ofertas con criterios
cualitativos las ofertas que se calculen con férmulas matemdticas porque es
esencial que quede asegurada la confidencialidad de las ofertas cuantificables
mediante férmulas hasta la apertura publica prevista por el pdrrafo tercero del
articulo 97 de la Ley Foral de ContratosPublicos.

Serd igualmente causa de exclusién de la licitacion el superar el presupuesto del

contrato.

Cuando los criterios de adjudicacion solo sean cuantificables mediante
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féormulas, el sobre By C que deberd presentar la persona oferente serd el mismo,

salvo que en las Condiciones Particulares del Contrato se regule de otra manera.
10. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Para la seleccién de la persona adjudicataria se tendrdn en cuenta los criterios
sefalados en el apartado L) de las Condiciones Particulares del Contrato. De
conformidad con el articulo 644 de la Ley Foral de Contratos Publicos en ese
apartado se indicard, en su caso, si alguno de los criterios es esencial o si en
alguno de ellos existe una puntuacién minima pordebajo de la cual se excluird la
oferta.

En el caso de que se produzca empate en la puntuacién total entre dos o mds
personas licitadoras éste se dirimird en la forma contenida en el apartado L2)
de las Condiciones Particulares del Contrato.

11, MESA DE CONTRATACION.

En el apartado K) de las Condiciones Particulares del Contrato se indicard las
personas titularesy suplentes de cada Mesa de Contratacion.

La Mesa de Contratacion, intervendrd y tendrd las funciones que le confieren los
articulos 50 y 51 de la Ley Foral de Contratos Publicos, y se regird, en lo referente a
convocatoria, sesiones,quérum, funciones de sus miembros, actas, abstencidon y
recusacién etc. por la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Pdblico.

En virtud de lo anterior, podrd solicitar, antes de formular cualquier propuesta,

cuantos informes considere precisosy se relacionen con el objeto del contrato.

Si por la cuantia del contrato no fuera necesario que interviniera una Mesa de
Contratacién,en el apartado K) de las Condiciones Particulares del Contrato se
podré nombrar una Mesade Contratacién o indicar el personal técnico y/o
juridico que ejercerd las funciones de admisién a la licitacion, valoracién de las
ofertas y propuesta de adjudicacién del contrato al érgano de contrato.
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12. APERTURA DE PROPOSICIONES Y PROPUESTA DE ADJUDICACION.

12.1. Apertura del sobre A y admisién de personas licitadoras.

Finalizado el plazo de presentacién de ofertas, en acto interno, la Mesa de
Contratacién o el personal téchico y/o juridico que conste en el apartado K) de las
Condiciones Particulares del Contrato procederd a la apertura de las proposiciones
y andlisis de los sobres A,y comprobard que se ha presentado firmada y completa
la declaracién responsable conforme al modelo (Anexo IlA) que se adjunta al
presente pliego o, en su caso, se ha suscrito el Documento Unico Europeo (Anexo
II.B).

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 512 de la Ley Foral de Contratos
Publicos, si la documentacion aportada fuera incompleta u ofreciese alguna
duda, la Mesa o, en su caso, el personal técnico y juridico nombrado en el
apartado K).siempre respetando el principio de igualdad de trato, a través de
la Plataforma de Licitacién, requerird a quien haya presentado la oferta para que
la complete o subsane en un plazo minimo de cinco dias naturales a contar desde
la fecha de notificacién del requerimiento. En ningdn caso la documentacion
aportada en este trdmite podrd modificar los términos de la oferta. Si transcurrido el
plazo de subsanacién no se ha completado en tiempo y forma la informacion

requerida, se procederd a su inadmisién en el procedimiento de licitacion.

12.2. Apertura del sobre By valoracion de las ofertas cualitativas.

La Mesa de Contratacién o el personal técnico y/o juridico que conste en el
apartado K de las Condiciones Particulares del Contrato procederd a la apertura,
andlisis y valoracién de la documentacion que contenga las “OFERTAS CUALITATIVAS®
de las personas licitadoras admitidas, con el fin de otorgar los puntos de este tipo de
criterios.

La evaluacion de los criterios sujetos a la aplicacién de juicios de valor se realizard
en acto interno y se plasmard en el informe de valoracién que contendrd las
razones que permitan, con su redaccidon y motivaciones, fundamentar una

propuesta de resolucion.
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Si alguna oferta presentada adolece de oscuridad o de inconcrecién, la Mesa,
o, en su caso, el personal técnico y juridico nombrado en el apartado K) de las
Condiciones Particulares del Contrato requerird a la persona licitadora, a través
de la Plataforma de Licitacion Electrénica de Navarra, aclaraciones
complementarias a quien haya presentado la oferta, que deberdn presentarse
en el plazo que indique la Mesa de Contratacidn, en un plazo minimo de cinco
dias naturales y mdéximo die, a contar desde el requerimiento. En ningun caso la
documentacion aportada en este trdmite podrd modificar los términos de la
oferta presentada.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 97 de la Ley Foral de Contratos
Publicos, podrdn desecharse las ofertas técnicamente inadecuadas o que no
garanticen adecuadamente la ejecucidon del contrato. Entre otros supuestos, se
entenderd que se produce esta circunstancia, si la valoraciéon de los criterios
técnicos cudlitativos no alcanza el umbral minimo exigido, en su caso, en el
apartado L4) de las Condiciones Particulares del Contrato.

12.3. Apertura del sobre C.

Efectuada la valoracion de las ofertas cualitativas, la Mesa de Contratacion o el
personal técnico y/o juridico que conste en el apartado K de las Condiciones
Particulares del Contrato procederd a la apertura del Sobre C con los criterios
cuantificables mediante férmulas.

12.4. Apreciacion de oferta anormalmente baija.

Se presumird que una oferta es anormalmente baja cuando se cumpla el criterio

fijado en el apartado L.3) de las Condiciones Particulares del Contrato.

Cuando en un procedimiento de licitacidn se identifique una oferta
anormalmente baja, de acuerdo a lo indicado en el mencionado apartado, que
haga presumir que no va a ser cumplida regularmente, antes de rechazar la
oferta la Mesa de Contratacidn o, en su caso, el personal técnico vy juridico
nombrado en el apartado k) de las Condiciones Particulares del contrato,
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comunicard dicha circunstancia a la/s personq/s licitadora/s que la hubieren
presentado, conforme a lo previsto en el articulo 98 de la Ley Foral de Contratos

Pudblicos.

12.5. Solicitud de documentacidn a la persona licitadora que fuera a ser
propuesta como adjudicataria.

A solicitud de la Mesa de Contratacién o, en su caso, el personal técnico y
juridico nombrado en el apartado k) de las Condiciones Particulares del
contrato, la persona licitadora a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de
adjudicacién deberd acreditar que cumple los requisitos necesarios para
contratar presentando, a través de la Plataforma de Licitacién y en el plazo

mdximo de siete dias naturales, la siguiente documentacion:
A) Documentacidon acreditativa de la personalidad juridica y representacion:

e Silapersonadlicitadora fuese persondfisica:

- Documento Nacional deldentidad o documento que reglamentariamente

le sustituya.

- Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra
persona presentardnpoder bastante, asi como el Documento Nacional
de Identidad o documento que reglamentariamente le sustituya de la
persona apoderada.

e Silapersondlicitadora fuese persond juridica:

- La escritura de constitucidon y, en su caso, de modificacion debidamente
inscritas en el Registro correspondiente.

- Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra
persona, poder notarial bastante que deberd figurar inscrito en el registro
correspondiente, si tales extremos no constaren en la escritura referida

en el pdrrafo anterior.
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- Copia auténtica del Documento Nacional de Identidad o documento que
reglamentariomente le sustituya de la persona representante de la

empresada.

e Sila empresa estd inscrita en el Registro Voluntario de Llicitadores de la

Comunidad Foralde Navarra, serd suficiente para acreditar la personalidad y
representacion de la empresa la presentacion de copia del certificado expedido
por el Registro, junto con una declaraciéon responsable de la persona
representante de la empresa en la que se manifieste la vigencia de dicho
certificado, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Foral 236/2007, de 5 de
Noviembre, por el que se regula la Junta de Contratacion Publica y los
procedimientos y registros a su cargo.

e Empresdas no espanolds de Estados miembros de la Unidn Europea o del

Espacio Econédmico Europeo:

- Poder bastante a favor de la persona que firme la proposicién en nombre
de la empresaque deberd figurar inscrito en el registro correspondiente,
traducido legalmente al espafolo euskera.

- Documento Nacional de ldentidad o documento que
reglamentariomente le sustituya de la persona representante de la

empresa.

- Cuando la legislacién del Estado respectivo exija la inscripcidon en un registro
profesional o comercial, acreditacion de la inscripcidn, la presentacion de
una declaracién jurada o de un certificado de los previstos en el Anexo Xl
DIRECTIVA 2014/24/UE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 26 de febrero
de 2014 sobre contratacion publica y por la que se deroga la Directiva
2004/18/CEC, sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacién de
los contratos publicos de obras, de suministro y de servicios, con arreglo
a las condiciones previstas en el Estado miembro en el que se encuentren
establecidas.

e Empresas de Estados no pertenecientes a la Unién Europed o al Espacio

EconédmicoEuropeo:

Pza Consistorial s/n Trasera, 4° [ Consistorial Plaza z/g Atzesk., 4. Sol.
31001 Pamplona -lruna T. 948420118



Ayuntamiento de | [rufieko
Pam plona Udala AREA DE LA ASESORIA JURIDICA AHOLKULARITZA JURIDIKOKO ALORRA
Area de la Asesoria Juridica Aholkularitza Juridikoko Alorra

T.948 420100 / 010
www.pamplona.es

- Poder bastante a favor de la persona que firme la proposicion en nombre
de la empresa que deberd figurar inscrito en el registro correspondiente,

traducido legalmente al espafol o euskera.

- Documento Nacional de ldentidad o documento que
reglamentariomente le sustituya de la persona representante de la

empresa.

- Informe de la respectiva representacion diplomdtica espafola que
acredite que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite,
a su vez, la participacion de empresas espanolas enla contratacion con

la Administracién, en forma sustancialmente andloga.

- Informe de la respectiva representacion diplomdtica esparola en el que
se haga constar que la empresa figura inscrita en el registro local
profesional, comercial o andlogo o, en su defecto, que actlia con
habitualidad en el tréfico local en el dmbito de las actividades a lasque
se extiende el objeto del contrato.

- Justificacidon de la inscripcién de la empresa en un Registro Mercantil de
Espafa en el caso de que legalmente se exija este tradmite.

- Documento en el que consten la persona o personas designadas como
apoderadas o representantes.

B) Documentacidén de la solvencia econdmica y financiera, asi como técnicay
profesional, en los términos exigidos en los apartados G) y H) de las Condiciones
Particulares del Contrato, debiéndose aportar tanto la de la contratista principal
como, en su caso,la de la/s subcontratista/s asicomo el compromiso de ésta/sde
ejecutar el contrato.

C) Certificado de estar dado de alta en el Impuesto de Actividades
Econémicas y al corriente del mismo. Si la persona licitadora se halla
domiciliada en Pamplona, la comprobacion del cumplimiento de hallarse al

corriente de sus obligaciones tributarias municipales se efectuard de oficio.

D) Certificado expedido por el Departamento de Economia y Hacienda del
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Gobierno de Navarra y, ademds, el de los érganos competentes de las
Administraciones Publicasrespecto de las cuales la persona licitadora tenga
obligaciones tributarias, acreditativos de que se halla al corriente en el

cumplimiento de las mismais.

E) Certificado oficial acreditativo de hallarse al corriente en el cumplimiento
de susobligaciones de Seguridad Sociall.

F) Paralas empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccion de
los Juzgados y Tribunales espanoles de cualquier orden para todas las
incidencias que de modo directo oindirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional que pudiera corresponder a la

persona candidata.

G) En su caso, documentacion acreditativa de la efectiva disposicion de los
medios a que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del
contrato.

H) Encaso de tener una plantilla superior a 50 personas:

¢ Identificacion nominal de las personas contratadas, y copia de su
certificado de gradode discapacidad conforme al Real Decreto 1971/1999
de 23 de diciembre.

e Informe ITA (Informe de Trabajadores en Alta), y certificado de la
Seguridad Social, con expresién de la relacion total y nominal de personas
trabajadoras enla empresa.

e En el caso de haberse optado por el cumplimiento de las medidas
alternativas previstas en el en el RD 364/2005, de 8 de abril, una copia de
la declaraciéon de excepcionalidad y una declaracidon de la empresa

licitadora con las concretas medidas atal efecto.

I) En caso de tener una plantilla superior a 50 personas o cuando a persona a la
que se va a proponer la adjudicacién del contrato se le aplique un convenio
colectivo que le exija tener un Plan de Igualdad, deberd aportar la acreditacion de
tener registrado un Plan de igualdad en el Registro de convenios y acuerdos

colectivos de trabajo y planes de igualdad de Navarra.
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Si la empresa adjudicataria tiene menos de 50 personas en plantilla deberd aportar
una declaracién responsable de que el convenio colectivo que le resulta de
aplicacién no establece la obligatoriedad de elaborar un Plan de Igualdad, y que no
ha sido objeto de ningun procedimiento sancionador en materia de igualdad como
consecuencia del cual deba disponer de un Plan de Igualdad.

La documentacion a presentar en las letras B, C, D y E tiene que tener como fecha
temporal de referencia vigente en el dia que finalizé el plazo de presentacién de
ofertas.

No obstante lo anterior, como muchas administraciones publicas no tienen
implementada la emision certificados de estar al corriente en el cumplimiento de
sus respectivas obligaciones de fecha previa al momento en el que se pide la
certificacion, se admitirdn certificados posteriores a la fecha de fin plazo de
presentacién de ofertas debiendo en ese caso acompanar declaracion responsable
de la persona propuesta adjudicataria del contrato o de su representante legal de
que de la persona propuesta adjudicataria del contrato estaba al corriente en el
cumplimiento de la correspondiente obligacion a la fecha de la conclusion del plazo
de presentacion de ofertas.

En el caso de que tras aprobarse el presente pliego tipo, legalmente se deba exigir
otra documentacién a la persona que se vaya a proponer adjudicataria de un
contrato, la Mesa de Contratacion o el personal designado en la letra K de las
Condiciones Particulares del contrato solicitard la documentacidon que resulte

legalmente exigible.

La documentaciéon acreditativa de la capacidad, representacion, solvencia vy
habilitacién empresarial o profesional de la que ya dispusiera el Ayuntamiento de
Pamplona al haberse presentado por la persona licitadora en el marco de un
procedimiento anterior del que hubiera resultado adjudicatario, podrd ser
reutilizada, siempre y cuando no hubiesen variado las circunstancias acreditadas y
no hubieran transcurrido tres afos desde la adjudicacién del procedimiento
anterior. En este caso, la persona licitadora a cuyo favor vaya a recaer la propuesta
de adjudicacion deberd solicitar la reutilizacion de dicha documentacion, indicando
el procedimiento de licitacién que le fue adjudicado y presentando una declaracion

en la que manifieste que las condiciones acreditadas en la documentacion que
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presentd siguen vigentes. Una vez examinada la documentacion a reutilizar, si se
considerase incorrecta o insuficiente, se le requerird para que la subsane en un plazo

minimo de cinco dias naturales.

Los certificados de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
fiscales y enmateria de Seguridad Social no se exigirdn en el caso de que la
empresa autorice al Ayuntamiento de Pamplona para recabar esta
documentacion de las administraciones correspondientes.

Si el contrato no se formalizase o toda la documentacién mencionada no fuera
entregada adecuadamente, por causas imputables a la persona propuesta
adjudicataria, el érganode contratacion podrd optar por conceder un nuevo
plazo improrrogable para formalizar el contrato, o por dejar sin efecto la
adjudicacién, previa audiencia a dicha empresa, conincautacién de la
garantia que pudiera haber constituido y, en su caso, indemnizacién
complementaria de dafosy perjuicios.

La falta de aportacion de la documentacién necesaria en dicho plazo o tras el
requerimiento de subsanacion supondrd la exclusién de la empresa licitadora
del procedimiento, y el trdmite se seguird con la siguiente empresa en el orden de
valoracion delas ofertas admitidas.

12.6. Propuesta de adjudicacion.

La Mesa o el personal técnico y/o juridico que conste en el apartado K) de las
CondicionesParticulares del Contrato efectuard la propuesta de adjudicacion al
oérgano de contratacion, sefialando, en todo caso, las estimaciones que, en
aplicacion de los criterios establecidos en las Condiciones Particulares del
Contrato, se realicen de cada proposicién, en la que figurard el orden de
prelaciéon de las personas licitadoras que han formulado una propuesta
admisible, con las puntuaciones que han obtenido e indicando, en su caso, qué

mejoras ofertadas se han valorado positivamente.
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13.  ADJUDICACION.
13.1. Adjudicacion.

La adjudicacién por el 6rgano de contratacion se producird de forma motivada
en el plazo mdximo de un mes a contar desde la apertura de la oferta
cuantificable con férmulas, conforme a la propuesta formulada por la Mesa de
Contratacion o por el personal técnico y/o juridico que conste en el apartado K) de las
Condiciones Particulares del Contrato, salvo en los casos en que se haya efectuado con

infraccion del ordenamiento juridico.

De no dictarse en plazo el acto de adjudicacion, las empresas admitidas a la

licitacién tendrdn derecho aretirar su proposicion sin penalidad alguna.

Silas empresas licitadoras retiran su oferta antes del transcurso de un mes desde la
apertura de las ofertas econémicas, se les impondrd una penalidad equivalente al 2
% del importe de licitacion, que se hard efectivo con cargo a la garantia provisional,
si la hubiere, o mediante la emisién de carta de pago especifica.

13.2. Perfeccion del contrato.

La perfeccidon del contrato tendrd lugar con la adjudicacion del mismo por el

6érgano de contratacion.

La eficacia de la adjudicacién quedard suspendida durante el plazo de diez dias
naturales contados desde la fecha de remisién de la notificacion de la
adjudicacién a las personas interesadas en los procedimientos abiertos inferior
al umbral comunitario, si dicha remisidon se produce por medios electrénicos; y
durante quince dias si se produce por medios no electrénicos, y durante quince dias

en los procedimientos abiertos superior al umbral comunitario.

En los procedimientos en los que se haya presentado Unicamente una oferta, no se

aplicard el plazo de suspensién, pudiéndose continuar con la tramitacién del mismo.

La manifestacion expresa de todas las personas interesadas en el procedimiento
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sefalando la renuncia a presentar una reclamacion ante el Tribunal Administrativo
de Contratos Publicos de Navarra dard lugar a la finalizaciéon anticipada del plazo de

suspension, pudiéndose continuar adelante con el procedimiento.

El acto de adjudicacién quedard suspendido por la mera interposicion de una
reclamacion en materia de contrataciéon publica y hasta el momento en que se
resuelva dicha reclamacion o hasta que transcurra el plazo legal para resolverla.

13.3. Declaracion de desierto.

De conformidad con lo establecido en el articulo 1015 de la LeyForal de Contratos
Publicos, el 6rgano de contratacion podrd de forma motivada declarar desierta
lalicitacion.

13.4. Renuncia y desistimiento.

En los términos previstos en el articulo 103 de la Ley Foral deContratos Publicos, el
érgano de contratacién podrd renunciar a la adjudicacion delcontrato por
razones de interés publico debidamente justificadas o desistir del
procedimiento.

13.5. Notificacién de la adjudicacion.

La adjudicacién, una vez acordada por el érgano de contratacion, serd
notificada a las personas participantes en la licitacion de forma electrénica de
conformidad con la Ley 39/2015, de 1de octubre, del procedimiento administrativo
comun de las administraciones publicas, y se publicard en el Portal de Contratacion
de Navarra de conformidad con lo establecido en el articulo 102 de la Ley Foral de
Contratos Publicos. La resolucién o acuerdo de adjudicacién constituirdn titulo

suficiente para acceder a cualquier tipo de registro publico.

No se comunicardn determinados datos relativos a la adjudicacion cuando se
considere, justificdindolo debidamente en el expediente, que la divulgacion de
esa informacién puede obstaculizar la aplicaciéon de una norma, resultar

contraria al interés publico o perjudicar intereses comerciales legitimos de
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empresas publicas o privadas o la competencia leal entre ellas, o cuando se
trate de contratos declarados secretos o reservados o cuya ejecucion deba ir
acompanada de medidas de seguridad especiales conforme a la legislacion
vigente, las que formen parte de su estrategia empresarial y que las personas
licitadoras hayan desighado como confidencial y, en particular, los secretos
técnicos o comerciales y los aspectos confidenciales de las ofertas, e
igualmente cuando lo exija la proteccién de los intereses esenciales de la
seguridad del Estado.

14, GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.

14.1. Constitucion y destino de la garantia para el cumplimiento de obligaciones

Si se hubiera exigido la constitucion de garantia provisional, se devolverd a cada
participante no adjudicatario después de la adjudicacién del mismo. La devolucion

a la persona adjudicataria tendrd lugar tras la constitucién de la garantia definitiva.

La persona adjudicataria del contrato, a fin de garantizar el cumplimiento de las
obligaciones contraidas, dentro de los quince dias naturales siguientes a la
notificacién de la adjudicacién, deberd constituir una garantia por el importe
senalado en el apartado F) delas Condiciones Particulares del Contrato.

Esta garantioc quedard afecta al cumplimiento de las obligaciones del
contratista hasta el momento de la finalizacién del plazo de garantia y, en
particular, al pago de las penalidades por demora asi como a la reparacion de
los posibles dafos y perjuicios ocasionados por lapersona contratista durante la
ejecucidén del contrato.

Asi mismo, dicha garantia podrd ser objeto de incautacion en los casos de
resolucion del contrato por incumplimiento culpable de la persona contratista,
en la cuantia necesaria para cubrir los dafos y perjuicios que se hayan
acreditado. Si aquélla resultase insuficiente el Ayuntamiento de Pamplona podrd
resarcirse a través de los mecanismos establecidos paralosingresos de Derecho
publico.
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14.2. Forma de constitucion de la garantia para el cumplimiento de obligaciones.

La garantia a la que hace referencia la presente cldusula podrd constituirse en
cualquiera de las formas previstas en el articulo 70.3 de la Ley Foral de Contratos
Plblicos. Los avales ylos certificados de seguro de caucién que se constituyan
como garantia para el cumplimiento de las obligaciones deberdn ser
autorizados por personads apoderadas de la entidad avalista o aseguradora que
tengan poder suficiente para obligarla, debiendo ser estos poderes
bastanteados con cardcter previo por la Asesoria Juridica del Ayuntamiento de
Pamplona. En el caso de emplearse esta forma de garantia, lo serd con
responsabilidad solidaria y con renuncia expresa a los beneficios de divisidn, orden

y excusion.

14.3. Reajuste de la garantia para el cumplimiento de obligaciones.

Seredjustard la garantia para el cumplimiento de las obligaciones en la cuantia
necesaria, dentro de los quince dias naturales siguientes a la notificacion del

correspondiente acuerdo, en los siguientes casos:

- Si se hicieren efectivas penalidades o indemnizaciones con cargo d la
misma o

- Si a consecuencia de la modificacion del contrato, el precio de
adjudicacién experimentase variacidn en un porcentaje superior al
sefnalado en el apartado F de las Condiciones Particulares del Contrato.
De no especificarse nada en dicho apartado, la garantia se reajustard en
todo caso de modo que guarde la debida proporcién con el nuevo precio
modificado.

144. Devolucion de la garantia para el cumplimiento de obligaciones.

La garantia serd devuelta de oficio una vez finalizado el periodo de garantia del
contrato, previo informe favorable de la Unidad Gestora del contrato de haber
cumplido el contrato asatisfaccién del Ayuntamiento de Pamplona o haberse

resuelto sin culpa de la persona contratista.
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15.  FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato se formalizard en documento administrativo en el plazo méximo de
cinco dias naturales salvo que en las Condiciones Particulares del Contrato se
sefale uno mayor, contados desde la terminacién del plazo de suspension de la
adjudicacion

En los supuestos en los que no se produzca la suspensién de la adjudicacion del
contrato por haberse presentado Unicamente una oferta o en los que el plazo de
suspension finalice anticipadamente por renuncia expresa de todas las personas
interesadas en el procedimiento a presentar reclomacion ante el Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de Navarra, el contrato se formalizard en el
plazo de quince dias naturales desde la notificacion del acuerdo de adjudicacion del

contrato.

Los contratos formalizados en documento administrativo electrénico

constituirdn titulo suficiente para acceder a cualquier tipo de registro publico.

Con cardcter previo, la persona adjudicataria deberd entregar los siguientes
documentos en el plazo méximo de quince dias naturales desde la notificacion

delaadjudicacién:

- Justificante de haber consignado a favor del Ayuntamiento de Pamplona
la garantiapara el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de
conformidad a lo dispuesto en el apartado F de las Condiciones Particulares del
Contrato.

- En caso de exigirlo asi el apartado N) de las Condiciones Particulares del
Contrato, pdlizade seguro y documentacion que acredite el pago de la prima del

seguro por la cuantia y riesgo establecido en el mismo.

- En el caso de que se trate de una unién temporal de empresas las escrituras
de constitucién de la misma cuya duracion serd coincidente con la del contrato

hasta su extincion y CIF de dicha Unién.
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- Dos ejemplares del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, determinado en
el Real Decreto 16271997, de 24 de octubre, si asi lo exige el apartado P) de las
Condiciones Particulares del Contrato.

Si el contrato no se formallizase en plazo por causas imputables al contratista, el
érgano decontratacién podrd optar por resolver el contrato, previa audiencia
de la persona interesada, con incautacién de las garantias constituidas para la
licitacién o con abono por parte de éste de una penalidad equivalente al 5 por
100 del valor estimado del contrato e indemnizacidn complementaria de
dafos y perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje, o bien conceder
un nuevo plazo improrrogable con aplicacidon del régimen de penalidades
previsto en este pliego parala demora en la ejecucion del contrato.

La falta de formalizacién por causa imputable a la persona adjudicataria serd
circunstancia para declarar la prohibicion de contratar.

lil.- EJECUCION DEL CONTRATO

16. EJECUCION DEL CONTRATO

16.1. Disposiciones generales.

Los trabajos se iniciardn el mismo dia de formalizacién del contrato, o en su caso, el
que determine la unidad gestora del contrato y siempre que la adjudicacion haya
surtido efectos conforme a lo determinado en el articulo 13 del presente Pliego.

Durante la ejecucion del contrato la adjudicataria deberd prestar el servicio con la

continuidad que se establece en el pliego de prescripciones técnicas.

El contrato se ejecutard con estricta sujecidn a las presentes cldusulas, a las
Condiciones Particulares del Contrato y al Pliego de prescripciones técnicas que
sirven de base al contrato, conforme a las instrucciones que por escrito sean dadas
por el personal encargado, sometiéndose la persona contratista a las facultades de

interpretacién, modificacién y resolucidén del contrato que la legislacién vigente

Pza Consistorial s/n Trasera, 4° [ Consistorial Plaza z/g Atzesk., 4. Sol.
31001 Pamplona -lruna T. 948420118



Ayuntamiento de | [rufieko
Pam plona Udala AREA DE LA ASESORIA JURIDICA AHOLKULARITZA JURIDIKOKO ALORRA
Area de la Asesoria Juridica Aholkularitza Juridikoko Alorra

T.948 420100 / 010
www.pamplona.es

confiere al Ayuntamiento. El incumplimiento de las érdenes que, en su caso, sean

dictadas implicard la imposicion de las penalidades establecidas en el presente

pliego.

La persona contratista no podrd sustituir al personal facultativo adscrito a la
realizacién de los trabajos ni a las personas subcontratistas, sin la expresa

autorizacién de la persona responsable del contrato.

La persona contratista estd obligada a guardar sigilo respecto de los datos y
antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto

del contrato, de los que tenga conocimiento con ocasién del mismo.
16.2. Personal Responsable del Contrato.

El personal Responsable del Contrato vendrd identificado en el apartado A4) de las
Condiciones Particulares del Contrato o en su defecto se atribuird esta condicién a
la unidad gestora del contrato. A este personal le corresponderd supervisar su
ejecucién y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de

asegurar la correcta ejecucion de la prestacién pactada.

La persona responsable y sus personas colaboradoras, acompanadas por la
personal delegada de la persona contratista, tendrdn libre acceso a los lugares
donde se realice el servicio. La persona contratista, sin coste adicional alguno,
facilitard ala Administracién asistencia profesional en las reuniones explicativas o la
informacién que ésta estime necesaria para el aprovechamiento de la prestacion

contratada.
16.3. Responsabilidad de la persona contratista en la ejecucion del contrato.

La persona contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos
que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, dsi como de las
consecuencias que se deduzcan para el Ayuntamiento o para terceras
personas de las acciones, omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato. La persona adjudicataria
responderd ademds de los deterioros que puedan surgir en el mobiliario,
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materiales e instalaciones causadas por las personas a su servicio, ya sea por
negligencia o dolo, repardndolo a su costa o satisfaciendo la indemnizacion
procedente.

Si durante la ejecucion del contrato se produjeran circunstancias que impidan
mantener las condiciones normales del contrato (huelga de personal, no
sustitucion de bajas o vacaciones o cualquier otra que produzca perturbaciones
en la adecuada prestacion del contrato con repercusiones en el interés publico),
la unidad gestora del contrato, con independencia de otras medidas previstas
en el presente pliego o en el pliego de prescripciones técnicas, tiene la facultad,
previo aviso a la persona adjudicataria, de subsanar tales carencias de la forma

que considere mds oportuna.

Cuando la persona contratista o personas de ella dependientes incurran en
actos u omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del contrato,
la unidad gestora del contrato podrd exigir la adopcién de medidas concretas
para conseguir o restablecer el buen orden en la ejecucién de lo pactado.

El incumplimiento de los compromisos de adscripcién de los medios personales
o0 materiales a la ejecucidn del contrato cuando asi se determinen
expresamente en el apartado H de las Condiciones Particulares del Contrato,
podrd ser causa de resolucién, o dard lugar, en su caso, d la imposicién de las

penalidades sefaladas en el presente pliego.

17.  CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

El apartado M) de las Condiciones Particulares del Contrato establecerd almenos
una de lascondiciones especiales en relacién con la ejecucién del contrato de
las previstas en el 106 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos. Su
incumplimiento conllevard la posibilidad de resolucién del contrato ofy la
imposicion de una penalidad equivalente al 20% del precio delcontrato.

18.  RIESGO Y VENTURA.

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura de la persona
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adjudicataria y serdn por cuenta de ésta las pérdidas, averias o perjuicios que
experimente durante la ejecucion del contrato sin perjuicio de su aseguramiento

por la persona interesada.

19. SUBCONTRATACION.

La persona contratista podrd concertar con terceras personas la realizacién del
mismo, que quedard sometida al cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 107 de la Ley Foral de Contratos Publicos. La persona contratista estard
obligada a informar e incluir en el sobre/archivo A cada una de las empresas que

serdn previsiblemente subcontratadas.

La persona contratista deberd informar de la subcontratacion, de acuerdo con la
legislacidn laboral, a las personas representantes de las personas trabajadoras.

El Ayuntamiento de Pamplona comprobard, si asi se dispone en el apartado O)
(POSIBILIDAD DE SUBCONTRATACION) de las Condiciones Particulares del Contrato el
estricto cumplimiento de los pagos que la persona contratista haga a todas las
personas subcontratistas o suministradoras que participen en los mismos.

En tal caso, las personas contratistas adjudicatarias remitirdn al Ayuntamiento de
Pamplona, cuando éste lo solicite, relacion detallada de aquellas personas
subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato cuando se
perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacion o
suministro de cada uno de ellos que guarden una relacidn directa con el plazo de
pago. Asimismo, deberdn aportar a solicitud del Ayuntamiento justificante de
cumplimiento de los pagos a aquellos una vez terminada la prestacién dentro de los
plazos de pago legalmente establecidos. Esta obligacién se considera una condicion
esencial de ejecucion, cuyo incumplimiento, ademds de las consecuenciads previstas
por el ordenamiento juridico, permitird la imposicién de las penalidades que, en su
caso, se contengan en el apartado N) de las Condiciones Particulares del Contrato

El conocimiento que tenga el Ayuntamiento de los subcontratos celebrados no
alterard la responsabilidad exclusiva de la persona contratista principal. Las
personas subcontratistas no tendrdn en ningldn caso accidon directa frente a la
Administracion contratante por las obligaciones contraidas con ellos por la persona
contratista como consecuencia de la ejecuciéon del contrato principal y de los
subcontratos. No obstante, se podrdn realizar pagos directos a las personas
subcontratistas, sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos para el pago a la
persona contratista principal y siempre que se acredite el impago por parte de ésta
a su persona subcontratista. Los pagos efectuados a favor de la persona subcontratista
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se entenderdn realizados por cuenta de la persona contratista principal, manteniendo
en relaciéon con el érgano de contratacion la misma naturaleza de abonos a buena
cuenta que la de las certificaciones de obra.

20. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

20.1. La persona contratista tendrd derecho a:

e Al abono de las prestaciones efectuadas en los plazos previstos en el
presente Pliego.

e Alarevision de precios en los términos determinados por la cldusula en el
apartado C6) de las Condiciones Particulares del Contrato.

e Al abono de los intereses de demora en el pago de las prestaciones en la
forma legalmente prevista.

e A suspender el cumplimiento del contrato por demora en el pago de las
prestaciones superior a cuatro meses.

e A ejercitar el derecho de resolucién del contrato cuando la demora en el
pago sea superior d ocho meses, y al resarcimiento de los perjuicios
originales por esta demora.

¢ Ala devolucién de la garantia para el cumplimiento de las obligaciones,
una vez concluida la prestacion del contrato y transcurrido el plazo de
garantia sin que resultasenresponsabilidades que hubiesen de ejercitarse
sobrelamismai.

e A percibir indemnizaciones por dafos y perjuicios derivados de la
resolucion del contrato por incumplimiento de la Administracidn, por
suspension temporal de la prestacién del contrato en los términos
legalmente establecidos, siempre que no dé lugar a la resolucion del
contrato.

¢ A ser indemnizada por dafos y perjuicios en los casos de fuerza mayor,
siempre que noconcurra actuacion imprudente por causa de la persona
contratista.

e Alacesiondel contratoenlostérminos sefialadosenelapartado 25 de este
pliego.

e A subcontratar parcialmente las prestaciones propias del contrato

conforme a la clausula n° 19 de este pliego y en el apartado O) de las
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Condiciones Particulares del Contrato.
e A e¢jercitar el derecho a la resolucién del contrato por las causas
recogidas en el articulo 232 dela Ley Foral de Contratos Publicos.

e Elrestode derechoslegalmente atribuidos a la persona contratista.

Los abonos a la persona contratista se efectuardn mediante transferencia
bancaria a la entidad financiera que sefale.

20.2. Obligaciones de la persona contratista.

Serdn obligaciones de la persona adjudicataria ademds de las obligaciones
generales derivadas del régimen juridico del presente contrato y las incluidas en

su oferta, asi como las siguientes:

I, Modo de prestacidn del contrato:

e Desarrollar el contrato del modo dispuesto en la contratacion u ordenado
posteriormente por el Ayuntamiento de Pamplona a través de la Unidad
gestora del contrato y/o la persona Responsable del Contrato.

e Aceptar las modificaciones del contrato que se acuerden de
conformidad conlo establecido en la Ley Foral de Contratos Publicos.

e Cumplirel programa de ejecucion de los trabajos, asicomo el plazo total o
losplazos parciales fijados para el desarrollo del contrato.

¢ Sila unidad gestora estima conveniente exigir un Programa de Trabadjos
éste serd presentado por la persona contratista para su aprobacion por
la Administracion al mismo tiempo que se aprueben los documentos de
la solucidn elegida, fijdindose los plazos parciales correspondientes. Cada
vez que se modifiquen las condiciones contractuales, la persona
Contratista queda obligada a la actualizacién y puesta al dia de este
Programa, siguiendo las instrucciones que, a estos efectos, reciba.

¢ No ejecutar trabajos no incluidos en el contrato sin haber sido autorizados
porel érgano de contratacion.

e Abonar los gastos que se deriven de la obtencién de autorizaciones,
licencias,documentos, etc.

e Abonar los impuestos, derechos, tasas, compensaciones, precios
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publicos, otras prestaciones patrimoniales de cardcter publico y demds
gravdmenes y exacciones que resulten de la aplicacion, segun las
disposiciones vigentes, conocasion o como consecuencia del contrato o
de su ejecucion.

e Abonar cualquier otro gasto que, para la ejecucion del objeto del
contrato, esté incluido en el pliego de prescripciones técnicas
particulares. Entre otros, cualesquiera gastos a que de lugar la realizacién
del contrato, tales como: todo el coste de personal; coste del material,
elementos y Utiles necesarios parad la ejecuciéon del contrato; coste de la
magquinaria necesaria para la prestacion del servicio; gastos derivados
del mantenimiento y conservacion de la maquinaria y demds medios
materiales; vestuario del personal; financieros; seguros, transportes;
desplazamientos; honorarios; etc.

¢ Igualmente, aquellos dafnos ocasionados en los bienes del lugar de
trabajo o sobre los ciudadanos correrdn a cargo de la persona
adjudicataria y su no atencién serd considerado como falta grave.

e Evitar la contaminacién que se entenderd comprensiva del medio
ambiente atmosférico, de los recursos naturales (cursos de agua, masas
forestales, etc) y de cualesquiera otros bienes que puedan resultar
danados por motivo de la ejecucion del contrato, cumpliendo las érdenes

de la direccidon para evitar contaminaciones.

.. Medios de prestacién del contrato:

e Contar en todo momento de vigencia del contrato con los medios
personales necesarios, en nimero y cudlificacién, asi como en huimero
de jornadas que se exijan como minimas en el pliego de prescripciones
técnicas o Condiciones Particulares de Contrato para atender las labores
que integran el objeto del contrato.

e Disponer de cuantos utiles, maquinaria, medios materiales y medios
personales que seadn necesarios pdra la realizacidn del objeto del
contrato, asumiendo todos los costes derivados de su utilizacion,
mantenimiento y reparacion, asi como de la relacién de dependencia del

personal, que en ningln caso se considerard personal municipail
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e La persona adjudicataria estd obligada a mantener en todo momento y
en cualquier circunstancia el niUmero de trabajadores necesarios para
atender las tareas objeto de este contrato, en especial deberd contar
con el personal que haya ofertado como criterio social por el articulo 64.6
de la LeyForal de Contratos. A este respecto, la adjudicataria tiene la
obligacién, en caso de ausencias del personal por enfermedad,
sanciones de la empresa, bajas, vacaciones y otras causas andlogas,
de cubrir las vacantes, de manera que se mantenga
permanentemente el nimero de personas necesarias para atender
las tareas objeto de este contrato, asi como las personas que
especificamente haya hecho constar en su oferta.

e La empresa adjudicataria designard la personda responsable,
dependiente de la misma, que sed interlocutora ante la Unidad Gestora
en todos los aspectos e incidencias que presente la ejecucion del
presente contrato y que se encargard de dirigir los servicios contratados.
Esta persona deberd cumplir los siguientes requisitos: 1) Poseer la
cualificacion profesional y experiencia que acredite el conocimiento
tedrico y prdctico en la materia y poseer las competencias profesionales
adecuadas. 2) Ostentar la representacién de la empresa adjudicataria
cuando sea necesaria su actuacion o presencia para la realizacidon de las
prestaciones objeto del presente contrato. 3) Ostentar la capacidad de
direccion necesaria para organizar la ejecucién del contrato y para

cumplir las érdenes recibidas de la Unidad Gestora.

¢ La persona adjudicataria, en caso de exigirlo el pliego de prescripciones
técnicas particulares, dotard a sus personas empleadas de uniformes
que mantendrd en correcto estado de limpieza. Los gastos que conlleve
dicha uniformidad y su limpieza y buen estado serdn por cuenta de la
persona adjudicataria.

e Al cumplimiento de la normativa aplicable a la proteccion de datos
personales, seguin lo establecido en el anejo IV a este pliego tipo, asicomo
al anexo especifico que vaya unido a esta licitacion.

e Al cumplimiento de la normativa de transparencia. En virtud de esta
norma deberdn poner a disposicién de la ciudadania la informacién que

ésta tenga derecho a conocer. Asimismo, cuando el Ayuntamiento de
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Pamplona le requiera para que le suministre informacion en
cumplimiento de sus propias obligaciones de transparencia, la
adjudicataria remitird la informacién requerida en un plazo mdximo de

diez dias desde que reciba el requerimiento.

e En general, las obligaciones derivadas del régimen juridico del presente
contrato y las incluidas en su oferta

3. Obligacionesldabores, sociales. fiscalesy de proteccién del medio

ambiente:

3.1. Obligaciones laborales:

e En el caso de que asi se indique en el Anexo llly en el apartado R) de las
condiciones particulares del contrato la persona adjudicataria deberd
subrogarse como persona empleadora en los contratos de trabajo cuyas
condiciones se recogen en la documentacién complementaria a este
expediente. En dicho Anexo se contendrd una relacién de personal
indicando edad, antigledad, categoria profesional y demds derechos
adquiridos, que la nueva empresa deberd respetar. Dichos datos se
acompanan a mero titulo informativo habiendo sido facilitados por la
empresa actualmente prestadora del servicio sin que este Ayuntamiento
se responsabilice de la exactitud, que sean completos o de la veracidad
de los mismos, todo ello sin perjuicio de los efectos juridicos originados en
la empresa suministradora de los mismos.

e La persona contratista estd obligada al cumplimiento de la normativa
vigente en materia laboral, de Seguridad Social y de Seguridad y Salud en
eltrabajo. Elincumplimiento de estas obligaciones por parte de la persona

contratista no implicard responsabilidad alguna para este Ayuntamiento.

e Todo el personal trabajador por cuenta de la persona adjudicataria
deberd estar amparado por el correspondiente contrato de trabaijo.
Dicho personal no adquirird relacion laboral alguna con el Ayuntamiento,
por ser dependiente Unica y exclusivamente de la persona adjudicataria,
la cual tendrd todos los derechos y obligaciones inherentes a su calidad
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de patronal respecto al citado personal, con arreglo a la Legislaciéon
Laboral sin que en ningln caso resulte para el Ayuntamiento de
Pamplona responsabilidad de las obligaciones nacidas entre la persona
adjudicataria y su personal, aun cuando los despidos u otras medidas
que adopte sean consecuencia directa o indirecta del cumplimiento,
incumplimiento, rescision o interpretacidén de este contrato. Asimismo, la
persona adjudicataria ha de dar de alta en la Seguridad Social a todo el
personadl quepreste sus servicios en la actividad y suscribir el documento
de Asociacién con la Mutualidad Laboral correspondiente, que cubra los
riesgos de accidente de trabajo, con exacto cumplimiento de cuanto
establece o establezca la Legislacion sobre la materia, asi como de la
normativa de seguridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos
laborales.

¢ La persona adjudicataria asume bajo su responsabilidad que cumplirdy
hard cumplir a todos sus trabajadores las nhormas y procedimientos
operativos de trabajo que vengan establecidos por el Servicio de
Prevencion de Riesgos Laborales.

e El Ayuntamiento podrd requerir a la persona adjudicataria para que
entregue la documentacién que estime necesaria para que quede
acreditado que la adjudicataria del contrato cumple con sus
obligacionesde seguridad social en relacion con el personal que tiene
contratado para la ejecucidn del contrato, asi como aquellas

obligaciones sociales que hayaofertado.

A modo de ejemplo, podrd requerir, declaracion jurada de la relacion
nominal y el nUmero de personas adscritas a la ejecucién del contrato,
conindicacién de la jornada, y la tipologia del contrato (indefinido,
duracién determinada, o socios/as de empresas de economia
social).informe ITA (Informe de Trabajadores en Alta, emitido por la
Seguridad Social) e informe certificado emitido por la Seguridad Social
indicativo de las personas trabajadoras, la antigledad en la empresa y
las bases de cotizacion. copia de los partes de dlta, baja o alteraciones
de la Seguridad Social de la totalidad del personal destinado a los
trabajos adjudicados, asi como copiade las liquidaciones de cuotas
efectuadas a la Seguridad Social, modelos TCl'y TC2 o los que en el futuro
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puedan sustituir a los citados documentos. Ll persona contratista deberd
poner a disposicién del mismo, ademds, la informacion precisa sobre los
contratos del personal de su empresa destinados a la ejecucion del
presente contrato y cualquier cambio que se produzca deberd ser
notificado con cardcter previo y de forma fehaciente ala unidad gestora,
sin que esté permitida la reduccién en el nidmero de personas
trabajadoras adscritas al cumplimiento del contrato o su sustituciéon por
personal que no posed la misma cudlificacion laboral En la notificaciéon
que al efecto realice la persona adjudicataria, se hard constarla
categoria profesional, tipo de contrato, antigiedad, nimero de horas
semanales de trabadjo y horario diario, tanto de las personas que
pretenda sustituir como de las que desee incorporar.

3.2. Obligaciones ambientales:

Dar cumplimiento a las previsiones que sobre proteccion del medio ambiente
contenga las Condiciones Particulares del Contrato del contrato vy
particularmente evitar la contaminacién del medio ambiente atmosférico, de los
recursos naturales (cursos de agua, masas forestales, ..) y de cualesquiera otros
bienes que puedan resultar dafados con motivo de la ejecucidn del contrato,

cumpliendo las érdenes de la direccidn para evitar contaminaciones.

Ademds, todos los trabajos propios del contrato deberdn respetar los siguientes

criterios:

- Se establecerdn medidas de minimizacion y reutilizacion del consumo de
agua necesadria.

- Toda la madera y papel que se utilice deberd tener sello FSC (Forest
Stewardshipo Council, Consejo de Administracién Forestal) o certificacion
equivalente.

- Los residuos que se generen (embalajes, piezas desechables, ..) o los
bienes municipales que se retiren, serdn tratados de la manera selectiva
correspondiente de acuerdo con su tipologia. Deberd poder acreditar el
cumplimento de normativa aplicable.

- Se evitard la contaminacion que se entenderd comprensiva del medio
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ambiente atmosférico, de los recursos naturales y de cualesquiera otros
bienes que puedan resultar danados por motivo de la ejecuciéon del
contrato.

El incumplimiento en materia medioambiental dard lugar a la imposicion de
penalidades tipificadas como muy graves.

§,  Cumplimiento de la normativa sobre propiedad intelectual, industrial y

comercial por la persona proveedora:

Serd responsabilidad de la persona suministrada obtener las autorizaciones,
cesiones, permisos, licencias de los titulares de derechos sobre patentes,
modelos, marcas de fdbrica, “copyright” correspondientes, precisos para la
fabricacién y/o comercializacién de los bienes cuyo suministro contrata el
Ayuntamiento de Pamplona, siendo de su exclusiva cuenta la obtencidn de los
permisos necesarios y el pago de los derechos correspondientes. Cualquier
reclamacién por infraccidn de la normativa sobre propiedad intelectual,
industrial o comercial serd repercutida integramente a la persona contratista,
incluidos los gastos de defensa judicial o extrajudicial.

5. Aseguramiento deriesgos:

La persona contratista deberd tener suscritos, a su cargo, los seguros
obligatorios, asi como una pdliza de responsabilidad civil durante el tiempo de
vigencia del contrato que cubra los posibles dafos y perjuicios ocasionados
poreldesarrollo del contrato, con una cobertura no inferior ala cuantiasefalada
en el apartado N de las Condiciones Particulares del Contrato. La personad
adjudicataria  deberd remitir la justificacion del pago de la prima
correspondiente.

6. Vigilancia y seguimiento del contrato:

La persona adjudicataria serd responsable dela vigilancia y seguimiento del
contrato, sobre todo en lo que se refiere a los horarios, materiales y tareas
desempenadas por el personal que los preste.
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. Proteccion de datos y confidencialidad:

De acuerdo a la normativa de proteccién de datos se le informa de que el
Ayuntamiento de Pamplona es el responsable de tratamiento de los datos de
cardcter personal suministrados por las personas licitadoras durante el
procedimiento de contrataciény por la persona contratista durante la ejecucion del
contrato, y que la finalidad del tratamiento es posibilitar la gestion y seguimiento del

expediente de contratacion y la ejecucion posterior del contrato.

Los datos se conservardn el tiempo necesario para el cumplimiento de la finalidad
y se almacenardn mientras el Ayuntamiento de Pamplona pueda tener

responsabilidades derivadas de su tratamiento.

Los datos se comunicardn conforme a los previsto en la Ley Foral 5/2018, de 17 de
mayo, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno y Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

La base que legitima el tratamiento de los datos es el cumplimiento de una
obligacién legal aplicable al responsable del tratamiento conforme a lo establecido
en el articulo 6.1.c RGPD en relacién con la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril de Contratos
Pdblicos y el desarrollo del contrato articulo 6.1. b RGPD para los tratamientos de

datos correspondientes a la entidad adjudicataria.

Se informa igualmente de que tiene derecho a ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, supresion, limitacién de tratamiento o cualquier otro derecho que
lescorresponda legalmente dirigiéndose al Registro General (C/Mayor 2, 31001
de Pamplona) o a la sede electrénica en www.pamplona.es. Puede consultar el

listado de tratamientos y la informacion adicional en www.pamplona.es

Asi mismo tienen derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos (www.aepd.es) o contactar con el Delegado de proteccién de
datos para cualquier cuestion relacionada con la proteccidn de sus datos
personales.
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a) Obligaciones de la persona encargada del tratamiento:

En el caso de que la realizacion de los trabajos suponga un acceso a datos de
cardcter personal de personas identificadas o identificables por parte de la
personaadjudicataria se relacionan a continuacion los deberes y obligaciones
de la personaadjudicataria con el tratamiento de los datos de acuerdo con la
normativa de proteccion de datos en vigor. las obligaciones de esta cldusula que
constituyen lo que el articulo 28.3 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante, RGPD)
denomina contrato de encargo de tratamiento entre el érgano responsable del

tratamiento y la contratista cuando actde en calidad de encargada del tratamiento.

La organizaciénencargada del tratamiento y todo su personal se obliga a:

- Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para
su inclusion, sdélo para la finalidad objeto del contrato adjudicado. En

ningln casopodrd utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Ayuntamiento de
Pamplona. Si la entidad adjudicataria considera que alguna de las
instrucciones infringe elRGPD o cualquier otra disposicion en materia de
proteccion de datos de la Uniéno de los Estados miembros, la entidad
adjudicataria informard inmediatamenteal Ayuntamiento de Pamplona.

- Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de
tratamiento efectuadas por cuenta del Ayuntamiento

- No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la
autorizacion expresa del Ayuntamiento de Pamplona, en los supuestos
legalmente admisibles.

La entidad adjudicataria puede comunicar los datos a otras personas
encargadas del tratamiento del Ayuntamiento, de acuerdo con las
instrucciones del Ayuntamiento de Pamplona. En este caso, el
Ayuntamiento de Pamplona identificard, de forma previa y por escrito, la
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entidad ala que se deben comunicar los datos, los datos a comunicar y

las medidas de seguridad a aplicar para proceder ala comunicacion.

-  Subcontratacion:

Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho se
deberd comunicar previamente y por escrito al Ayuntamiento de
Pamplona, antes de que se produzca la subcontratacion, indicando
los tratamientos que se pretende subcontratar e identificando de
forma clara e inequivoca la entidad subcontratista y sus datos de
contacto. La subcontratacién podrd llevarse a cabo si el
Ayuntamiento de Pamplona no manifiesta su oposicion.

La entidad subcontratista, que también tendrd la condicidon de
persona encargada del tratamiento, estd obligada igualmente a
cumplir las obligaciones establecidas en este documento para la
persona encargada del tratamiento y las instrucciones que dicte el
Ayuntamiento de Pamplona. Corresponde a la persona encargada
inicial regular la nueva relacién de forma que la nueva persona
encargada quede sujeta a las mismas condiciones (instrucciones,
obligaciones, medidas de seguridad..) y con los mismos requisitos
formales queella, en lo referente al adecuado tratamiento de los
datos personales y a la garantia de los derechos de las
personas dfectadas. En el caso deincumplimiento por parte de
la persona subencargada, la persona encargada inicial seguird
siendo plenamente responsable ante el Ayuntamiento de Pamplona
enloreferente al cumplimiento de las obligaciones.

- Mantener el deber de secreto respecto a los datos de cardcter
personal a los que haya tenido acceso en virtud del encargo, incluso
después de que finalice su objeto.

- Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se
comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes,
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de las que hay que informarles convenientemente. Serd necesario
mantener a disposicion del Ayuntamiento de Pamplona la
documentacién acreditativa del cumplimiento de la obligacion

establecida en el apartado anterior.

- Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccién de datos

personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

— Asistir al Ayuntamiento de Pamplona en la respuesta al ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicién, limitacion del
tratamiento y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas
(incluida la elaboracién de perfiles). Cuando las personas afectadas ejerzan
estos derechos, debe comunicarlo por correo electrénico a la direccion
protecciondedatos@pamplona.es. La comunicacién debe hacerse de forma
inmediata y en ningdn caso mds alld del dia laborable siguiente al de la
recepcion de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones

que puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

- Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos

La entidad adjudicataria notificard al Ayuntamiento de Pamplonag, sin

dilacién indebida,y en cualquier caso antes del plazo mdximo de 24 horas,

y através de la direccion de correo protecciondedatos@pamplona.es
las violaciones de laseguridad de los datos personales a su cargo de
las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacidn
relevante para la documentacién y comunicacion de la incidencia, asi
como los datos de la persona responsable degestionar la incidencia por
parte de la adjudicataria.
No serd necesaria la notificacion cuando sea improbable que dicha
violacién de la seguridad constituya un riesgo para los derechos y las
libertades de las personas fisicas.
Sise dispone de ella se facilitard, como minimo, lainformacién siguiente:

v' Descripcion de la haturaleza de la violacién de la seguridad de

los datos personales, inclusive, cuando sea posible, las

categorias y el nimero aproximado de personads interesadas
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afectadas, y las categorias y el ndmero aproximado de

registros de datos personales afectados.

v" El nombre y los datos de contacto de la quienes tengan las
funciones de persona delegada de proteccién de datos o de
otro punto de contacto en el que pueda obtenerse mds
informacion.

v Descripcioén de las posibles consecuencias de la violacidn de la
seguridad delos datos personales.

v' Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para
poner remedio a la violacidon de la seguridad de los datos
personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas
para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacién simultdneamente, y en la
medida en que no lo seq, la informacién se facilitard de manera

gradual sin dilacién indebida.

- Dar apoyo al Ayuntamiento de Pamplona en la realizacion de las
evaluaciones de impacto relativas a la proteccién de datos, cuando

proceda.

- Dar apoyo al Ayuntamiento de Pamplona en la readlizacion de las
consultas previas ala autoridad de control, cuando proceda.

- Poner a disposicion del Ayuntamiento de Pamplona toda la informacion
necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones. Para ello,
el Ayuntamiento de Pamplona podrd efectuar, en cualquier momento y
siempre que ello no suponga distorsiones graves en el desarrollo de la
actividad de la entidad adjudicataria, las auditorias de seguridad que
considere oportunas, a finde comprobar el cumplimiento, por parte de la
entidad adjudicataria, de sus obligaciones y compromisos. La entidad
adjudicataria deberd facilitar cuantos datos e informaciones de control
sean solicitados por el Ayuntamiento, sin otralimitacion que aquellos que
tengan relacidon con los trabajos o servicios encargados y hayan sido

realizados con ficheros de titularidad del Ayuntamiento de Pamplona.

- Implantar las medidas de seguridad establecidas en el Esquema
Nacional de Seguridad y ademds las que se definan en cada contrato.
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En todo caso, deberd implantar mecanismos para:

v Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de

tratamiento.

v' Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales
de forma rdpida, en caso de incidente fisico o técnico.

v' Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas implantadas para

garantizar la seguridad del tratamiento.

v' Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

- Designar una persona fisica o juridica delegada de proteccidon de datos y
comunicar su identidad y datos de contacto al Ayuntamiento de
Pamplona en los casos establecidos en el articulo 37 RGPD.

- Destino delos datos.

Devolver al Ayuntamiento de Pamplona los datos de cardcter personal y,
si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.
La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en
los equipos informdticos utilizados por la persona encargada.

- Tratar los datos personales dentro del Espacio Econdmico Europeo u otro
espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad
equivalente, no tratdndolos fuera de este espacio ni directamente ni a
través de cualesquiera subcontratistas autorizados, salvo que esté
obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro
que le resulte de aplicacion.

b) Obligaciones del Ayuntamiento de Pamplona

Corresponde al Ayuntamiento de Pamplona:

- Entregar a la entidad adjudicataria los datos necesarios para la
prestacion del servicio.

- Realizar una evaluacién del impacto en la proteccién de datos personales
de lasoperaciones de tratamiento a realizar por la entidad adjudicataria,
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en los casosenlos que asise establezca en el RGPD.

- Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento
del RGPD por parte de la entidad adjudicataria.

- Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y
auditorias.

§. Derechos de propiedad intelectual o industrial:

Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicidon de productos
protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial con el pago del
precio el Ayuntamiento de Pamplona adquirird todos los derechos econédmicos
inherentes a la propiedad intelectual. Esta adquisicién se hace, en exclusiva y en
el dmbito mundial, e incluye todos los derechos econdmicos de propiedad
intelectual inherentes al contrato, y el Ayuntamiento de Pamplona podrd
libremente y sin pagode mds precio, proceder a la reproduccidn, distribucion,
comunicacién publica y transformacion durante el plazo sefialado por el articulo
26 del Texto Refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, teniendo derecho a
expresar la obra por cualquier medio o soporte tangible o intangible,
actualmente conocido o que se invente en elfuturo, comprendiendo, todas y
cada una de las modalidades de explotacién, incluyéndose los derechos de
reproduccién en cualquier soporte o formato, conocidos o los que se inventen
en el futuro, dentro de los cuales y en padrticular abarca la ediciéon en forma de
libro y en soporte digital o numérico, asi como los derechos de distribucion y
comunicacién publica de la Obra, para su explotacion comercial en todo el
mundo. Queda expresamente incluida la emisién y transmisidonon-line de las
obras y su puesta a disposicién a través de las redes digitales interactivas, tipo
Internet.

Quedardn en propiedad del Ayuntamiento de Pamplona tanto las prestaciones
contratadas recibidas como los derechos inherentes a los trabajos realizados,
su propiedad industrial y comercial, reservdndose la Administracién su
utilizacion, no pudiendo ser objeto de comercializacidén, reproduccidn u otro uso
no autorizado expresamente por este Ayuntamiento, y éste, en consecuencia,
podrd recabar en cualquier momento la entrega de los documentos o
materiales que la integren, contodos sus antecedentes, datos o procedimientos.

Pza Consistorial s/n Trasera, 4° [ Consistorial Plaza z/g Atzesk., 4. Sol.
31001 Pamplona -lruna T. 948420118



Ayuntamiento de | [rufieko
Pam plona Udala AREA DE LA ASESORIA JURIDICA AHOLKULARITZA JURIDIKOKO ALORRA
Area de la Asesoria Juridica Aholkularitza Juridikoko Alorra

T.948 420100 / 010
www.pamplona.es

La persona contratista tendrd la obligacion de proporcionar en soporte
informdtico a la Administraciéon todos los datos, cdlculos, procesos Yy
procedimientos empleados durante la elaboracion de los trabajos. Los trabajos
gue constituyan objeto de propiedad intelectual, se entenderdn expresamente
cedidos en exclusiva a la Administracidon contratante, salvo en el caso de
derechos preexistentes, en los que lacesidon puede no ser con cardcter de
exclusividad,

Ademds, todos los estudios y documentos elaborados en ejecuciéon del contrato
quese deriven del procedimiento regulado por el presente pliego, en cualquiera
de sus fases, serdn propiedad del Ayuntamiento de Pamplona.

La persona contratista no podrd utilizar para si ni proporcionar a terceras
personas dato alguno de los trabadjos contratados ni publicar, total o
parcialmente el contenido de los mismos sin autorizacidon escrita del
Ayuntamiento de Pamplona. En todo caso, la persona contratista serd
responsable de los danos y perjuicios que deriven del incumplimiento de esta
obligacién.

9, Confidencialidad:

Las licitadoras, en el caso de resultar adjudicatarias asumen frente al

Ayuntamientode Pamplona el siguiente compromiso de confidencialidad:

1. Alcance: A los efectos del contrato que se licita se entenderd como
informaciénconfidencial, en adelante la “informacién’, cualesquiera datos,
procedimientos, técnicas, Know-How, informaciones o explicaciones que
sobre los anteriores elementos se realice, conindependencia de la naturaleza
que tengan ya sea técnica, comercial o econdmica, que el Ayuntamiento de
Pamplona revele, comunique o ponga a disposicion de la adjudicataria,
con independencia del medio o procedimiento empleado para ello,
incluido la comunicacién oral, durante la vigencia del contrato.

2. Exclusiones: No obstante, lo dispuesto en el apartado anterior, no tendrd la
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consideracién de ‘informacién” y por tanto no estard sometida a las
obligaciones estipuladas en la presente cldusula toda aquella informacion

que el adjudicatario estuvieraen condiciones de probar que:

- Hubiera sido conocida por la adjudicataria por un medio legitimo con
anterioridad a haber sido recibida del Ayuntamiento de Pamplona.

- Sea en el momento de recibirla del Ayuntamiento de Pamplona, o se
convierta mdstarde, de cardcter publico o de dominio publico.

- Se reciba a través de terceras personds que no tengan ninguna
obligacién de confidencialidad con la adjudicataria.

- Sea desarrollada por la adjudicataria independientemente de la
informacién confidencial que ha recibido del Ayuntamiento de Pamplona
siempre y cuando se pueda acreditar documentalmente.

- La adjudicataria se vea obligada a poner en conocimiento de terceras
personas por exigencia legal. No obstante, en dicho caso Ila
adjudicataria  notificard con la mayor brevedad posible al
Ayuntamiento de Pamplona dicha circunstancia paraque pueda tomar
las medidas que estime oportunas con el fin de preservar la
confidencialidad de dicha Informacién. En cualquier caso, el
adjudicatario se compromete a facilitar inicamente aquella informacion
que estén obligadas a divulgar, y a llevar a cabo cuantos actos sean
necesarios para preservar la confidencialidad de la Informacion.

- El Ayuntamiento de Pamplona le autorice a divulgar.

3. Obligaciones: La adjudicataria se compromete a mantener la mds estricta
confidencialidad y secreto sobre la “informacién’, comprometiéndose a no
revelarlaa terceras personas, salvo en los casos especificamente previstos
en este Pliego, debiendo implementar las medidas técnicas, juridicars,
formativas y organizativas que garanticen dichas obligaciones de
confidencialidad y secreto y, por tanto, el cumplimiento riguroso del presente

compromiso.

La adjudicataria se compromete a limitar el acceso a la ‘informacién” a las
personasde su organizacién que estrictamente precisen tener acceso para
el cumplimiento del contrato, debiendo por otro lado, con cardcter previo a

que se produzca dicho acceso a la “informacion’, suscribir un contrato de
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confidencialidad que garantice elcumplimiento de lo dispuesto en el
presente compromiso. De igual modo, laadjudicataria se compromete a
suscribir acuerdos de confidencialidad en iguales términos a los reflejados
en el presente compromiso con cualesquiera empresas, asociaciones,
fundaciones, profesionales, etc, a los que se les pueda subcontratar,cuando
esto sea posible seguin las previsiones del contrato, parte de las acciones a
acometer en el proyecto.

4. Usos: La ‘informacién”, Unica y exclusivamente podrd ser utiizada por la
adjudicataria en el marco del presente compromiso y con el Unico objetivo
del cumplimiento y desarrollo del mismo, no pudiendo emplearse ni aplicarse
para otrotipo de propdsito o finalidad diferente ala contenida en el contrato.

5. Finalizacién: Al momento de la finalizacién del contrato, por cualesquiera causas
que fueran, la adjudicataria, con cardcter general y salvo que haya otra
previsiéon enel contrato, deberdn proceder a su devolucién y en su caso, a la
eliminacion de manera efectiva y segura de sus sistemas informaticos en el
caso de que la hubieraincorporado alos mismos.

6. Duracién y dmbito espacial El presente compromiso de confidencialidad
estard vigente durante la vigencia del contrato y se mantendrd en vigor los
veinticinco anossiguientes a su finalizacién con independencia de la causa
que motive la resolucién.Por su parte, el dmbito territorial del compromiso de

confidencialidad serd mundial.

10. Cldusula Open Data

Los datos de explotaciéon del servicio serdn propiedad del Ayuntamiento de
Pamplona. La adjudicataria del contrato facilitard al Ayuntamiento de
Pamplona a lo largo de toda la vigencia del contrato, la informacién relativa a
los datos deexplotacién del servicio en el formato y con la periodicidad y detalle
que cubra las necesidades municipales de open data y transparencia, de
manera que pueda integrarse en los sistemas de gestidén de la informacién que
prevé desarrollar el Ayuntamiento de Pamplona en el marco de la Estrategia
Smart Pamplona y la futuraplataforma de ciudad.
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El intercambio de informacidn se readlizard de forma segura y protegida contra
ciberataques conforme a los requisitos fijados para tal fin por el Ayuntamiento
de Pamplona y de acuerdo con la adjudicataria. En el intercambio de
informacidén se garantizard el respecto a la nhormativa vigente sobre proteccion
de datos de cardcter personal, ademds la informacién que se facilite deberd
cumplir con los criterios de calidad establecidos en la normativa vigente.

Asimismo, la empresa adjudicataria presentard al Ayuntamiento de Pamplona
toda la informacién relativa a la prestacion del contrato adjudicado la
informacién que el Ayuntamiento podrd publicar de conformidad con la
normativa sobre Transparenciay Libre Acceso ala Informacién Publica.

En el caso de mapas, planos y cartografia, se proporcionardn los ficheros en un
formato cartogrdfico reutilizable y abierto. Cuando se trate de la elaboracion de
documentacién o folletos impresos, relativos a eventos, actividades, instalaciones,
listados, etc. Se facilitardn los mismos en un formato estructurado y reutilizable,
como puede ser Excel o XML, lo que permitird la futura modificaciéon de esa
informacion, sin necesidad de una nueva elaboracion.

1. Sistema de informacién geogrdfico

La adjudicataria deberd prever, en caso que se contemple el andlisis mediante
sistemas de informacién geogrdfica, la extraccidon de informacién desde su
sistema de disefio y/o de informacién geogrdfica para su posterior integracion
en el SIG Corporativo del Ayuntamiento de Pamplona segun las directrices
marcadas en el documento: “Especificaciones para la contrataciéon de

informacién geogrdfica’.

Esta solucién debe incluir una relacion de las operaciones a readlizar, quién las va
a realizar,y los ficheros que se obtendrian.

Se valorard positivamente con la correspondiente puntuacion que se indicard en las
Condiciones Particulares del Contrato que los datos estén normalizados segun la

norma UNE-EN [SO 19131:22009 de Informacién geogrdfica: Especificaciones de
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producto de datos (1SO 19131:2007), ademds de la posibilidad, en el caso que exista, de
extraer sencillamente informes y documentos asociados (fotografias, pdf...) de una
manera que se pueda asociar a la informacién geogrdfica y asi incorporarlo al SIG

Corporativo.

12, Obligaciones en materia de transparencia

La adjudicataria del contrato estd sometida a la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo,
de transparencia, acceso a la informacién publica y buen de gobierno de

Navarra.

En virtud de esta norma deberdn poner a disposicion de la ciudadania la
informaciénque éstatengaderecho aconocer.

Asimismo, cuando el Ayuntamiento de Pamplona le requiera para que le
suministreinformacion que el municipio deba publicar en relacién con el Titulo I
de la Ley Foral5/2018, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
de gobierno de Navarra, la adjudicataria remitird la informacion requerida en un
plazo mdximo de diez dias desde que reciba el requerimiento.

21. ABONO DELOS TRABAJOS.

211. Condiciones de abono de los trabajos.

El Ayuntamiento de Pamplona previa conformidad del responsable, abonard de
forma mensual a la persona adjudicataria (salvo que se disponga otra forma de
pago en el Apartado C.9) de las Condiciones Particulares del Contrato el importe
contratado con arreglo al precio convenido, a la presentacion de factura detallada
por los trabajos efectivamente realizados.

Para el pago y conforme sefala la legislacion vigente solo se admitird la
presentacién de facturas en formato electrénico, a través del Registro del Punto

General de Entrada de Facturas Electrénicas (FACE)
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El formato electrénico obligatorio en que los terceros deberdn emitir sus facturas, asi
como el correspondiente procedimiento y requisitos, serd el que en cada momento
se indique en la sede electrénica del Ayuntamiento de Pamplona, atendiendo a la

normativa que sea de aplicacién en dicha materia.

A tal efecto, la sede electréonica facilitard informacién adecuada tanto del
formato electrénico vigente en cada momento, como de los enlaces y/o
programas adecuados, en su caso, para la correcta confeccidon de las facturas
en formato electrénico.

Para la presente licitacion los cédigos de oficina contable, drgano gestor y el
cédigo de unidad tramitadora son los recogidos en el apartado C. 9) de las
Condiciones Particulares del Contrato.

212 Forma de pago de los trabajos.

El pago se realizard en el plazo de treinta dias naturales desde la recepcién en el
registro electrénico del Ayuntamiento de Pamplona de la factura o documento
equivalente que acredite la realizacion total o parcial del contrato, sin perjuicio
de la remisién a las reglas especiales establecidas en el articulo 155 de la Ley

Foral de Contratos Publicos.

Si se observase que la factura presentada adolece de defecto subsanable,
se requerird su subsanacidn sin que empiece a computarse el plazo indicado
en el pdrrafo siguiente hasta su correccion. En el caso de servicios de tracto
sucesivo, las facturas deberdn remitirse en el plazo mdaximo de diez dias
desde la realizacién de la prestacion en el periodo de que se trate. En este
caso el plazo de abono serd de treinta dias naturales después de la fecha de

recepcion de los bienes o la prestacion de servicios.

Si se produjera demora en el pago, la persona contratista tendrd derecho a percibir
los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro previstos en el

articulo 155 de la Ley Foral de Contratos Publicos.
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22. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

Una vez perfeccionado el contrato, el érgano de contratacién solo puede
modificar los elementos que lo integran de acuerdo con los limites establecidos

enlos articulos 114 a 115 en la Ley Foral de Contratos Publicos.

Los contratos publicos solo podran modificarse por motivos de interés publico, sin
afectar asu contenido sustancial, introduciendo las variaciones estrictamente
indispensables para responder a la causa objetiva que las haga necesarias. El
importe acumulado de todas las modificaciones no podrd exceder en ningdn
caso el 50% del importe de adjudicacion del contrato.

El contrato podrd modificarse en los siguientes supuestos:

a) Cuando concurran circunstancias imprevisibles para una entidad

adjudicadora diligente.

b) Cuando dicha posibilidad haya sido expresamente prevista en las
Condiciones Particulares del Contrato. Esta posibiidad se expresard en el
apartado S de las Condiciones Particulares del Contrato de forma clara, precisa
e inequivoca, y determinard el alcance y limites, con expresa indicacién del
porcentaje del importe de adjudicacion del contrato al que como mdximo
puedan afectar.

c) Cuando el valor de la modificacion sea inferior al 10% del importe de
adjudicacién o delvalor de la concesion.

En caso de que en las Condiciones Particulares del Contrato esté marcada la casilla
‘“NO” solo se podrdé modificar el contrato por circunstancias imprevisibles para una

entidad adjudicadora diligente.

Las modificaciones requerirdn la instrucciéon del procedimiento previsto por el
articulo 143 de la Ley Foral de Contratos Publicos y la previa aprobacion del érgano de
contratacion salvo si en las Condiciones Particulares del Contrato se ha incluido la
posibilidad de hacer uso de la facultad de variacién del nUmero de unidades realmente
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ejecutadas regulada en los articulos 144 de la Ley Foral de Contratos Publicos, la
modificacion no exceda del 10% del precio del contrato y se haya computado en el
valor estimado del contrato; en este caso con cardcter previo a la ejecucion de esta
modificacion serd necesario informe de conformidad del personal municipal
encargado de la ejecucion del contrato.

Las modificaciones del contrato que no estén tramitadas y, en su caso,
debidamente aprobadas por el érgano de contratacion conforme se ha
sefadlado en el pdrrafo anterior, originardn responsabilidad en la persona
contratista, perdiendo todo derecho al abono de dichas modificaciones

ejecutadas sin autorizacion.

En todo caso, las modificaciones se publicardn en el Portal de Contratacion de
Navarra.

23.  CUMPLIMIENTO DE PLAZOS Y PENALIDADES POR DEMORA.

La persona contratista estd obligada a cumplir el contrato dentro del plazo total
fijado parala realizacion del mismo, asi como de los parciales sefialados para su

ejecucién sucesiva por la persona adjudicataria.

La constitucion en mora de la persona contratista serd automdtica sin

necesidad de intimacién previa de la Administracion.

Cuando la persona contratista por causas imputables a ella misma, hubiere
incurrido en demora respecto al cumplimiento del plazo total o de los plazos
parciales, el Ayuntamiento de Pamplona podrd optar, atendidas las
circunstancias del caso, por la resolucién del contrato o por la imposicién de
penalidades diarias en la proporcion de 0,40 euros por cada

1.000 euros delimporte de adjudicacion.

El rgano de contratacidon podrd acordar la inclusiéon, en las Condiciones
Particulares deContrato o en un Anexo especifico del contrato, de unas

penalidades distintas a las enumeradas en el pdrrafo anterior cuando,
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atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato, se considere

necesdario para su correcta ejecucion y asi se justifique en el expediente.

24, REGIMEN DE INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES.

24.. Aplicacién de penalidades.

Si la persona contratista no cumple con algunas de las condiciones y requisitos
sefalados en el presente Pliego o en la Ley Foral de Contratos Publicos, el
érgano de contratacién, previa motivacion, documentacion del
incumplimiento y una vez ofrecida audiencia a lainteresada durante un plazo
minimo de cinco dias naturales, podrd imponer las penalizaciones que se
sefalan en los apartados siguientes, de acuerdo con las diferentes causas que
los hayan motivado.

Independientemente de la tipificacién o no de la conducta como infraccién
contractual, el Ayuntamiento de Pamplona descontard del abono a la empresa,
el importe correspondiente a las prestaciones no satisfechas exigiendo, si se
producen dafos o perjuicios, asi como la correspondiente indemnizacién. Las
cantidades que resulten se hardn efectivas mediante deduccion de las
cantidades que, en concepto de pago total o parcial deban abonarse a la
contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido.

24.2. Faltas penalizables.

A efectos contractuales se considerard falta sancionable toda accidén u omisidn
de la persona contratista que suponga un quebranto de las exigencias
especificadas en el presente Pliego, en las Condiciones Particulares de Contrato,
en el pliego de prescripciones técnicaso enlaLey Foral de Contratos Publicos.

Con el fin de determinar la existencia o no de infraccidon, habrd de valorarse la
importanciade la prestacién no satisfecha, la concurrencia o no de negligencia,
la reincidencia o reiteracién de la omisién de prestaciones, la importancia de la
incidencia en relacién al conjunto del contrato, etc. En la aplicacion de las
penalizaciones, se tendrd en cuenta la calidad de las prestaciones ejecutadas,

debiendo ser proporcionales al tipo de incumplimiento causante de la
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penalizacién en el conjunto del contrato. S6lo cuando de talvaloracién equitativa
y proporcional resulte, la existencia de una infraccion, se iniciard el
procedimiento de imposicién de penadlidades. La citada valoracion deberd

efectuarseatendiendo alos criterios expuestos, equidady proporcionalidad.

Toda falta cometida por la persona contratista, se clasificard atendiendo a su
trascendencia, proporcionalidad e intencionalidad en leve, grave o muy grave,
de acuerdo conlos siguientes criterios:

a) Falta leve: Se considerardn faltas leves, aquellas que, afectando
desfavorablemente al funcionamiento y eficiencia del contrato, no sean
debidas a actuacion realizada maliciosamente, ni lleven unidos peligros
a personas, animales o cosas, hi reduzca la vida econdmica de los
trabajos realizados, ni causen molestias a los usuarios de las vias,

parques, etc.Entre otras serdn las siguientes:

¢ Lainobservancia de la mecdnica operativa inicial y normal en los
trabajos.

e El retraso o suspension en la prestacion del contrato inferior a tres
dias, negligencia o descuido en el cumplimiento de las obligaciones.

e En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus
deberes por negligencia o descuido excusable.

e Elincumplimiento de cualquier obligacion de las establecidas en
este pliego o ensu correspondiente de prescripciones técnicas
que no esté calificado con mayorgravedad en este pliego.

e Originar molestiasinnecesarias al vecindario.

e La no retirada inmediata de materiales sobrantes una vez

acabados los trabajos.

b) Falta grave: Son clasificadas como faltas graves aquellas que, como
consecuencia de realizacién deficiente de las inspecciones o de los
distintos trabadjos exigidos o de las prestaciones y exigencias
contractuales, puedan influir negativamente en la vida econdmica de los
trabajos realizados o causar molestias y peligros a las personas usuarias

O causen un grave perjuicio al control o a la inspeccién municipal de los
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trabajos contratados.

e El retraso o suspension en la prestaciéon del contrato igual o
superior a tres dias einferior a quince dias, las faltas repetidas de
puntualidad, la negligencia o descuido continuado.

¢ Engeneralelincumplimiento grave de los deberes y obligaciones
y la comisién detresfaltasleves eneltranscurso de un afio natural.

¢ No guardar la debida discrecion respecto de los asuntos que se
conozcan en razén del contrato prestado.

¢ Noreparar los dafios producidos a los bienes del centro o a las
personas como consecuenciad del uso de productos
inadecuados.

e Existencia de tres incumplimientos leves en el mismo arfo natural.

¢ La inobservancia de las medidas de seguridad y salud en los
trabajos.

¢ Lano prestacion de alguna de las operaciones contratadas.

e Noreajustar la garantia en caso de que se hubiera modificado el
contrato o impuesto sancidn liquidada por el Ayuntamiento de
Pamplona con cargo de la garantia.

¢ Lafalta o ausencia derecursos humanos o materiales.

¢ La colocacion de publicidad no autorizada o no permitida por el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

c) Falta muy grave: Son clasificadas como faltas muy graves aquellas
actuaciones que constituyan una infraccidon de condiciones de especial
relevancia, condiciones especiales de ejecucion del contrato impuestas
en el apartado M de las Condiciones Particulares del Contrato o
incumplimiento de ofertas hechas por la adjudicataria en relacién a
criterios deadjudicacion social, ético o medioambiental u obedezcan a
una actuacidn maliciosa de la persona contratista. Entre otras las

siguientes:

¢ Seimpondrdn ala persona contratista penalidades porincumplir
los criterios deadjudicacion o cuando se incumplan alguno o

algunos de los compromisos asumidos en su oferta.
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e El fraude econdmico al Ayuntamiento, mediante certificaciones
o facturas no acordes con la realidad, o a través de cualquier
medio, sin que sed necesaria la existencia de dolo.

e El retraso o suspensién en la prestacion del contrato igual o
superior a quince dias o el abandono del contrato.

e Laacumulacion o reiteracion de tres faltas graves cometidas en
el transcurso deun ano natural.

e La notoria falta de rendimiento, la prestacion incorrecta y
defectuosa del contrato,tanto ensucalidad comoenlacantidad.

¢ La negativa infundada a realizar las prestaciones propias del
contrato o las tareas ordenadas por escrito por las personds
técnicas de la Unidad Gestora, siempre que ésta sea una actitud
directamente imputable al adjudicatario o a sus directivos
responsables o empleados.

e Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente,
coacciones y robo en lasinstalaciones.

¢ Ceder los derechos y obligaciones dimanantes del contrato sin
autorizacion del Ayuntamiento de Pamplona.

¢ La inobservancia de la obligacion de secreto profesional o
incumplimiento de la normativa de proteccién de datos.

¢ Elincumplimiento de la Ley Foral 5/2018, de transparencia, acceso a
la informacidn publica y buen de gobierno de Navarra.

e La actitud deliberada de permitir el deterioro de un elemento o
instalacion.

e Lafalsedad en los informes.

¢ No disponer de los medios personales y materiales suficientes
para el cumplimiento del plazo de ejecucion ofertado o del objeto
del contrato, asi comode los requeridos tanto por la persona
Responsable del Contrato o la unidad gestora.

e El abandono del contrato.

¢ Incumplimiento de las obligaciones dispuestas en este Pliego en
materia medioambiental.

e Lareiteracion de cualquierincumplimiento grave.

A estas penalidades se podrdn adicionar las recogidas en el en el
Apartado N de lasCondiciones Particulares del Contrato.
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24.3. Cuantia de las penalidades.

Retraso: Por cada dia de retraso en el inicio de la ejecucién del contrato o de
suspensionde la ejecucion del contrato, se impondrd la sancién prevista por el
articulo 147 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

Ademds, se impondrdn las siguientes penalidades:

e Faltas leves: Cada falta leve, podrd ser sancionada con un importe de
hasta el 1% del precio de adjudicacién del contrato.

e Faltas graves: Por cada comision de una falta grave, podrd ser sancionada
la contratistacon unimporte de entre el 1,01%y el 5% del precio de adjudicacién
del contrato.

e Faltas muy graves: La falta muy grave serd sancionada con un importe de

entre el 5,01% y el 10% del precio de adjudicacién del contrato.

Incumplidas las ofertas hechas por la adjudicataria en relacién a criterios de
adjudicacién social, ético o medioambiental, este incumplimiento tendrd la
consideracion de muy gravey la penalidad se impondrd en sugrado mdximo.

Esta penalidad podrd alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de
incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato
previstas en el Condiciones Particulares del Contrato.

No podrdn alegarse como causas de fuerza mayor o causa justificada para el
incumplimiento de sus obligaciones:

e Condiciones climatolégicas adversas no excepcionales o de efecto
catastroéfico.

e Paroslaboralesinternos dela empresa adjudicataria.

e Vacaciones o bajas laborales de su personal o de terceros.

La persona adjudicataria en caso de incumplimiento deberd reparar el dano
causado, todoello sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el hecho
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dieralugar.

Los importes de las penalidades se hardn efectivos mediante deduccidon de los
mismos en los pagos o, en su caso, de la fianza. En este dltimo caso deberd
reajustarse la garantia paramantener el importe sefalado en el apartado F) de
las Condiciones Particulares del Contrato.

La imposicion de las penalidades no excluye la eventual indemnizacion a la
Administracioncomo consecuencia de la infraccion.

25. CESION DEL CONTRATO.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato solo podrdn ser cedidos a
un tercerocuando concurra alguna de las circunstancias previstas en el articulo
108 de la Ley Foral deContratos Publicos y siempre que ello no implique otras
modificaciones sustanciales del contrato o tenga por objeto eludir la aplicacion
de la presente Ley Foral o restringir de forma efectiva la competencia en el

mercado.

IV.— EXTINCION DEL CONTRATO.

26. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

La persona contratista deberd entregar los trabajos realizados o prestar el
servicio dentro del plazo estipulado y de conformidad con lo dispuesto en el
apartado D) de las Condiciones Particulares del Contrato, efectudndose por el
responsable del contrato o la unidad gestora, en su caso, un examen de la
documentacidon presentada o de la prestacidn realizada y si estimase
cumplidas las prescripciones técnicas propondrd que se lleve a cabo la
recepcion. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacién contratada
como consecuencia de vicios o defectos imputables a la contratista, la
Administracion podrd rechazar la misma, quedando exento de la obligacion de
pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.
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Si el contrato tiene por objeto la elaboracién integra de un proyecto de obra para
la subsanacién de errores y correccion de deficiencias en el mismo que sean
imputables a la contratista, se estard a lo previsto en el articulo 228 de la Ley

Foral de Contratos Publicos.

La recepcidén del contrato, se regulardn segun lo conforme a lo dispuesto en el
articulo 158 de la Ley Foral de Contratos Publicos. En todo caso, su constatacion
exigird por parte de la Administracion un acto formal y positivo de recepcion o
conformidad dentro de los quince dias naturales siguientes a la realizacién del
objeto del contrato.

Asi mismo, podrdn efectuarse recepciones pdrciales sobre aquellas partes del
contrato susceptibles de ser utilizadas de forma independiente.

En caso de contratos cuya ejecucién sea de tracto sucesivo, la recepcion se
realizard a la terminacién de la prestacion contratada o al término del plazo
contractual.

27.  PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS.

Quedardn en propiedad del Ayuntamiento de Pamplona tanto las prestaciones
contratadas recibidas como los derechos inherentes a los trabajos realizados,
su propiedad industrial y comercial, reservdndose la Administracién su
utilizacion, no pudiendo ser objeto de comercializacioén, reproduccién u otro uso
no autorizado expresamente por este Ayuntamiento, y éste, en consecuencia,
podrd recabar en cualquier momento la entrega de los documentos o

materiales que la integren, con todos sus antecedentes, datos o procedimientos.

Los contratos que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicidon de
productos protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial

llevardn aparejada la cesidén de éste a la Administracién contratante.

El contratista tendrd la obligacidn de proporcionar en soporte informdtico a la
Administracion todos los datos, cdlculos, procesos y procedimientos empleados

durante la elaboracidn de los trabajos. Los trabajos que constituyan objeto de
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propiedad intelectual, se entenderdn expresamente cedidos en exclusiva a la
Administracion contratante, salvo en el caso de derechos preexistentes, en los

que la cesidn puede no ser con cardcter de exclusividad.

La persona contratista no podrd utilizar para si ni proporcionar a terceras
personas dato alguno de los trabajos contratados ni publicar, total o
parcialmente el contenido de los mismos sin autorizacidon escrita del
Ayuntamiento de Pamplona. En todo caso, la persona contratista serd
responsable de los dafios y perjuicios que deriven del incumplimiento de esta

obligacién.

28, PLAZO DE GARANTIA.

El plozo de garantia serd, en su caso, el establecido en el apartado D de las
Condiciones Particulares del Contrato, o en su caso, el ofertado por la persona
adjudicataria. Salvo que por la naturaleza del contrato o caracteristicas
intrinsecas no resulte necesario, lo que deberd justificarse debidamente en el
expediente de contratacion y consignarse expresamente en dicho apartado.

Si durante dicho plazo se acreditase la existencia de vicios o defectos en los
trabajos efectuados, el érgano de contrataciéon tendrd derecho a reclamar la

subsanacion de los mismos.

Transcurrido el plazo de garantia indicado, sin que la Administraciéon haya
formalizado ningln reparo, la persona contratista quedard relevado de toda
responsabilidad por razén de la prestacion efectuada, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 230 de la Ley Foral de Contratos Publicos en relacion a
contratos de elaboracion de proyectos de obras, procediéndose a la devolucidon

o cancelacién de la garantia para el cumplimiento de las obligaciones.
29. RESOLUCION DEL CONTRATO.
Serdn causas de resolucion del contrato cualquiera de las contempladas en los

articulos 160 y 232 de la Ley Foral de Contratos Publicos y, ademds, la reiteracion
de faltas graves o muy graves podrd suponer la resolucién del contrato. Cuando
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el contrato se resuelva por incumplimiento culpable de la persona contratista,
ésta deberd indemnizar los danos y perjuicios ocasionados al Ayuntamiento de
Pamplona, a tal efecto, le serd incautada la garantia en la cuantia necesaria
para cubrir los dafos y perjuicios que se hayan acreditado. Si ésta resultase
insuficiente, el Ayuntamiento de Pamplona podrd resarcirse a través de los
mecanismos establecidos para los ingresos de Derecho Publico.

V.- REGIMEN JURIDICO.

30.  REGIMEN JURIDICO Y PRERROGATIVAS DEL AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA.

El presente contrato tiene naturaleza administrativa, rigiéndose por el presente
pliego y en lo no previsto en éste serd de aplicacién la Ley Foral 2/2018, de
Contratos Publicos, Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion Local de
Navarra, y demds normativa aplicable.

El presente pliego tipo, el pliego de prescripciones técnicas y las Condiciones
Particulares del Contrato de que se trate, sus Anexos y demds documentos
anexos revestirdn cardcter contractual. En caso de discordancia entre el
presente pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales,
prevalecerd este pliego. Asimismo, tendrd cardcter contractual la oferta técnica
y econdmica que resulte adjudicataria del contrato y en su caso, el documento
de formalizacién del contrato.

El desconocimiento de las cldusulas del contrato en cualquiera de sus términos,
de los otros documentos contractuales que forman parte y de las instrucciones
o de la normativa que resulten de aplicacion en la ejecucion de la cosa pactada,

no exime a la persona adjudicataria de la obligacion de cumplirlas.

El 6rgano de contratacién ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato,
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de
interés publico, acordar su resolucién y determinar los efectos de ésta; todo ello
dentro de los limites y con sujecién a los requisitos y efectos sefialados en la Ley
Foral de Contratos Publicos.
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En los procedimientos iniciados a solicitud de una persona interesada para los
que no se establezca especificamente otra cosa y que tengan por objeto o se
refieran a la reclamacidn de cantidades, el ejercicio de prerrogativas
administrativas o a cualquier otra cuestidon relativa de la ejecucion,
consumacion o extincién de un contrato administrativo, una vez transcurrido el
plazo previsto para su resolucién sin haberse notificado ésta, el interesado podrd
considerar desestimada su solicitud por silencio administrativo, sin perjuicio de
la subsistencia de la obligacion de resolver.

Aprobado el presente pliego tipo en enero de 2025 por Acuerdo del Pleno del
Ayuntamiento de Pamplona, cualquier modificacién legal posterior que afecte a
alguna de sus cldusulas serd de directa aplicacién sin que sea necesario que se
apruebe su modificacion.

31.  RECURSOS Y JURISDICCION.

Teniendo el presente contrato naturaleza administrativa, cuantas incidencias se
deriven de la ejecucion del contrato y de la interpretacion de las disposiciones
de este pliego serdn resueltas en primer término por el érgano de contratacion.

Los acuerdos que dicte el érgano de contratacidn en el ejercicio de sus
prerrogativas de interpretacién, modificacién y  resolucién, serdn

inmediatamente ejecutivos.

Contra este pliego y las resoluciones que se dicten en ejecuciéon del mismo

podrdn interponerse, potestativamente, los siguientes recursos:

1. Recurso de reposicion ante el érgano del Ayuntamiento de Pamplona
autor del acto administrativo, en el plazo de un mes a partir del dia
siguiente de la notificaciéon o, en su caso, publicacién del acto que se

recurra.

2. Reclamacién en materia de contratacidon publica ante el Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de Navarra en el plazo de diez dias
a contar desde:
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a) Eldia siguiente al de la publicacién del anuncio de licitacién en
el Diario Oficial de la Unién Europea, o del anuncio en el Portal
de Contratacion de Navarra cuando no sea preceptivo aquel,
o dela publicacién del anuncio de adjudicacién cuando no sea
preceptiva la publicacidon de un anuncio de licitacién, para la
impugnacién de dicho anuncio y de la documentacion que
figura en él.

b) El dia siguiente al de la notificacion del acto impugnado
cuando se recurran los actos de tramitacién y de adjudicacion
por parte de quienes hayan licitado.

c) El dia siguiente a la publicacion de la modificacién de un

contrato o de un encargo d un ente instrumental.

La reclamacidén especial deberd fundarse exclusivamente en alguno de los

siguientes motivos:

a) Encontrarse incursa la PERSONA adjudicataria en alguna de las
causas de exclusién de la licitacion sefaladas en Ley Foral de Contratos
Publicos.

b) Lafalta de solvencia econémicay financiera, técnica o profesional de
la adjudicataria.

c) Las infracciones de las normas de publicidad, concurrencia y
transparencia en la licitacidon o adjudicacidn del contrato y, en particular,
de los criterios de adjudicacion fijados y aplicados.

d) Las modificaciones de contratos que se realicen con infraccién de los
preceptos de esta ley foral, estén previstas o no en el contrato inicial, por
considerar que debieron ser objeto de licitaciéon. En este caso, ostentardn
legitimacion activa para reclamar Unicamente las personds que hayan

sido admitidas a la licitacién del contrato inicial.

3. Recurso Contencioso Administrativo ante el Juzgado Contencioso
Administrativo de Pamplona en el plazo de dos meses. Este plazo se
computard a partir del dia siguiente a la notificacidon o publicacién del

acto gue se recurra.
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4. Recurso de Alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra, en el plazo

del mes siguiente a la notificacién o publicacién del acto que se recurra.
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Anexo I.- Modelo de solicitud
(Y15 S , con domicilio a efecto de
notificaciones en D.N.. n°
teléfono fax e-mail por
si 0 en representacion de (segt]n proceda) con
domicilio en N.LF [¥=11=] ] o [0 JUNIIIIN (=3l 0 g (<] E— y

enterado del Pliego Regulador, de las Condiciones Particulares del Contrato y de
las Prescripciones Técnicas que han de regiren ™

EXPONE:

Que, conociendo el Pliego Cldusulas Administrativas Generales, las Condiciones
Particulares del Contrato, y Prescripciones Técnicas asi como anexos que rigen
la presente contratacion, se compromete a su realizacién con sujecién estricta
a los mismos, a la propuesta técnica y a la oferta econédmica que se presentan,
adjuntando a tal efecto los sobres siguientes:

- SOBRE A: “DOCUMENTACION SOBRE LA PERSONA LICITADORA.
- SOBRE B: “OFERTA CUALITATIVA”
- SOBRE C: “OFERTA CUANTIFICABLE CON FORMULAS”

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente.

En Pamplona, a de . de 20....

(firma)

PROTECCION DE DATOS: El Ayuntamiento de Pamplona es el responsable de los datos de caracter personal que van a ser
utilizados para la gestion del pliego y posterior contratacion en caso de ser la adjudicataria en el ejercicio de los deberes
publicos. Tiene derecho a acceder a los datos, rectificarlos en el caso de que no sean correctos y suprimirlos dirigiéndose

al Registro General (C/Mayor 2, 31001 de Pamplona) o a la sede electrénica. Puede consultar |a informacién adicional

en el pliego de cldusulas administrativas generales.
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Anexo Il.- Modelo de declaraciéon responsable del cumplimiento de las
condiciones exigidas paracontratarcon el Ayuntamientode Pamplona

D/De con domicilio a efectos de

notificaciones en D.NLL N teléfoNo . (S 0. L[| EE—

por si o en representaciéon de (segL’m proceda) con domicilio en
N.LF. [€=115] {o] o To JN— (=2 0 g (o] I—— enterado del

Pliego de Cldusulas Administrativas Generales, de las Condiciones Particulares del
Contrato y de las Prescripciones Téchicas dsi como anexos que rigen en la
“CONTRATACION DE "

DECLARA:

- Que relne/que la entidad por mi representada retdne (indiquese segun
proceda si la declaracién se hace en nombre propio o en representacion de

otra personq) las condiciones para contratar.

- Que su finalidad o actividad tiene relacion directa con el objeto del
contrato y que dispone de una organizacidn con elementos personales y
materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

- Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias,
de Seguridad Social y de seguridad, salud en el trabajo y prevencion de

riesgos laborales, impuestas por las disposiciones legales vigentes.

- Que conociendo los pliegos que rigen la presente contratacion, se
compromete a su realizacién con sujecién estricta a éstos, a su propuesta
técnica en la prestacion del servicio y a la oferta econédmica que se

presentan.

- Que no incurre en ninguna de las causas de prohibicion de contratar
establecidas en el articulo 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Plblicos de Navarra.

- Que, de conformidad con el apartado 8 del art. 55 de la Ley Foral 2/2018,
de 13 abril, de Contratos Publicos de Navarra, se compromete a acreditar la

posesion y validez de los documentos exigidos en el apartado 5 de la cldusula
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12 del pliego en el plazo mdximo de siete dias desde que reciba la notificacion

de la Mesa de Contratacién del correspondiente requerimiento.

- Que identifica como direccién electréonica para la realizacién de
notificaciones a través de medios telemdticos, en el caso de reclamaciones en
materia de contratacion publica la siguiente:

- La licitadora acepta voluntariamente dar transparencia institucional a todos
los datos derivados de los procesos de licitacion, adjudicaciéon y ejecucion
hasta su finalizacién, con exclusion de aquellos que resulten confidenciales.

- Que SI/NO (tdchese lo que proceda) es una PYME.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente.

En Pamplona, a de de 20.......

(firma)

PROTECCION DE DATOS: El Ayuntamiento de Pamplona es el responsable de los datos de caracter personal que van a ser
utilizados para la gestion del pliego y posterior contratacion en caso de ser la adjudicataria en el ejercicio de los deberes
publicos. Tiene derecho a acceder a los datos, rectificarlos en el caso de que no sean correctos y suprimirlos dirigiéndose

al Registro General (C/Mayor 2, 31001 de Pamplona) o a la sede electronica. Puede consultar la informacién adicional

en el pliego de cldusulas administrativas generales
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Anexo lll.- Personal a subrogar

(modelo orientativo. Deberd recogerse como minimo edad, antigliedad, categoria
profesional y demds derechos adquiridos)

OBSERVACIONES
N° |EDAD |ANTIGUEDAD |CATEGORiA | MODALIDAD [jornaDA|(derechos
adquiridos...)
CONTRATO
1 ] __]__
_]__]__
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Anexo IV.-Modelo de oferta cuantificable mediante formulas

D/De con domicilio a efectos de notificaciones
en D.NLL N teléfono fax e-
mail por si o en representacién de (segin proceda)

con domicilio en N.LF. teléfono
................................... e-mail enterado del Pliego Cldusulas Administrativas

Generadles, de las Condiciones Particulares del Contrato y de las Prescripciones

»

Técnicas asi como anexosque rigen en la “CONTRATACION

acepta el contenido integro de los mismos y se compromete/que la entidad por
mi representada se compromete (segln proceda) a la ejecucién de este
contrato de acuerdo con las ofertas que se hacen a continuacion:

OFERTAECONOMICA: (consignaren nimeroy enletra) —sin IVA-—,

OTROS CRITERIOS CUANTIFICABLES CON FORMULAS

NOTA: EL MODELO DE OFERTA CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULAS SERA ESPECIFICO PARA
CADALICITACION. EL PRESENTE MODELO ES MERAMENTE INFORMATIVO.

En Pamplona, d..... d€ .. d€ 20....

(firma)

OTRAS NOTAS:
1- No se admitird ninguna oferta econémica que supere el presupuesto de licitacion

2- Respecto de las cantidades econdmicas recogidas en esta proposicion
prevalecerdnlas cantidades expresadas en letra respecto de las expresadas en
cifras.

3- Si la licitadora estd exenta de IVA deberd hacerlo constar asi en su oferta y
acreditarlo.

PROTECCION DE DATOS: El Ayuntamiento de Pamplona es el responsable de los datos de caracter personal que van a ser
utilizados para la gestion del pliego y posterior contratacién en caso de ser la adjudicataria en el ejercicio de los deberes
publicos. Tiene derecho a acceder a los datos, rectificarlos en el caso de que no sean correctos y suprimirlos dirigiéndose

al Registro General (C/Mayor 2, 31001 de Pamplona) o a la sede electronica. Puede consultar la informacién adicional

en el pliego de cldusulas administrativas generales
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Anexo V: Tratamiento de datos personales

COLECTIVOS Y DATOS TRATADOS

Las categorias de personas interesadas cuyos datos serdn tratados por la

organizacién ENCARGADA DE TRATAMIENTO son las siguientes (deben suprimirse las

gue no procedan y pueden anadirse otros):

Ciudadania.

Empresas proveedoras.

Personas de contacto.

Personas empleadas.

Personas candidatas en procesos de seleccion de personall.

Personas cuyas imdgenes sean captadas por sistemas de videovigilancia

Otros; INDICAR EL TRATAMIENTO A REALIZAR Mantenimiento del Catastro

Para la ejecucion del contrato objeto de este pliego el Ayuntamiento la adjudicataria

puede acceder a los siguientes tipos de datos: (Dejar inicamente los datos que se

vayan a tratar por la adjudicataria)

Datos identificativos (nombre y apellidos, NIF/DNI, n° Seguridad Social/Mutualidad,
direccion, teléfono, firma, huellg, imqgen/voz, marcas fisicas, firma electrénica, otros

datos biométricos).

Datos de caracteristicas personales (estado civil, datos de familia, fecha de
nacimiento, lugar de nacimiento, edad, sexo, nacionalidad, lengua materna,

caracteristicas fisicas o antropométricas).

Datos de circunstancias sociales caracteristicas de alojamiento/vivienda,
propiedades o posesiones, dficiones y estilo de vida, pertenencia a clubes o
asociaciones, licencias, permisos o autorizaciones).
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Datos académicos y profesionales (formacién/titulaciones, historial de estudiante,

experiencia profesional, pertenencia a colegios o asociaciones profesionales).

e Datos de detalles de empleo (profesion, puesto de trabajo, datos no econémicos de
némina, historial del trabajador).

e Datos de informacién comercial (actividades o negocios, licencias comerciales,
suscripciones a publicaciones o medios de comunicacién, credciones literarias,
artisticas, cientificas o técnicas).

¢ Datos econédmicos, financieros y de seguros (ingresos y rentas, inversiones y bienes
patrimoniales, créditos, préstamos y avales, datos bancarios, planes de pensiones y
jubilacion, datos econdmicos de ndmina, datos de deducciones impositivas e
impuestos, seguros, hipotecas, subsidios y beneficios, historial de créditos, tarjeta de
crédito).

« Datos de transacciones de bienes y servicios (bienes y servicios suministrados por el
afectado, bienes y servicios recibidos por el afectado, transacciones financieras,
compensaciones e indemnizaciones).

e Datos de salud o minusvalias.
e Datos de dfiliacion sindical, religion, creencias o datos relativos a vida sexual.
e Datos biométricos.

e Datos relativos a infracciones penales.

DERECHO DE INFORMACION. Escoger uno de los dos supuestos:

1. La organizacién encargada, en el momento de la recogida de los datos, debe
facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La
redaccién y el formato en que se facilitard la informacion se debe consensuar con el
responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

2 Corresponde al Ayuntamiento facilitar el derecho de informacién en el
momento de la recogida de los datos.

MEDIDAS DE SEGURIDAD Seleccionar las medidas que tenga que implementar la entidad

adjudicataria (en Ccaso de duda ponerse en contacto con
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protecciondedatos@pamplona.es)

La entidad adjudicataria deberd ofrecer las garantias suficientes para aplicar las
medidas técnicas y organizativas que aseguren que el tratamiento de los datos de
cardcter personal del que es responsable el Ayuntamiento conforme a los requisitos de
la normativa de proteccion de datos y garantiza la proteccién de los derechos de las
personas interesadas para lo que deberd implementar al menos las siguientes medidas
de seguridad:

. Definir, y documentar, las funciones y obligaciones de las diferentes personas
usuarias, o perfiles de usuarios, difundirlas entre el personal, asi como las consecuencias

de su incumplimiento.

. Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales
de las personas autorizadas para tratar datos personales.

. Disponer de un procedimiento de notificacion, registro y gestion de incidencias y
violaciones de seguridad, conforme a lo previsto en el RGPD que recoja: tipo de
incidencia/violacién, momento de su deteccién, persona que la notifica, efectos y
medidas correctoras. Cualquier incidencia que afecte a la integridad, confidencialidad,
autenticidad y disponibilidad del tratamiento de los datos de cardcter personal llevada
a cabo por la organizacion encargada de tratamiento serd comunicada de inmediato al
responsable del tratamiento.

. Disponer de un procedimiento para la gestién de los derechos de acceso,
rectificacion, supresion, oposicidén y limitacién del tratamiento como encargada de
tratamiento.

. Garantizar:

1. PROACTIVIDAD, adoptando medidas para evitar la pérdida, alteracién o filtracidn
de la informacién, todas las medidas aplicables se adaptardn al articulo 32 del
Reglamento de Proteccion de datos (RGPD)

2. RESILIENCIA, adoptando, entre otras, las medidas para:

a. Limitar el riesgo de dafos por causas naturales u otras causas (agua,
humedad, fuego, temperatura inadecuada)

b. Proteger laintegridad vy la disponibilidad de la informacion antes fallos del

sistema, de suministro eléctrico, errores humanos o ataques intencionados.
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c. Permitirlarecuperacion de lainformacion de manera efectiva en el menor

tiempo posible.

. No debe utilizar herramientas que no ofrezcan garantias del cumplimiento de la

normativa de proteccién de datos.

. No realizar de transferencias internacionales de datos

El servicio se va a prestar en el Ayuntamiento con sus equipos

- Se prohibe la instalacién por la entidad encargada o por su personal (salvo
peticién expresa del Ayuntamiento) de cualquier software en los equipos informdticos
del ésta, que puedan poner en riesgo la seguridad de la informacién, especialmente
software para habilitar el acceso o gestion remota de los equipos desde fuera de la red
de la entidad encargada; programas de comparticion de ficheros como P2P o similares
o software de servicios de almacenamiento y/o intercambio de ficheros como Dropbox,

GoogleDrive, Wetransfer o similar.

- No estd permitido el uso de soportes externos para tratar informacién de la que
sea responsable el Ayuntamiento. En el caso de que se autorice serd necesario que la
informacioén se almacene cifrada.

- Se prohibe la copia, distribucién y/o extraccién de cualquier informacién del
Ayuntamiento por cualquier medio o soporte sin autorizacion.

- No estd permitida la salida de informacion en formato papel de las instalaciones

del Ayuntamiento.

- Las copias desechadas deberdn destruirse en estructuras de papel.

El servicio se va d prestar en los locales de la entidad adjudicataria

La entidad adjudicataria establecerd, entre otras, medidas que:

- limiten el riesgo de dafos por causas naturales, ambientales o industriales (agua,
fuego, humedad, temperatura inadecuada, etc.),

- protejan la integridad y disponibilidad de los datos ante fallos del suministro
eléctrico,
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permitan la recuperacion de la informacion y de los sistemas de manera efectiva

en el menor tiempo posible y sin pérdidas de datos.

Todos los equipos que se conecten a sistemas o traten datos personales deben

disponer al menos de:

Antivirus activado y actualizado con periodicidad diaria
Firewall.
Cifrado de contrasenas almacenadas.

Los dispositivos portdtiles dispondrdn de una contraseria a nivel de BIOS.

CONTROL DE ACCESOS. Entre otras medidas:

Deberd disponer de un sistema de identificacién y autenticacién personalizada,
los usuarios y contrasenas, deberdn almacenarse de forma ininteligible y
cambiarse periddicamente al menos de forma anual, disponiendo de un limite de

intentos reiterados de acceso no autorizado.

Se debe establecer un control de acceso segun las funciones asignadas a las
personas trabajadoras, que eviten el acceso a datos o recursos distintos de los
autorizados. Las mismas condiciones deberdn existir para el personal ajeno con

acceso datos personales.

Las credenciales de acceso identificardn a los usuarios de manera inequivoca y
personalizada. En caso de usuarios externos, se permitird el acceso a los datos
personales a usuarios con los permisos adecuados mediante conexiones Red
Privad Virtual (VPN) o similares que garanticen la confidencialidad de la
informacidn. Dichos permisos de acceso sélo podrdn concederse por personal

autorizado

Se dispondrd de sistemas de control de acceso fisico a la ubicacién de los
sistemas de informacién mediante llave, tarjeta magnética o similar, cédigo de
acceso, la documentacion en papel con datos especialmente protegidos deberd
estar custodiada en armarios, cajones etc. con llave ubicados en dreas con

acceso protegido mediante puertas con llave.

COPIAS DE SEGURIDAD:
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Dispondrd de procedimientos documentados de copias de respaldo y

recuperacion de los datos personales que trate por cuenta del Responsable.

- Elacceso alos soportes de copia se encontrard restringido, evitando accesos no

autorizados.

- Semestralmente se verificard el proceso de copias de seguridad en el caso de
que contengan informacion objeto del contrato.

- Las copias de respaldo se conservardn en lugar diferente del que se encuentren
los equipos sobre los que se hace la copia.

DOCUMENTACION EN FORMATO PAPEL

- Los documentos en formato papel deben archivarse en lugares que impidan el
acceso a personas no autorizadas. Deberd estar custodiada en armarios, cajones

etc. con mecanismos que impidan su apertura.

- Igualmente, durante la tramitacion o traslado de documentos, la persona a cargo
de los mismos debe custodiarla para evitar accesos no autorizados. El traslado se
realizard con mecanismos que impidan el acceso o manipulacion u obstaculicen
su apertura. Los soportes deberdn estar etiquetados mediante sistemas

Unicamente comprensible a nivel interno de la organizacion.
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