PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE
REGIR EL CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA GESTION DEL CENTRO DE
PRIMER CICLO DE EDUCACION INFANTIL 0-3 ANOS DEL AYUNTAMIENTO
DE SANGUESA/ZANGOZA

1. OBJETO.

Es objeto del presente Pliego el establecimiento de los pactos y condiciones definidores de los
derechos y obligaciones que han de regir en sus aspectos juridicos, administrativos y
econémicos, en la contratacién y ejecucion del Servicio de Gestion del Centro de Primer ciclo
de Educacion Infantil del Ayuntamiento de Sangiiesa/Zangoza”.

Concretamente se trata de un contrato de servicios por importe superior al umbral comunitario
que se adjudicara a la oferta con mejor relacién calidad-precio.

El cédigo CPV del contrato, de conformidad con el Anexo IT A de la Ley Foral 2/2018, de 13
de abril, de Contratos Pablicos y el Reglamento (CE) n° 2195/2002 del Parlamento Europeo y
del Consejo, por el que se aprueba el Vocabulario Comtn de Contratos Publicos, es:

- 80110000-8 Servicios de ensefianza preescolar.

La prestacion objeto de esta contratacion se efectuara con arreglo a las condiciones
establecidas en este pliego y en su correspondiente de Prescripciones Técnicas Particulares,
quedando las partes sometidas expresamente a lo dispuesto en estos documentos y en la
normativa vigente.

En todo caso serd de aplicacion la legislacion foral que regula los Centros de Primer Ciclo de
Educacién Infantil en la Comunidad Foral de Navarra.

Las clausulas del presente pliego que sean afectadas por esta normativa deberan ser revisadas.

El 6rgano de contratacion es el Pleno y la Unidad Gestora del contrato es el Ayuntamiento de
Sangiliesa/Zangoza.

La contratacién del servicio publico de Escuela Infantil adoptara la modalidad de contrato de
servicios. No obstante, de conformidad con el articulo 224.3 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de
julio, de la Administracién Local de Navarra, el régimen aplicable serd el de concesién de
servicios previsto en los articulos 140 y siguientes de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de
Contratos Publicos, con las especialidades a las que hace referencia el citado articulo 224.3 de
la LFALN.

2. VALOR ESTIMADO Y PRESUPUESTO DEL CONTRATO.

El valor estimado del contrato asciende a 550.698,08 euros (IVA exento). En este célculo se
han incluido las posibles prérrogas de que pueda ser objeto el contrato.

El presupuesto del contrato que ha de servir de base a la licitacion para el curso 2021/2022
asciende a la cantidad de 137.674,52 euros (IVA exento), que ha sido determinado en base a
los siguientes costes:

Salario,  Seguridad  Social 'y
1 Personal del direccion Sustituciones 32.059,91

Salario,  Seguridad  Social vy
2 Educadoras Jornada Completa | Sustituciones 48.196,46




Salario,  Seguridad  Social 'y

1 Educadora jornada reducida Sustituciones 21.933,68

Salario,  Seguridad  Social y
1,5 Personal Limpieza Sustituciones 28.431,57
Total Gastos Personal
Gastos Personal 130.621,62 Tant
Gastos funcionamiento 7.052,90 0 en
Total 137.674,52 el

presupuesto indicado que ha de servir de base a la licitaciéon como en las ofertas que se
formulen por los licitadores, han de entenderse incluidos todos los factores de valoracion,
gastos que el adjudicatario deba realizar para el normal cumplimiento de la prestacion
contratada, asi como los tributos,(IVA exento por tratarse de un servicio de ensefianza) de
cualquier indole, que sean de aplicacion segin las disposiciones vigentes.

Gastos de personal

Estos gastos de personal corresponden a un centro con tres unidades: 2 a jornada completa
v 1 unidad a jornada reducida. El personal estd integrado por tres educadoras a jornada
completa (una con funciones de direccién) 1 educadora a jornada reducida, 1 personal de
limpieza a jornada completa y 1 personal de limpieza a media jornada.

El ntimero de trabajadores podra variar en funcién de las matriculaciones del curso y de la
planificacién efectuada por el Departamento de Educacion. Se han calculado conforme a
la planificaciéon provisional aprobada por el Departamento de Educacién. Cuando se
apruebe la planificacion definitiva, el nimero de trabajadores y el precio del contrato se
ajustara a ella.

Actualizacion: Los gastos de personal se ajustardn anualmente, en funcién de la
matriculacién anual y del convenio suscrito entre el Ayuntamiento de Sangiiesa/Zangoza y
el Departamento de Educacion.

Personal sustituciones: El Ayuntamiento abonard a la empresa los gastos que justifique
por sustituciones del personal por motivo de baja laboral, permisos retribuidos, u otras
causas legalmente establecidas. El importe maximo que la empresa podra recibir por este
concepto, serd el que el Gobierno de Navarra reconozca - para cada tipo de contrato - en
el convenio que se suscriba con el ayuntamiento para la financiacion del Centro. Los
gastos que sobrepasen esos limites, deberan ser sufragados al 100% por la empresa
adjudicataria.

En el caso de matriculacién de nifios con necesidades educativas especiales, el necesario
apoyo educativo vendra financiado al margen de la contratacién general.

El servicio de comedor sera financiado al margen de la contrataciéon general en funcidn
del nimero de usuarios a los que se preste el servicio cada curso. Su financiacion se hard
a cargo de las familias, segin lo establecido en la norma correspondiente reguladora de
las mismas. El Departamento de Educacidon subvencionard la diferencia existente entre la
aportacion real de las familias y el coste efectivo del servicio (ment + auxiliar),
considerando como coste maximo por usuario, el producto del nimero de meses de
servicio por la tarifa maxima mensual establecida en las 6rdenes Forales 17/2021 de 15 de
febrero y 38/2021 de 20 de abril del Consejero de Educacién por las que se establece las
tarifas aplicables a las familias durante el curso 2021-2022.



= . La financiacién se hard a cargo de las familias, segiin lo establecido en la norma
correspondiente reguladora de las mismas. La empresa adjudicataria se encargard de
realizar el servicio de comedor cuyo coste econdmico se ajustara a los moédulos aprobados
por el Departamento de Educacion y seré la responsable de la prestacion del servicio de
comedor, siendo por tanto su responsabilidad garantizar el servicio de comedor de
acuerdo con la normativa aplicable a la apertura y funcionamiento de comedores
escolares, asi como el personal complementario que fuera necesario para este servicio.
Las tarifas de dicho servicio seran gestionadas por la empresa adjudicataria.

» [a empresa adjudicataria abonara al personal los niveles salariales estimados por el
Gobierno de Navarra para la determinacion de los médulos econdmicos aplicables en
convenios con Entidades Locales para la financiacién de la gestiéon de los Centros de
primer ciclo de Educacién Infantil de titularidad municipal.

= [a partida presupuestaria de personal establecida en funcién de las unidades financiadas
se destinard integramente para este fin de acuerdo al Convenio de colaboracién suscrito
entre el Ayuntamiento y el Departamento de Educacion.

Gastos de funcionamiento a cargo de la empresa

Se incluyen los siguientes gastos:

- Gastos de gestorfa y gestion.

- Vestuario.

- Seguro de responsabilidad civil

- Planes de prevencion de riesgos laborales
- Comisiones bancarias

¥ Actualizacion: Los gastos de funcionamiento de la empresa, se actualizaran anualmente a
1 de enero de cada afio, aplicado el IPC anual establecido para Navarra a esa fecha por los
Organismos competentes.

Las proposiciones que se presenten no podran superar el mencionado presupuesto que sirve de
base a esta licitacion. El precio del contrato sera aquél al que ascienda la adjudicacién.

El precio de este contrato se abonara con cargo a la partida presupuestaria correspondiente del
presupuesto del Ayuntamiento de Sangiiesa para 2021

Todos los costes pueden variar proporcionalmente en funcién de la demanda real por las
matriculaciones del curso y los criterios manejados por el Gobierno de Navarra en el
Convenio que regula la financiacién del Centro.

El presente contrato estipula un plazo de comienzo y de terminacion determinada. Si por
cualquier circunstancia la ejecucién del contrato no llegare a iniciarse en la fecha prevista en
la clausula siguiente, se procederd a realizar los ajustes proporcionales del precio del contrato
que se correspondan con la disminucién experimentada. Igualmente, en el caso de que el
nimero de unidades u horario previsto sufriese variaciones, se procedera a ajustar el precio
del contrato en proporcidn a las referidas modificaciones.

3. PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO, PRORROGA Y REVISION DE
PRECIOS.

El plazo de vigencia inicial del contrato sera desde la fecha de su firma hasta la finalizacion
del curso 2021/2022



Se podré prorrogar la vigencia del contrato por periodos anuales, sin que en ninglin caso la
duracidn total del contrato - incluidas todas sus prérrogas - pueda exceder de 4 afios, esto es,
hasta la finalizacion del curso 2024/2025. Dicha prérroga serd automatica, salvo que medie
denuncia por escrito del mismo, por cualquiera de las partes con una antelacion minima de 60
dias naturales anteriores a la fecha de finalizacion del periodo inicial o — en su caso - de cada
uno de los periodos prorrogados.

Con caracter excepcional, finalizada la vigencia del contrato, y una vez agotadas las
prérrogas, el adjudicatario vendrd obligado a continuar en la prestacién en las mismas
condiciones establecidas en el mismo, en el supuesto de que no se hubiera producido la nueva
adjudicacion y por el tiempo restante hasta que ésta se produzca.

Los precios del contrato podran ser objeto de revisién conforme a los criterios sefialados en la
clausula 2 de este pliego, y asi, el precio de los cursos correspondientes a las prorrogas que,
en su caso, se suscriban, se actualizardn de acuerdo a los moddulos que apruebe el
Departamento de Educacion para el curso correspondiente.

4. CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA CONTRATAR.

Podréan celebrar contratos las personas naturales y juridicas conforme a lo dispuesto en los
articulos 12 a 21 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Podran contratar con la Administracién las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdémica y
financiera y técnica o profesional y no estén incursas en ninguna de las causas de
prohibicién para contratar establecidas en el articulo 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos,

El érgano de contratacién podrd contratar con Uniones Temporales de Empresas o con
personas que participen conjuntamente. Dicha participacion se instrumentard mediante la
aportacién de un documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrencia
conjunta, se indique el porcentaje de participacién de cada una de las personas licitadoras y
se designe una representacién o apoderamiento Unico con facultades para ejercer los
derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincién del mismo, sin
perjuicio de la existencia de facultades mancomunadas para cobros y pagos. En cualquier
caso, los contratistas responderan solidariamente de las obligaciones contraidas.

No sera necesaria la constitucién en escritura publica de la Unién Temporal de Empresas
hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor.

En todo caso, sera requisito imprescindible que acrediten que su finalidad o actividad tiene
relacion directa con el objeto del contrato y que disponen de una organizacién con
elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucién del contrato.

La solvencia econdémica y financiera se acreditara conforme a lo sefialado en el articulo 16
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, mediante la aportacién de
alguno de los siguientes documentos:

= Declaracion de, al menos, una institucion financiera sobre la capacidad econdémica
de quien licita.

» Declaracion sobre el volumen global de negocios, y sobre el volumen de negocios
en el ambito de actividades objeto del presente contrato, referida a los tres ultimos
ejercicios.



= En el caso de que la empresa no hubiera cumplido tres afios de actividad, debera
incorporar los documentos correspondientes a los ejercicios en activo.

La solvencia técnica y profesional se acreditara conforme a lo sefialado en el articulo 17 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, la aportaciéon de alguno de los
siguientes documentos:

= Prestacion de al menos un servicio similar al objeto del presente contrato efectuado
durante los tres Gltimos afios, acreditindose como minimo, dos afios de experiencia
en centros de atencidn educativa de 0 a 3 afios de edad en, al menos, el 50% de la
plantilla.

= Declaracion sobre el equipo técnico del que dispondra la empresa para la ejecucion
del contrato. En esta declaracion se acompafiaran los curriculum vitae de las
personas que integren dicho equipo, con expresion de las titulaciones académicas,
actuaciones profesionales y demés circunstancias que permitan apreciar la
competencia de las personas que la licitadora va a destinar directamente, como
integrantes de dicho equipo, a la ejecucién del contrato.

5. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La contratacion objeto del presente pliego sera adjudicada, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 72 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, por
Procedimiento Abierto, conforme a los criterios fijados en este pliego para determinar la
oferta mas ventajosa.

6. PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

6.1 Cuestiones Generales

Cada persona licitadora no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podra
suscribir ninguna propuesta en participaciéon conjunta con otras personas licitadoras si
se ha presentado proposicién individual, ni figurar en més de una de esas agrupaciones.
La infraccion de ello, asi como la presentacidén simultdnea de ofertas por empresas
vinculadas dard lugar a la inadmision de todas las ofertas suscritas.

La presentaciéon de proposiciones supone la aceptacion incondicional por la persona
licitadora del contenido de la totalidad de las condiciones del pliego que rigen la licitacion,
sin salvedad o reserva alguna.

Los interesados en la licitacion obtendran a través del Portal de Contratacion la
informacién adicional sobre los pliegos y demés documentacién complementaria en el
plazo de tres dias desde que la soliciten.

Por tratarse de un contrato de valor estimado superior al umbral comunitario debe publicarse
un anuncio de la licitacién en el Diario Oficial de la Unidén Europea. El envio de este anuncio
debera preceder a cualquier otra publicidad.

6.2 Lugar v plazo de presentacion de las proposiciones

Los documentos que conforman las ofertas deberdn presentarse exclusivamente a través de
la Plataforma de Licitacién Electronica de Navarra (PLENA), que estard disponible en el
anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra
(www.contrataciones.navatra.es), de acuerdo con lo establecido en los parrafos siguientes.




Todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan con los

interesados, se efectuarda a través de la Plataforma de licitacion electrénica de Navarra
(PLENA).

El plazo de presentacion de las ofertas serd el que se sefiale en el anuncio de licitacion.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generard una huella -resumen
criptografico- del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta. En el caso
de que quien licite tenga problemas™ en la presentacién de su oferta en PLENA, si la huella —
resumen criptografico- es remitida, dentro del plazo de presentacion de ofertas al érgano de
contratacidén por correo electrénico a la direccién de contacto establecida en el Portal de
Contratacion, se dispondrd de un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de la oferta
completa a través de PLENA. Si no se cumplieran tales requisitos, no sera admitida la
solicitud de participacion en el caso de que se reciba fuera del plazo fijado en el anuncio de
licitacion.

* a estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas,
mayor puede ser el tiempo requerido para completar su presentacion. Ello con independencia
de la concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos
debida a la calidad de la conexion, u otras.

Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la presentacion coincida
con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de Gobierno de
Navarra.

Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal
Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios
internacionales de referencia con una precision: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial de
los servicios electronicos

- Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la
Armada: dos servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid)

- Fuentes horarias secundarias:
o canon.inria.fr , INRIA, Paris
o i2t15.i2t.ehu.es , UPV-EHU

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta su presentacion fuera de plazo sobre la
que se ha recibido una huella, ésta se validard si la huella coincide y la fecha de recepcion
estd dentro de las 24 horas extendidas. En tal caso la oferta se dara por valida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24
horas extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose en ninglin caso su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificara si en el
momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en la
Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal
funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada serd admitida. El desconocimiento del
licitador o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificaran la extemporaneidad en la
presentacion de la oferta y conllevardn la exclusion.

6.3 Forma de las proposiciones.




Desde el anuncio de licitacién del Portal de Contratacion se puede acceder al espacio de la
Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA) donde cualquier persona
interesada en la licitacidon puede descargar una aplicacién de escritorio que le permite la
preparacion y presentacion de ofertas mediante sobre digital. Esta aplicacion debe
descargarse una Unica vez, siendo vdlida para cualquier licitacién posterior a través de
PLENA por parte de cualquier entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando mecanismos
estandares de cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en el repositorio seguro.

La oferta deberda ir firmada mediante firma electronica reconocida, vilidamente emitida por
un Prestador de Servicios de Certificacién y que garantice la identidad e integridad del
documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica y demés disposiciones
de contratacion puiblica electronica.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electronica es de 50
MB. EI tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra un tamafio
maximo de 100 MB. PLENA no establece limite alguno en el niimero de archivos que se
pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la presentacidén
de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw,
pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida alternativa, para adjuntar
archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electrénicamente por la entidad o empresa licitadora o quien
tenga poder de representacion

Las empresas licitadoras deberan tomar las medidas oportunas para garantizar el secreto de las
proposiciones para que en ninglin modo pueda conocerse el contenido de los sobres antes de
acceder a los mismos, produciéndose en caso contrario, la exclusién automatica de la
licitacion. De esta forma, cualquier referencia en los sobres A o B a la oferta econdémica o a
otros criterios cuantificables mediante féormulas a incluir en el sobre C, determinard la
inadmision de la proposicion y la exclusion del procedimiento de licitacion.

6.4. Contenido de las proposiciones

Las propuestas se presentardn de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en
PLENA y contendra 3 sobres, identificados como:

SOBRE A. Documentacion Administrativa.
SOBRE B. Documentacion relativa a criterios no cuantificables mediante férmulas.
SOBRE C Documentacidn relativa a criterios cuantificables mediante férmulas.

SOBRE A, DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.,

Los documentos que se exigen deberan ser originales o copias que tengan caracter de
auténticas conforme a la legislacion vigente. Asimismo, todos los documentos deberan estar
traducidos de forma oficial al castellano.



a) ANEXO I. IDENTIFICACION DEL LICITADOR O LICITADORES, que se presentan,
pudiendo ser personas fisicas, participaciones conjuntas, personas juridicas, uniones
temporales de empresarios. En esta anexo las empresas licitadoras facilitaran un correo
electrénico, para recibir comunicaciones relacionadas con este contrato y en el caso de
reclamaciones en materia de contratacién ptblica; también para concretar fecha y hora de
la presentacion y defensa de la propuesta técnica ante la Mesa de Contratacion. Se requerird la
presencia en la presentacion de la oferta técnica por los licitadores o licitadoras de, al menos,
una de las personas que vaya a componer el equipo educativo de la Escuela Infantil.

b) ANEXO II. Declaracién responsable del licitador indicando que cumple las
condiciones exigidas para contratar. Dicha declaraciéon se ajustara al
DOCUMENTO UNICO EUROPEO DE CONTRATACION (DEUC) que se adjunta
como ANEXO II

¢) Documentos para la justificacién de la SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y
TECNICA Y PROFESIONAL en los términos establecidos en la cldusula cuarta del
presente pliego.

d) Si la proposiciéon es suscrita por licitadores que participen conjuntamente o en unién
temporal de empresas, cada una de ellas deberd suscribir la declaracién responsable y se
incorporara un documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrir
conjuntamente, se indique el porcentaje de participacion que corresponde a cada uno y se
designe un representante o apoderado tnico con facultades para ejercer los derechos y cumplir
las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincién del mismo. El escrito habré de estar
firmado tanto por las diversas empresas concurrentes como por el citado apoderado.

SOBRE B .DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS NO CUANTIFICABLES
MEDIANTE FORMULAS.

En este sobre se adjuntara:

a) El modelo de Propuesta Técnica que figura como ANEXO III y toda la
documentacién del proyecto de prestacion del servicio que aporte el licitador o la
licitadora a efectos de la valoracion y puntuacion conforme a lo establecidos en la
clausula 7 de este Pliego. (obligatorio)

b) ANEXO IV Compromiso para puntuar criterio social. (opcional)

El licitador debera de presentar un ejemplar en papel y otro en soporte informético.

Las empresas licitadoras admitidas deberan efectuar de forma oral y presencial una
presentacion y defensa de la proposicién técnica presentada, respondiendo a las cuestiones
que por la Mesa de Contratacion se formulen, previamente a otorgar la puntuacién por la
Mesa de Contratacion.

Las empresas licitadoras facilitardn un correo electronico para concretar fecha y hora de la
presentacion y defensa de la propuesta técnica ante la Mesa de Contratacidn.

SOBRE C DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS CUANTIFICABLES
MEDIANTE FORMULAS.

Oferta Econdémica

La oferta econémica habra de presentarse conforme al modelo que figura en el ANEXO V de
este pliego, con caracteres claros. No se aceptaran aquéllas que tengan omisiones, errores o



tachaduras que impidan conocer, claramente, lo que la Administracion estime fundamental
para considerar la oferta.

Debera estar firmada por el licitador, licitadora o persona que lo represente.
Cada licitador inicamente podra presentar una sola proposicion econémica.

A todos los efectos se entendera que la proposicion econdémica de los licitadores se encuentra
exenta de IVA.

La proposicion deberd recoger la cantidad ofertada por el licitador por el conjunto del
servicio, y referido al periodo estipulado en la clausula tercera de este pliego como de
vigencia inicial del contrato.

No serdn admitidas las proposiciones cuyo importe sea superior o inferior al presupuesto
fijado como base para la licitacién en esta contratacion.

7. CRITERIOS DE ADJUDICACION.,

Los criterios en los que se basara la adjudicacidn del contrato serdn los siguientes:

7.1 CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS.

a) PROYECTO DE PRESTACION DEL SERVICIO....... HASTA 75 PUNTOS.

En este apartado se valoraran los siguientes apartados:
1.1 Proyecto de gestion educativa............... Hasta 40 puntos.

= El primer ciclo de Educacion Infantil. Normativa aplicable. Hasta 5 puntos.
= Anadlisis de contexto. Hasta 5 puntos.

= Objetivos generales del centro. Hasta 5 puntos.

= Propuesta pedagédgica: Hasta 25 puntos

Objetivos. Hasta 3 puntos

Secuenciacion y organizacién de contenidos. Hasta 5 puntos.

Principios pedagogicos y de evaluacion. Hasta 5 puntos.

Organizacién de la jornada diaria. Hasta 5 puntos

YV V V V VY

Colaboracioén con las familias y la comunidad (recursos que intervienen en la
Primera Infancia). Hasta 5 puntos.

» Iniciacién a una segunda lengua (Euskera, inglés...) hasta 2 puntos

1.2 Normas de organizacion y funcionamiento del Centro........... Hasta 20 puntos.

®  Participacion y gobierno del centro: composicion y funciones. Hasta 3 puntos.
¥ QOrganizacion del personal del centro. Hasta 4 puntos
= Otro personal profesional: funciones, protocolos de mantenimiento y limpieza.

Hasta 3 puntos



= Criterios de organizacion de grupos. Hasta 3 puntos

®  Organizacion de espacios y materiales. Hasta 4 puntos

" Participacién de la comunidad educativa en actuaciones dirigidas a la Primera
Infancia. Planificacion de la relacién con familias, ayuntamiento, comunidad.
Hasta 3 puntos.

1.3 Proyecto de gestion econémico-administrativa............ Hasta 10 puntos.

e Planificacion de los recursos econémicos. Hasta 2,5 puntos.
e Planificacion de la provision de personal. Hasta 2,5 puntos.
e QGestion de los medios materiales, servicios y suministros. Hasta 2,5 puntos.

e Mecanismos de relaciéon con el Ayuntamiento. Hasta 2,5 puntos.

1.4. Plan de Igualdad Interno y/o medidas de accion positivas... Hasta 5 puntos.
1.4.1. Con Plan de Igualdad

El disefio y aplicaciéon de un Plan de Igualdad de Género en el marco de ejecucion del
contrato y/o el compromiso de adoptar politicas de igualdad entre mujeres y hombres en el
trato y acceso al empleo, la clasificacion, promocion, permanencia, formacion, remuneracion
y extincion profesional, comunicacion igualitaria, asi como medidas previstas para la
conciliacion de la plantilla de la empresa, con datos desagregados por sexo . (Se adjunta
documento). Hasta 5 puntos.

Existencia de plan | Persistencia Plan de Accién: Sistema de
de Igualdad en vigor | (Adecuacién entre (sistematizacion Seguimiento

Objetivos y contenidos) | acciones y cronograma) | Y evaluacion

Hasta 2 puntos Hasta 1 punto Hasta 1 punto Hasta 1 punto

1.4.2. Sin Plan de Igualdad atn, pero con un compromiso formal y publico dentro de la
empresa de adopcion de politicas de igualdad en la gestién del personal (se adjunta
documentacién). Hasta 1 punto.

b) DEFENSA DEL PROYECTO GLOBAL PRESENTADO...... HASTA 10 PUNTOS
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La defensa (PRESENTACIONES INDIVIDUALES) tendra que realizarse por, al menos, una
de las personas que vaya a constituir la plantilla de personal, es decir, el equipo educativo que
se presenta para impartir el primer ciclo de Educacion Infantil de Sangiiesa/Zangoza.

La Mesa decidira la fecha exacta de la presentacion, comunicandola a cada una de las
empresas licitadoras mediante la remisién de un correo electrénico.

¢) CRITERIOS SOCIALES. HASTA 10 PUNTOS

Se valorara con 10 puntos la incorporacidon por parte de las empresas licitadoras del
compromiso de realizacion de 8,00 horas de acciones de sensibilizacion y formacion a la
plantilla que ejecutard el contrato acerca de los derechos en materia de igualdad y de

conciliacién reconocidos en la normativa vigente y convenio correspondiente. Se presentara
conforme al ANEXO 1V.

En el caso de haber ofertado el compromiso de realizar durante la ejecucién del contrato una
accion de formacién con una duracién de 8 horas, con el fin de comprobar su cumplimiento,
la empresa adjudicataria debera aportar tras impartir la formacioén, un informe detallado con
el contenido, los asistentes y el lugar y fecha de celebracion de la misma. El informe debera
contar con el visto bueno de responsable de formacion.

7.2 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS.
a) OFERTA ECONOMICA HASTA 5 PUNTOS.*

Oferta econdémica més ventajosa: maximo. 5 puntos.

Se otorgardn 5 puntos a la oferta mas ventajosa, puntuandose el resto de las
proposiciones

econdémicas conforme a la siguiente formula: P= 5x OM/OF
P=Puntuacion obtenida
OM= Oferta econdmica mas baja

OF= Oferta del licitador

Si se produce un empate entre dos o mas ofertas, se aplicardn los criterios de desempate
establecidos en el articulo 99 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos, por el orden
establecido en el mismo.

A tal efecto, la Mesa de Contratacion requerird la documentacion pertinente a los licitadores o
licitadoras afectados, otorgandoles un plazo de cinco dias naturales para su aportacion.

En el caso de que en aplicacion de esos criterios persistiera el empate, éste se resolverd
mediante sorteo.

Por la Mesa de contratacion se realizard la propuesta de adjudicacion, en favor de la oferta
globalmente mas ventajosa, de acuerdo con los criterios citados.

8. MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacién, que realizard la apertura de las proposiciones y las demds
funciones encomendadas por la Ley, estard constituida por las siguientes personas:
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Presidenta: Lucia Echegoyen Ojer, Alcaldesa Presidenta del Ayuntamiento de
Sangliesa/Zangoza

Vocal: M? Carmen Sénchez Martin, Oficial Administrativo del Ayuntamiento de
Sangliesa/Zangoza.

Vocal: Un/a técnico/a especializado de escuelas infantiles : Garikoitz Torregrosa o quien le
sustituya.

Vocal — Interventora: Beatriz Grocin Garjon Interventora del Ayuntamiento de
Sangliesa/Zangoza.

Vocal-Secretaria: Raquel Garcia Areso. Secretaria del Ayuntamiento de Liédena.

Todos ellos con voz y voto

La Mesa de Contratacién podra solicitar, antes de formular su propuesta, cuantos informes
considere precisos y se relacionen con el objeto del contrato.

La Mesa de Contratacion podrd solicitar - antes de formular su propuesta cuantos informes
estime pertinentes.

9. APERTURA DE PROPOSICIONES.

En acto interno, la Mesa de Contratacion procedera a la apertura y andlisis de los sobres “A”
“Documentacion Administrativa” calificandola, valorando la solvencia econémica, financiera
y téenica y resolviendo la admisioén o inadmisién de los licitadores.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 96 de la Ley Foral 2/2.018, de 13 de abril,
Contratos Publicos, si la documentacién aportada para acreditar la capacidad o la solvencia
fuera incompleta u ofreciese alguna duda, se concedera un plazo méaximo de 5 dias para su
posible subsanacidén, debiendo presentarse la documentacién requerida en el registro
mencionado en la clausula sexta de este pliego en el plazo que se establezca.

Seguidamente, y también en acto interno, la Mesa de Contrataciéon procedera a la apertura,
analisis y valoracién de la documentacién contenida en los sobres “B“, el Proyecto de
prestacion del servicio y en resto de documentos presentados relativos a los criterios no
cuantificables mediante férmulas.

Serd comunicada por correo electronico a las empresas licitadoras las fechas y el lugar en los
que se realizara la presentacion oral del proyecto.

Si alguna oferta presentada plantea oscuridad o inconcrecidn, se podran solicitar
aclaraciones complementarias, siempre a través de la Plataforma de licitacién electronica de
Navarra y respetando en todo caso el principio de igualdad de trato de quienes hayan
licitado, que no podran modificar la oferta presentada. El plazo de contestacion no podra ser
inferior a cinco dias ni exceder de diez.

Efectuada la valoracién, se publicard en el portal de contrataciéon de Navarra con al menos
setenta y dos horas de antelacion el lugar, fecha y hora de la apertura de los sobres “C” con
las ofertas econémicas. Con cardcter previo a ésta, se comunicard el resultado de la
valoracion técnica efectuada.
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La apertura del sobre econdmico no es plblica, en virtud de la Ley Foral 15/2019, de 26 de
marzo, que modifica la Ley Foral 2/2018, eliminado el caracter publico del acto de apertura
de los criterios de la oferta que son cuantificables mediante férmulas.

10. DOCUMENTACION A PRESENTAR DE FORMA PREVIA A FORMULARSE LA
PROPUESTA DE ADJUDICACION

Una vez determinado cudl de las ofertas ha obtenido mejor puntuacion tras la aplicacién de
todos los criterios de valoracion, y con caracter previo a la elevacion de la propuesta de
adjudicacion al 6rgano de contratacion, se procederd a comprobar la capacidad de obrar de la
licitadora que haya obtenido mejor puntuacion, y la inexistencia de causas de
incompatibilidad o de prohibicion para contratar, comprobandose igualmente el poder, la
inscripcion de este en el registro correspondiente y la personalidad del representante legal de
la empresa.

A los efectos anteriores se requerird a los representantes legales de las empresas -o la
licitadoras en el caso de que estas sean personas fisicas- que hayan obtenido la mejor
puntuacion para que - en el plazo mdaximo de 7 dias naturales desde la recepcién del
requerimiento, con advertencia de no elevarse la propuesta de seleccion al o6rgano
competente- presenten, a través de PLENA, la siguiente documentacion:

a) Documentacion acreditativa de la personalidad

« Si el licitador fuera una persona fisica, debera presentar copia auténtica (compulsada
notarial o administrativamente) del Documento Nacional de Identidad.

« Si el licitador fuera persona juridica debera presentar copia auténtica de la escritura de
constitucién, y en su caso, modificacién, debidamente inscritas en el registro
correspondiente, de conformidad con la norma que la regule.

Si fueran licitadores que adopten otra forma de participacion conjunta deberan aportar
un documento en el que conste expresamente tal circunstancia, el porcentaje de
participacion de cada uno de ellos, y la designacion de un representante o apoderado
Ginico con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que
del contrato se deriven hasta la extincidén del mismo. El escrito habré de estar firmado
tanto por los diversos licitadores concurrentes como por el citado apoderado. Los
contratistas que participen conjuntamente en un contrato responderan solidariamente
de las obligaciones contraidas.

« Copia auténtica del poder a favor de la persona que firme la proposicién en nombre
del licitador y del DNI de la persona apoderada. Si el licitador fuera persona juridica,
el poder debera figurar inscrito en el Registro correspondiente, cuando este requisito
fuera exigible conforme a la legislacién que le sea aplicable.

De conformidad con el D.F. 174/2004, por el que se regula el Registro de Licitadores de
la Comunidad Foral, podrd sustituirse la documentacién de este apartado por el
certificado de inscripcién en el Registro expedido por su encargado, sin perjuicio de
recabar del Registro la exhibicién de dicha documentacion, suponiendo la presentacion a
ésta licitacidn autorizacion suficiente para que se solicite de oficio esta documentacion.

b) Obligaciones tributarias
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e Certificado de estar dado de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas y al corriente
del mismo para licitadores domiciliados fuera de Sangiiesa/Zangoza. Si la licitadora se
halla domiciliada en el Ayuntamiento de Sangiiesa/Zangoza la comprobacion de este
cumplimiento se realizara de oficio

e Certificado del Departamento de Economia y Hacienda de la Administracién de la
Comunidad Foral de Navarra acreditativo de que la entidad se halla al corriente de las
obligaciones tributarias con la Hacienda Foral de Navarra, expedido con una
antelacion no superior a tres meses desde la fecha de expiracion del plazo de
presentacién de proposiciones.

e Certificado de los 6rganos competentes de otras Administraciones Publicas respecto
de las cuales la entidad tenga obligaciones tributarias conforme a su domicilio fiscal,
acreditativo de hallarse al corriente de las mismas, expedido con una antelacion no
superior a tres meses de la fecha de expiraciéon del plazo de presentacion de
proposiciones.

c) Certificado expedido por la Seguridad Social que refleje el cumplimiento integro de las
obligaciones de ingreso de las correspondientes cuotas. El certificado debera haber sido
expedido con una antelacidn méxima de 6 meses a la fecha de formalizacion del contrato.

d) Declaracién de la entidad o, en su caso, de su apoderado o representante en la que se
afirme, bajo su responsabilidad, hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
en materia de seguridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales impuestas por
las disposiciones vigentes.

Todos los documentos acreditativos de la personalidad y capacidad que presente la
entidad a favor de la cual haya recaido la propuesta de adjudicacion deberan referirse al
momento previo al de finalizacién del plazo para presentar las ofertas de licitacion.

La falta de aportacién de la documentacién necesaria en dicho plazo supondra la
exclusion del licitador del procedimiento, con el abono por parte de éste de una
penalidad equivalente al 5% del importe estimado del contrato e indemnizacién
complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje.

e) Para las empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccidén de los Juzgados y
Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional que
pudiera corresponder al candidato.

f) Relacién de personal asignado para la ejecucién del contrato, datos personales del mismo,
titulaciones académicas y profesionales, a este respecto las personas propuestas deberan
poseer la titulacion académica establecida en el Real Decreto 132/2010, de 12 de marzo.

g) Declaracion responsable emitida por la persona representante legal de la empresa
adjudicataria en la que se acredite que el personal que realice actividades que impliquen
contacto habitual con personas menores cumplen el requisito previsto en el articulo 13.5 de la
Ley Organica 1/1996 y del articulo 8.4 de la Ley 45/2015. En el supuesto de prorroga, se
debera presentar esta misma declaracion al inicio de cada nueva anualidad.
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Los documentos que se exigen deberan ser originales o copias que tengan caricter de
auténticas conforme a la legislacién vigente. Asimismo, todos los documentos deberan estar
traducidos de forma oficial al castellano.

En el caso de que la persona seleccionada para ser adjudicataria no presente esta
documentacién en plazo, la Mesa de Contratacién formulard una nueva propuesta con
advertencia de no elevar a definitiva la adjudicacién a favor del siguiente licitador o licitadora
que haya obtenido la mejor puntuacién, procediéndose de esta manera hasta que se
compruebe que la empresa seleccionada para ser adjudicataria ha presentado la
documentacién exigida por este pliego y sin perjuicio de la facultad de la Mesa para proponer
que el procedimiento se declare desierto.

Por otra parte, el hecho de no cumplimentar las obligaciones aqui sefialadas por parte de la
empresa o empresas, serd sancionado con una penalidad equivalente al 2% del importe de
licitacidn y, en su caso, la exigencia de indemnizacién complementaria por dafios y perjuicios
en todo lo que exceda de dicho porcentaje.

11. PROPUESTA DE ADJUDICACION

La Mesa de Contratacion una vez que haya comprobado que la documentacioén ha sido
presentada correctamente, efectuard la propuesta de adjudicacién al o6rgano de
contratacidén. La propuesta sefialard el orden de prelacion de las personas que hayan
formulado una propuesta admisible, con las puntuaciones obtenidas en aplicacién de los
criterios de adjudicacion.

La propuesta de adjudicacion no generara derecho alguno mientras no se apruebe la
resolucidn de la adjudicacion del contrato

12. ADJUDICACION. SUSPENSION EFICACIA.

Una vez tramitado el expediente, la Mesa de Contratacion elevara propuesta de adjudicacion
del contrato al 6rgano de contratacién, que lo adjudicara a la proposicion que contenga la
oferta mas ventajosa teniendo en cuenta los criterios establecidos en el presente Pliego.

La propuesta de adjudicacion formulada no generard derecho alguno mientras no se dicte la
resolucién de adjudicacion por el drgano de contratacion.

La adjudicacion, una vez acordada por el Organo de contratacion, perfeccionara el contrato
de servicios, serd notificada a los participantes en la licitaciéon y publicada en el Portal de
Contratacién de Navarra.

Conforme a lo dispuesto en los articulos101.2.a y 101.3 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos, la eficacia de la adjudicacién queda suspendida durante el plazo
de diez dias naturales desde la remision del acuerdo de adjudicacién, o en caso de
interposicién de reclamacién en materia de contratacion, hasta que ésta se resuelva.

13.GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES Y POLIZA DE
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

La entidad que haya resultado adjudicataria deberd presentar como requisito previo e
indispensable para la formalizacioén del contrato, la siguiente documentacién:
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A.- Garantfa definitiva, correspondiente al 4% del importe de adjudicacion IVA incluido
(referido al primer afio de contrato), expedida a favor del Ayuntamiento de Sangiiesa-
Zangoza y que podra ser constituida:

A.1.-En metélico, en valores piblicos o en valores privados, con sujecion, en cada caso, a las
condiciones reglamentariamente establecidas. La garantia constituida en metélico debers
depositarse en la cuenta que el Ayuntamiento de Sangiiesa-Zangoza le facilite.

A.2.- Mediante aval prestado, en la forma y condiciones reglamentarias, por alguno de los
Bancos, Cajas de Ahorros, Cooperativas de Crédito, establecimientos financieros de crédito
y Sociedades de Garantia Reciproca autorizados para operar en Espafia, y presentado ante el
correspondiente drgano de contratacion, que deberan reunir las siguientes caracteristicas:

e Debe ser solidario respecto al obligado principal, con renuncia expresa al beneficio
de orden, divisién y excusion y pagadero al primer requerimiento del M.L
Ayuntamiento de Sangliesa-Zangoza.

e Serd de duracién indefinida, permaneciendo vigente hasta que el Ayuntamiento de
Sangliesa- Zangoza resuelva expresamente declarar la extincion de la obligacion
garantizada y la cancelacion del aval.

A.3.-Mediante contrato de seguro de caucion celebrado en la forma y condiciones que
reglamentariamente se establezcan, con entidad aseguradora autorizada para operar en el
ramo de caucion, debiendo entregarse el certificado del contrato al correspondiente drgano
de contratacion. Dicha garantfa surtira efectos hasta que el M.I. Ayuntamiento de Sangiiesa-
Zangoza autorice expresamente su cancelacion y devolucion.

Dicha garantia quedard afecta al cumplimiento de las obligaciones del o de la contratista y
en particular, al pago de las penalidades por demora asi como a la reparacién de los dafios y
perjuicios ocasionados por el contratista durante la ejecucion del contrato.

Asf mismo, dicha garantia podrd ser objeto de incautacién en los casos de resolucion del
contrato por incumplimiento culpable del o de la contratista, en la cuantia necesaria para
cubrir los dafios y perjuicios que se hayan acreditado, si aquélla resultase insuficiente el
Ayuntamiento podra resarcirse a través de los mecanismos establecidos para los ingresos de
Derecho publico.

B.- Poliza de seguro de responsabilidad civil que cubra los riesgos derivados de la ejecucion
del contrato por la cuantia minima de 300.000,00 euros y documentaciéon que acredite el
pago de la prima del seguro. En el supuesto de prorroga, se deberd presentar resguardo
acreditativo del pago de la prima en el momento de cada renovacion de la péliza.

En caso en que se acuerde la resolucion del contrato, la Administraciéon podra adjudicar el
contrato conforme a lo dispuesto en el articulo161.5 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril,
de Contratos Pablicos.

14. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato se formalizard en documento administrativo dentro del plazo de diez dias
naturales a contar desde el dia siguiente a la terminacion del plazo de suspension previsto en
el articulo 101.2.a de la Ley Foral 2/2018, de13 de abril, de Contratos Pablicos.
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15. EJECUCION DEL CONTRATO.

La ejecucion del contrato se desarrollard bajo la supervision, inspeccion y control de la unidad
gestora del contrato, que en este caso es el Ayuntamiento de Sangiiesa/Zangoza, que podra
dictar cuantas instrucciones resulten precisas para el fiel cumplimiento de lo convenido.

Cuando el o la contratista o personas de ¢l dependientes, incurran en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del contrato, el Ayuntamiento de
Sangtiesa/Zangoza podra exigir la adopcién de medidas concretas para conseguir o restablecer
el buen orden en la ejecucién de lo pactado.

El incumplimiento de las 6rdenes que, en su caso, sean dictadas, implicara la imposicion de
las penalidades establecidas en la clausula 25 de este pliego.

El contrato se ejecutard con estricta sujecion a las presentes clausulas y al Pliego de
Prescripciones Técnicas que sirve de base al contrato, conforme a las instrucciones que por
escrito sean dadas por el personal encargado, sometiéndose el o la contratista a las facultades
de interpretacidn, modificacion y resolucion del contrato que la legislacion vigente confiere a
la Administracién contratante.

El o la contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, as{ como de las consecuencias que se deduzcan para el
Ayuntamiento o para terceros, de las acciones, omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecuciéon del contrato.

Todo el personal contratado por la empresa adjudicataria deberd disponer de certificado
negativo de antecedentes de delitos de naturaleza sexual. Si este personal fuera de origen
extranjero, ademas de disponer de certificado negativo de antecedentes penales en su pais de
origen o de donde es nacional, traducido y legalizado de acuerdo con los convenios
internacionales existentes, respecto a lo delitos a que se refiere el articulo 13.5 de la Ley
Orgéanica 1/1996 y del articulo 8.4 de la Ley 45/2015. Estos certificados deberan obrar en
manos de la empresa adjudicataria, pudiendo el Ayuntamiento de Sangliesa/ Zangoza solicitar
su exhibicion en cualquier momento.

16. RIESGO Y VENTURA.

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del adjudicatario o adjudicataria y
seran por cuenta de éste o ésta las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la
ejecucion del contrato, sin perjuicio de su aseguramiento por el interesado.

La empresa contratista no podra reclamar bajo ningn pretexto, aumento de los precios fijados
en su oferta.

17. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO Y DEL
ADJUDICATARIO.

1.~ Prerrogativas y derechos del Ayuntamiento:

Ademas de las prerrogativas y derechos establecidos con carédcter general, el Ayuntamiento
ostentara las siguientes:
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- Vigilar y controlar el cumplimiento de las obligaciones del adjudicatario o adjudicataria, a
cuyo efecto podré inspeccionar el servicio, asi como la documentacion relacionada con el
objeto del contrato.

- Imponer al adjudicatario o adjudicataria las penalidades pertinentes por razén de los
incumplimientos en que incurra.

- Intervencién del servicio en los supuestos contemplados en la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Pablicos

- Cualesquiera otros que tenga reconocidos en el ordenamiento juridico o se encuentren
determinados en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

2.- Obligaciones del Ayuntamiento.

- Poner a disposicion del o la contratista las instalaciones con su mobiliario, equipamiento,
material didactico y demds enseres y utensilios correspondientes al centro de primer ciclo
de Educacién Infantil de Sangliesa/Zangoza en las condiciones necesarias para su uso
adecuado.

- Asumir los gastos derivados de inversiones de reposicion del edificio, mobiliario y
material didéctico inventariable.

- Determinar y comunicar las modificaciones en la prestacion contratada.

- Recabar informaciéon de la empresa adjudicataria sobre el estado y la evolucién de la
prestacion contratada.

- Establecer reuniones periddicas entre la unidad gestora del contrato y la empresa.

- Exigir los justificantes de gastos que procedan con un nivel de detalle suficiente como
para poder comprobar la veracidad de la ejecucion de los mismos.

3.- Obligaciones del adjudicatario o adjudicataria, ademds de las contenidas en otros puntos
de este Pliego:

- Prestar el servicio objeto del contrato, con la continuidad adecuada durante el plazo de
ejecucion del mismo, en los términos, condiciones y con las caracteristicas recogidas en el
presente pliego y en el correspondiente de prescripciones técnicas.

- Contar con medios técnicos y personales suficientes en numero y cualificacién para
atender el servicio objeto de contrato.

- Adecuar la plantilla a las matriculaciones de cada curso escolar y a la planificacion del
Departamento de Educacion.

- Aportar los justificantes de gastos requeridos por el ayuntamiento con un nivel de detalle
suficiente como para poder acreditar la ejecucion de los mismos.

- Asumir con el Ayuntamiento la corresponsabilidad en la gestién del centro de primer
ciclo de Educacién Infantil, de acuerdo con la normativa en vigor establecida.

- Responder de todos los dafios y perjuicios directos o indirectos ocasionados a terceros,
como consecuencia de las operaciones que requiere la ejecucion del contrato, sin perjuicio
de las acciones que la empresa adjudicataria pueda ejercer contra el causante.
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Sufragar los gastos generales de personal y funcionamiento de acuerdo al desglose
establecido.

Cumplir lo dispuesto en la normativa vigente en materia laboral, de Seguridad Social y de
prevencidn de riesgos laborales.

Comunicar a la unidad gestora del contrato cualquier variacion en el equipo educativo de
los centros objeto del contrato y presentar la titulacion requerida.

Hacer constar al Ayuntamiento de Sangiiesa/Zangoza como titular y promotor del centro
de primer ciclo de Educacién Infantil y al Gobierno de Navarra, en toda la documentacion
e informacién que divulgue.

Participar en las experiencias educativas que considere oportunas el Ayuntamiento.

Presentar al Ayuntamiento cuanta documentacién le sea requerida referente a los nifios y
nifias, personal del centro, gestiéon econémica, administrativa y educativa.

No exhibir ningln tipo de propaganda sin autorizaciéon municipal.

Remitir al Ayuntamiento una memoria anual al finalizar el curso, incluyendo el balance
econémico del curso, con los gastos e ingresos imputados al servicio, asi como cuantos
informes sean solicitados. Este balance podra solicitarse auditado por una empresa
especializada.

Asistir a cuantas reuniones considere oportuno el Ayuntamiento (explicativas de
informacién al publico etc.) para el correcto desarrollo y cumplimiento del objeto del
contrato.

Informar al Ayuntamiento de cualquier incidencia surgida con los usuarios o usuarias para
que resuelva en atencién a su gravedad.

Cumplir con las obligaciones establecidas en este pliego en relacion a la proteccion de
datos y de conformidad a lo dispuesto por la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Datos de caracter personal.

Hacer una encuesta anual a los usuarios y usuarias para la evaluacion del servicio.

Actuar en todo momento de acuerdo con las indicaciones y observaciones procedentes del
Ayuntamiento y del Gobierno de Navarra sobre el funcionamiento del servicio.

Responsabilizarse del trato correcto a los usuarios y usuarias por parte de su personal.

Notificar al Ayuntamiento acerca de las actuaciones de mantenimiento a realizar de forma
programada, as{ como, de cualquier desperfecto que se pudiera dar en las instalaciones en
general.

Contratar, al comenzar la prestacion del servicio, una péliza de seguros con cobertura
suficiente por dafios a las personas y a los bienes originados como consecuencia de la
prestacion del objeto del contrato, obligandose a indemnizar a terceros por todos los dafios
y perjuicios que a consecuencia de la ejecucidn del contrato le sean causados. A estos

efectos, la cobertura de la péliza a suscribir deberd alcanzar un importe minimo de
300.000,00 euros.
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- Mantener en buen estado las instalaciones y los bienes aportados por el Ayuntamiento,
obligandose especialmente a devolver lo entregado, a la finalizacion de la vigencia de este
contrato, en similares condiciones a las de su recepcion original. Dichos bienes serdn
recogidos previamente en un inventario elaborado por la unidad gestora del contrato.

- Sufragar a su cargo los gastos, conforme a lo sefialado en este pliego.

- Responder de los todos los dafios y perjuicios directos o indirectos ocasionados a terceros,
como consecuencia de las operaciones que requiere la ejecucion del contrato, sin perjuicio
de las acciones que la empresa adjudicataria pueda ejercer contra el causante.

- Para evitar posibles problemas de seguridad, la entidad adjudicataria se compromete a
aceptar las ordenes que dicte el Ayuntamiento, para identificacion y control del personal
designado por la Entidad adjudicataria para la prestacion del servicio al usuario.

- Admitir a todo niflo que haya sido seleccionado por el Ayuntamiento de
Sangliesa/Zangoza segiin los baremos establecidos.

- Facilitar una direccidn electrdnica para la realizacion de notificaciones a través de medios
telematicos.

18. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Piblicos, se
establecen como condiciones de caracter especificamente social las siguientes:

12.- El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad y salud en el
trabajo y, en particular, a las condiciones establecidas por el tltimo convenio colectivo
sectorial del ambito mas inferior existente en el sector en el que se encuadre la actividad de la
empresa contratista.

2% - La oferta econémica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al coste
derivado de los salarios. A tal efecto y conforme a los el coste total de los puestos de
direccion, educadot/a y limpieza, seran los modulos establecidos por el Gobierno de Navarra.

3%.- Igualdad entre mujeres y hombres. En esta materia deberdn guardarse las siguientes
condiciones:

- Si la empresa contratista cuenta con mas de 250 personas trabajadoras debera acreditar el
disefio y aplicacion efectiva del Plan de Igualdad previsto en la Ley Orgénica 3/2007, de
22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

- En toda la documentacion, publicidad, imagen o material que se genere con motivo de la
ejecucion del contrato, la empresa o entidad adjudicataria deberd emplear un uso no
sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos
sexistas y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad,
corresponsabilidad y pluralidad de roles e identidades de género.

4*.- Discapacidad.- Si la empresa contratista cuenta con 50 o més personas trabajadoras en el
total de su plantilla, deberd acreditar que estd compuesta al menos por un 2% de personas con
discapacidad igual o superior al 33%.
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19.- JUSTIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS Y
CONDICIONES DE EJECUCION.

19.1.- Cumplimiento de compromisos.

El Ayuntamiento podra recabar del adjudicatario cuanta documentacion y datos considere
convenientes para comprobar el cumplimiento de los compromisos formulados en su oferta.
Podré igualmente realizar actuaciones de inspeccion a los mismos efectos.

El compromiso de imparticion de, al menos, 8,00 horas de acciones de sensibilizacién y
formacidn a la plantilla que ejecute el contrato sobre los derechos en materia de igualdad y
conciliacidn, se justificard mediante declaracion responsable de la empresa en tal sentido. En
dicha declaracién se hard mencién expresa del nlimero de asistentes a las acciones, asi como
a las circunstancias de tiempo y lugar y personal que las haya impartido.

La contratista deberd notificar a todo su personal laboral los compromisos en materia social
adquiridos al amparo del documento contractual.

19.2.- Cumplimiento de condiciones especiales de ejecucion.

Cuando la empresa adjudicataria cuente con mas de 250 personas trabajadoras, en un plazo
de 10 dias habiles tras la firma del contrato, debera remitir a la unidad gestora, documento
certificativo del numero de personas que compone la plantilla de la empresa, y debera
ademas remitir documentaciéon acreditativa del diseflo y aplicacién efectiva del Plan de
[gualdad previsto en la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.

Para garantizar un uso no sexista del lenguaje la empresa adjudicataria debera contar con el
visto bueno de la unidad gestora, antes de realizar la difusién de la documentacion,
publicidad, imagen o material que se haya generado durante la ejecucion del contrato para
su difusion externa. Para ello la adjudicataria facilitard copias o fotografias de lo sefialado
anteriormente.

En caso de que la entidad adjudicataria haya presentado declaraciéon responsable sobre los
criterios de adjudicacion sociales en materia de igualdad y haya recibido puntuacién por ella,
debera informar por escrito al personal afectado, antes del inicio de la ejecucion del contrato,
de las actuaciones a desarrollar. En el plazo de 10 dias habiles tras la firma del contrato,
debera remitir a la unidad gestora documento acreditativo de dicha comunicacion.,

La empresa contratista que cuente con 50 6 mds personas trabajadoras en el total de su
plantilla, debera acreditar documentalmente, en el plazo de diez dias desde la notificacion de
la adjudicacion, que estd compuesta al menos por un 2% de personas con discapacidad igual
o superior al 33%.

La contratacion de trabajadores con dificultades de acceso al mercado laboral se justificara
mediante la presentacion de contratos laborales y documentos TC1 y TC2 de liquidacién a la
Seguridad Social durante los meses que dure la prestacion del servicio

20.- OBLIGACIONES SOCIALES Y LABORALES.

El contratista estd obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral, de
Seguridad Social y de Seguridad y Salud en el trabajo. El incumplimiento de estas
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obligaciones por parte del contratista no implicard responsabilidad alguna para este
Ayuntamiento.

No existird vinculacién laboral alguna entre el personal que se destine a la ejecucion del
contrato y el Ayuntamiento de Sangliesa/Zangoza, por cuanto aquel queda expresamente
sometido al poder direccional y de organizacion de la adjudicataria en todo ambito y orden
legalmente establecido y siendo por tanto ésta la uUnica responsable y obligada al
cumplimiento de cuantas disposiciones legales resulten aplicables al caso, en especial en
materia de contratacidn, Seguridad Social y Seguridad y Salud en el trabajo, por cuanto dicho
personal en ningln caso tendrd vinculacion juridico-laboral con el Ayuntamiento, y ello con
independencia de las facultades de control e inspeccion que legal o contractualmente
correspondan al mismo.

En ninglin caso el Ayuntamiento de Sangiiesa/Zangoza se subrogarda en las relaciones
contractuales entre el contratista y el personal a su servicio. La adjudicataria serd la Gnica
responsable de todo el personal que contrate para la prestacion del servicio adjudicado sin
que con respecto al mismo y al pago de sus salarios, seguridad social o cualquier otro
concepto contrajera obligacion alguna el Ayuntamiento.

El Ayuntamiento de Sangliesa/Zangoza tendrd total acceso a la documentacién que en
materia Preventiva elabore el adjudicatario, viniendo éste obligado a entregar y poner a
disposicién del Ayuntamiento la documentacion que el mismo considere oportuna para el
cumplimiento de lo marcado en la Ley 31/1995 y especialmente en su Art. 24, sobre
Coordinacion de Actividades Empresariales.

El contratista deberd remunerar al personal a su servicio conforme a los salarios estipulados
por el Departamento de Educacién, sin que en modo alguno se puedan minorar las
cantidades asi establecidas ni la jornada laboral, salvo autorizacion municipal.

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad y salud en el
trabajo y, en particular, a las condiciones establecidas por el Gltimo convenio colectivo
sectorial del ambito mas inferior existente en el sector en el que se encuadre la actividad de la
empresa contratista.

La oferta econdmica deberd ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al coste
derivado de la aplicacion de lo anterior, sin que en ningin caso los precios/hora de los
salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora del convenio més los costes de
Seguridad Social.

21. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

21.1.- Confidencialidad

La adjudicataria se comprometerd a mantener en secreto todos los datos e
informaciones facilitados por el Ayuntamiento y que sean concernientes a la prestaciéon del
servicio aqui regulado. En particular, serd considerada como informacion confidencial el saber
resultante de la ejecucion de los servicios contratados (los servicios), debiendo el adjudicatario
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mantener dicha informacidn en reserva y secreto y no revelarla de ninguna forma, en todo o en
parte, a ninguna persona fisica o juridica que no sea parte del contrato.

21.2.- Proteccion de Datos

21.2.1.- Condiciones especiales de ejecucién de cardcter esencial.

Dado que la ejecucion del contrato implica el tratamiento de datos personales por parte de la
entidad contratista, sera condicion especial de ejecucidn, de cardcter esencial, el sometimiento
de esta a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de datos
(Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE, en adelante Reglamento General de Proteccion de Datos y
Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales).

La finalidad de los tratamientos de datos que realice la adjudicataria serd el cumplimiento del
objeto del contrato: gestién del centro de primer ciclo de educacion infantil 0 a 3 afios
municipal.

21.2.2.- Informacidn sobre los datos de lag personas licitadoras que recabara el Ayuntamiento
De conformidad con lo indicado en el art. 13 del Reglamento General de Proteccion de Datos,
se informa a las entidades y personas licitadoras que el responsable de los tratamientos de los
datos personales aportados con ocasién de la participacion en este expediente de contratacion,
es el Ayuntamiento de Sangiiesa.

La finalidad del tratamiento es posibilitar la gestién y seguimiento del expediente de
contratacién y la ejecucion posterior del contrato.

Las cesiones de datos previstas son las que vienen determinadas por la Ley Foral 5/2018 de
17 de mayo de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno y Ley Foral
2/2018 de 13 de abril de Contratos Publicos.

La base legitima del tratamiento de los datos es el cumplimiento de un interés publico o
ejercicio de poderes publicos amparado en la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril de Contratos
Piublicos y el desarrollo del contrato, en relacién con los tratamientos de datos
correspondientes a la adjudicataria.

Los datos se conservardn durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que
se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento de los datos. Una vez finalizado el plazo de supresidén sera de
aplicacion la normativa de archivos y documentos, Ley Foral 12/2007, de 4 de abril, de
Archivos y Documentos.

Las personas titulares de los datos podran ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, portabilidad y limitacién en los supuestos legalmente previstos. También podran
ejercer el derecho de oposicién si se dan determinadas circunstancias y por motivos
relacionados con su situacion particular.,

Todo ello podran hacerlo dirigiéndose fisicamente al Ayuntamiento en donde les seran
facilitados los modelos para el ejercicio o a través de la direccién de correo electrénico de la
persona Delegada de Proteccidon de Datos dpd@)sanguesa.cs habilitada al efecto.

Asi mismo tienen derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos (www.aepd.es) si consideran que el tratamiento no se ajusta a la
normativa vigente o hacerlo ante la persona Delegada de Proteccién de Datos en cuyo caso
ésta le trasladard su decision en un plazo méximo de dos meses.
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21.2.3.- Acceso a datos personales por parte de la adjudicataria

La ejecucién del contrato implica el tratamiento de datos personales por parte de la entidad o
persona adjudicataria. Ello conlleva que la adjudicataria actia en calidad de encargada del
tratamiento y sobre el Ayuntamiento recaen las responsabilidades del responsable del
tratamiento.

Los tratamientos de datos que llevard a cabo la adjudicataria seran los necesarios para el
cumplimiento del servicio. En concreto la adjudicataria procedera a la recogida de datos en
soporte papel utilizando los formularios de matricula y solicitud de plaza que le sean
facilitados por el Ayuntamiento. Podra registrar los mismos en sistemas de informacion
automatizados, llevar a cabo el alojamiento y estructuracion, copias, cotejo y comunicacion
en casos necesarios. Podran llevarse a cabo otros tratamientos no descritos anteriormente
siempre que fueran necesarios para la consecucion del servicio.

Los datos personales a los que tendrd acceso la adjudicataria son los datos de los nifios
matriculados en la escuela y solicitantes de plaza ,asi como datos de sus padres/madres o
tutores legales.

El tipo de datos que se tratardn de los interesados son: datos identificativos, datos de
caracteristicas personales, datos académicos educativos, datos de salud, datos de
circunstancias sociales, datos econdmicos.

En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato resultara necesario en algin
momento el tratamiento de nuevos datos personales u operaciones de tratamiento, el
adjudicatario lo requerird razonadamente y sefialard los cambios que solicita y el
Ayuntamiento podré decidir si lo admite o no y en qué condiciones deba llevarse a la préctica.

21.2.4.- Estipulaciones como encargada del tratamiento

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del Reglamento General de Proteccion de
Datos, la adjudicataria se obliga y garantiza el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente
pliego o demés documentos contractuales aplicables a la ejecucion del contrato y aquellas
que, en su caso, reciba del Ayuntamiento por escrito en cada momento.

La adjudicataria informard inmediatamente al Ayuntamiento cuando, en su opinidén, una
instruccién sea contraria a la normativa de proteccidon de datos personales aplicable en cada
momento.

b) No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a la ejecucion del
objeto del contrato.

c) Tratar los datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido
previsto en el articulo 32 del Reglamento General de proteccion de Datos, asi como observar
y adoptar las medidas técnicas y organizativas necesarias o convenientes para asegurar la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de los datos personales a los que tenga acceso.
Para ello realizard un andlisis de riesgos que determinard las medidas a aplicar con el fin de
garantizar un nivel adecuado al riesgo y en todo caso incluird las medidas técnicas y
organizativas descritas en el Anexo IV,
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d) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los que tenga
acceso para la ejecucidén del contrato, asi como sobre los que resulten de su tratamiento,
cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido. Esta obligacion se extiende a
toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del tratamiento por cuenta de la
adjudicataria, siendo deber de la adjudicataria instruir a las personas que de ella dependan, de
este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber atin después de la terminacién de la
prestacion del servicio o de su desvinculacion.

e) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto de este
pliego y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar
la confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de las que les
debe informar convenientemente. Y mantener a disposicién del Ayuntamiento dicha
documentacion acreditativa.

f) Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas a su tratamiento.

g) Salvo que cuente en cada caso con la autorizacién expresa del responsable del tratamiento,
no comunicar (ceder) ni difundir los datos personales a terceras personas o entidades ni
siquiera para su conservacion.

h) Una vez finalizada la prestacion contractual objeto del presente pliego, se compromete a
devolver los datos personales a los que haya tenido acceso, los que se hayan generado por
causa del tratamiento y los soportes y documentos en que cualquiera de estos datos consten,
sin conservar copia alguna.

La adjudicataria podrd, no obstante, conservar los datos durante el tiempo que puedan
derivarse responsabilidades de su relacidon con el responsable del tratamiento. En este Gltimo
caso, los datos personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose
de forma segura y definitiva al final de dicho plazo.

i) A llevar a cabo el tratamiento de los datos personales en las ubicaciones y equipamiento
(sistemas/dispositivos) de la Escuela Infantil, que podrd estar bajo el control del
Ayuntamiento y bajo el control de la adjudicataria, y Unicamente por las personas usuarias o
perfiles de usuarias asignadas a la ejecucion del objeto de este pliego.

No podra tratar los datos personales fuera del Espacio Econdémico Europeo u otro de
seguridad equivalente, ni directamente ni a través de cualesquiera subcontratistas
autorizados conforme a lo establecido en este pliego o demds documentos contractuales,
salvo que esté obligado a ello en virtud del derecho de la Unidn o del estado miembro que le
resulte de aplicacion.

j] Comunicar al Ayuntamiento, de forma inmediata y a més tardar en el plazo de 24 horas,
cualquier violacién de la seguridad de los datos personales a su cargo de la que tenga
conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la documentacién y
comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestién de la
informacién que haya tenido o pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los datos
personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la
confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceras personas de los
datos e informaciones obtenidos durante la ejecucién del contrato. Comunicara con diligencia
informacién detallada al respecto, incluso concretando qué personas interesadas sufrieron una
pérdida de confidencialidad. La comunicacién se realizard en la direccidén de la persona
delegada de proteccion de datos dpd(@sanguesa.es
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k) Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacion, supresion y oposicion,
limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, u otros reconocidos por la normativa aplicable), ante la
adjudicataria, ésta deberd comunicarlo al Ayuntamiento con la mayor prontitud. La
comunicaciéon debe hacerse de forma inmediata, en la direccidon de la persona delegada de
proteccién de datos dpdia@sanguesa.cs y en ningin caso mas alla del dia laborable siguiente
al de la recepcion del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso, con la documentacion y
otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder,
e incluyendo la identificacién fehaciente de quien ejerce el derecho. Asistird al
Ayuntamiento, siempre que sea posible, para que ésta pueda cumplir y dar respuesta a los
ejercicios de derechos.

I) Colaborar con el Ayuntamiento en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
medidas de seguridad, comunicacion y/o notificacién de brechas y colaborar en la realizacion
de evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas previas al
respecto a las autoridades competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la
informacion de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposicion del ayuntamiento, a requerimiento de este, toda la
informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas en este
pliego y demds documentos contractuales y colaborard en la realizacién de auditoras e
inspecciones llevadas a cabo, en su caso, por el Ayuntamiento.

m) Derecho de informacién: La encargada del tratamiento, en el momento de la recogida de
los datos, debe facilitar la informacién relativa a los tratamientos de datos que se van a
realizar. La redaccién y el formato en que se facilitard la informacion se debe consensuar con
el Ayuntamiento antes del inicio de la recogida de los datos.

La presente cldusula y las obligaciones en ella establecidas, constituyen el contrato de encargo
de tratamiento entre el Ayuntamiento y la adjudicataria a que hace referencia el articulo 28.3
del Reglamento General de Proteccion de Datos. Las obligaciones y prestaciones que aqui se
contienen no son retribuibles de forma distinta de lo previsto en el presente pliego y demas
documentos contractuales y tendran la misma duracién que la prestacidon del servicio objeto
de este pliego y su contrato, prorrogandose en su caso por periodos iguales a éste. No
obstante, a la finalizacidon del contrato, el deber de secreto continuard vigente, sin limite de
tiempo, para todas las personas involucradas en su ejecucion.

21.2.5- Subcontratacion

A efectos de subcontratacion se estard a lo establecido en el pliego y en la Ley Foral 2/2018
de Contratos.

No obstante cuando el pliego permita la subcontratacion de algunas de las actividades en €l
reguladas, y en caso de que la adjudicataria pretenda subcontratar con terceros la ejecucién
del contrato y el subcontratista, si fuera contratado, deba acceder a datos personales, la
adjudicataria lo pondra en conocimiento previo del Ayuntamiento, identificando qué
tratamiento de datos personales conlleva, para que el Ayuntamiento decida, en su caso, si
otorgar o no su autorizacién a dicha subcontratacion.
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ANEXO VI

MEDIDAS TECNICAS Y ORGANIZATIVAS

Las medidas técnicas y organizativas que deberd aplicar la adjudicataria seran las necesarias
para garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los
sistemas y servicios de tratamiento y documentos en soporte papel.

De acuerdo con la evaluacidn de riesgos realizada, se deben implantar, al menos, las medidas
de seguridad siguientes:

e Identificacién y autenticacion:

o Las personas de la entidad adjudicataria con acceso a datos de cardcter personal
deberan disponer de credenciales de acceso que les identifiquen de manera
inequivoca y personalizada mediante usuario y contrasefia de acceso a los sistemas
de informacion.

o La entidad adjudicataria serd responsable de gestionar con la debida cautela y
confidencialidad los mecanismos de identificacion y autenticacion.

o Las personas usuarias  serdn responsables de custodiar debidamente la
confidencialidad de sus contrasefias de acceso a los sistemas de informacion.

e Control de acceso a los datos: se estableceran medidas para garantizar que solo las
personas autorizadas tienen acceso a los datos necesarios para el cumplimiento de las
funciones derivadas de su puesto de trabajo.

e Soportes: En el caso de que el personal de la adjudicataria precise utilizar soportes con
capacidad de almacenamiento de datos personales deberd cumplir las siguientes
instrucciones:

o La entidad adjudicataria debera disponer de una relacidn actualizada de personas
autorizadas a manejar soportes con datos personales.

o En el caso de que se produzcan traslados de soportes fuera de la escuela se
adoptaran las medidas dirigidas a evitar la sustraccion, pérdida o acceso indebido a
la informacién durante su transporte. Para ello, se deben aplicar medidas de
seguridad adicionales como el cifrado y/o etiquetado externo uUnicamente
comprensible a nivel interno de la organizacién a fin de impedir el acceso no
autorizado por terceras personas.

e Comunicaciones, transmisiones y alojamiento de datos: se deberdn adoptar medidas
que garanticen la confidencialidad, disponibilidad e integridad de los datos alojados o
durante su transmisién o comunicacion.

e Incidencias: Cualquier incidencia que afecte a la integridad, confidencialidad,
autenticidad y disponibilidad del tratamiento de los datos de caricter personal debera ser
comunicada de inmediato al Ayuntamiento.

e Copias de respaldo: La entidad adjudicataria serd responsable de implantar y aplicar
procedimientos de copias de respaldo de los datos personales que trate por cuenta del
Ayuntamiento y que se encuentren bajo su &mbito de control y/o mantenimiento a fin de
impedir la pérdida y/o destruccién de informacion de titularidad municipal.
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El sistema de copias deberd tener la capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a
los datos personales de forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

o Destruccion: para la eliminacién de documentos y soportes se utilizardn sistemas que
eviten la recuperacion de la informacién contenida en ellos, tales como destructoras de

papel.

e Verificacion, evaluaciéon y valoracion regular de la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

22. SECRETO PROFESIONAL.

La adjudicataria y las personas que realicen directamente las tareas relativas a la prestacién
del servicio, tratardn de modo confidencial cualquier informacién que les sea facilitada por el
Ayuntamiento, asi como cualquier informacién obtenida en la ejecucion del contrato. La
informacion serd utilizada Gnicamente dentro del marco de los servicios que se describen en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

Para garantizar la observancia de esta clausula, la adjudicataria deberd divulgar entre sus
empleados la obligacién del deber de secreto.

Asimismo, la adjudicataria se compromete a tomar las medidas necesarias para la buena
conservacién de la informacion y del material de cualquier tipo suministrado o perteneciente
al Ayuntamiento de Sangiiesa/Zangoza.

La obligacion de secreto y confidencialidad obliga a las partes incluso una vez cumplido,
terminado y resuelto el contrato.

La adjudicataria que incurra en contravencion de esta obligacion de secreto y
confidencialidad, serd responsable de todos los dafios y perjuicios que su actuacion pueda
ocasionar al Ayuntamiento de Sangiiesa/Zangoza o a terceros.

23. RELACIONES CON LAS PERSONAS USUARIAS.

La adjudicataria deberd prestar el servicio a toda persona que cumpla los requisitos para poder
ser considerado usuario y que haya sido seleccionado por el Ayuntamiento de
Sangtiesa/Zangoza segun los baremos establecidos.

La adjudicataria y el personal que realiza la prestacion, debera eludir todo conflicto personal
con los usuarios y usuarias informando expresamente a través de los canales de coordinacion,
de todo incidente, al Ayuntamiento.

La adjudicataria deberd velar por el mantenimiento de una relacion de respeto con la persona
usuaria, basdndose en las reglas de buena fe y diligencia.

24. PAGO.

El Ayuntamiento de Sangliesa/Zangoza, abonard al adjudicatario de forma mensual, el
importe contratado, a la presentacién de factura electronica detallada por el trabajo realizado,
debiendo emitirse ésta de conformidad con las disposiciones vigentes.

28



A tal efecto, la adjudicataria deberda presentar en cualquiera de los Registros del
Ayuntamiento y dentro de los cinco primeros dias del mes, la factura electronica en la que
deberd figurar el importe por la prestacién del servicio, cuya cuantia anual se prorrateara en
11 pagos de igual importe, correspondientes a cada mes del afio excepto agosto. Como la
empresa gestionara el cobro de las tasas mensuales de los usuarios y usuarias, por escolaridad
y comedor, se deducira dicho importe de la factura mensual que se gire al Ayuntamiento.

El pago se realizara en el plazo de treinta dias naturales desde la recepcion de la factura
electrénica en cualquiera de los Registros del Ayuntamiento y una vez conformada por los
servicios técnicos municipales.

En el caso de que este plazo fuera demorado sin justificacion por parte del Ayuntamiento, la
cantidad adeudada devengard automaticamente un interés de demora equivalente a la suma
del tipo de interés aplicado por el Banco Central Europeo a su mas reciente operacion
principal de refinanciacion, efectuada antes del primer dia natural del semestre del que se trate
maés siete puntos porcentuales.

25, REGIMEN DE INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES:
1. Faltas leves:

Seran faltas leves de la adjudicataria, en el desarrollo de la prestacién, todas aquellas
conductas que, con caracter general, signifiquen el incumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato, siempre que no causen un detrimento importante en el servicio que
implicase su calificacion como graves.

Para ello y, con el fin de determinar la existencia o no de infraccién, habra de valorarse la
importancia de la prestacion no satisfecha, la concurrencia o no de negligencia, la reincidencia
o reiteracion de la omisién de prestaciones, la importancia de la incidencia en relacion al
conjunto del servicio, etc.

Sélo cuando de tal valoracion, resulte equitativa y proporcionalmente, la existencia de una
infraccidn, se iniciard el procedimiento de imposiciéon de penalidades. La citada valoracion
debera efectuarse en un informe juridico, que atenderad a los criterios expuestos, equidad y
proporcionalidad.

Independientemente de la tipificacién o no de la conducta como infraccién contractual, el
Ayuntamiento descontard del abono a la empresa el importe correspondiente a las
prestaciones no satisfechas, exigiendo, si se producen dafios o perjuicios, la correspondiente
indemnizacién.

2. Faltas graves:

Incurrirdn en falta grave de la adjudicataria en el desarrollo de la prestacion, con caricter
general, los incumplimientos que ocasionen un grave petjuicio o distorsiéon en la prestacién
contratada, y, especificamente, las siguientes acciones u omisiones:

a) El trato vejatorio a los nifios y/o nifias, salvo que reuniese caracteristicas tales que hiciese
clasificarlo como de muy grave.

b) La vulneracién del deber de guardar secreto, tanto respecto a los datos de caracter
personal que se conozcan en razon de las actuaciones que se realizan, como acerca de
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cualquier asunto cuando se perjudique a los nifios y7 o nifias o se efectie en provecho
propio, siempre que, en ambos casos, no constituyan falta muy grave.

¢) La comision de tres faltas leves en el transcurso de seis meses.
d) La suspension en la prestacion objeto del contrato entre uno y tres dias.
3. Faltas muy graves:

Constituiran faltas muy graves de la adjudicataria en el desarrollo de la prestacién, con
cardcter general, todos los incumplimientos que ocasionen un perjuicio muy grave al servicio
objeto del contrato, y, especificamente, las siguientes acciones u omisiones:

a) El abandono o paralizacién del servicio sin causa justificable.

b) La falsedad en la declaracién de las actividades realmente desarrolladas, incluyéndose los
informes o comunicaciones que, por su oscuridad o falta de fundamento, puedan inducir a
la unidad gestora del contrato a la comisién de errores.

c) La vulneracion del deber de guardar secreto respecto de los datos que se conozcan en
razon de las actuaciones que se realicen, cuando ello pueda calificarse como muy grave
atendiendo a las circunstancias, objetivos o consecuencias.

d) Cualquier conducta constitutiva de delito.

e) Las ofensas verbales o fisicas o el trato vejatorio grave a los nifios y/o nifias. Se incluyen
aqui todas las acciones y omisiones que signifiquen privacion a los nifios y/o nifias de sus
derechos o interferencia en su ordenado desarrollo fisico, psiquico o social.

f) Incumplir las directrices que se reserva el Ayuntamiento en el cumplimiento del servicio,
o, impedir que éste pueda desempefiar las funciones de fiscalizacién y control que le son
propias.

g) Subcontratar o ceder la prestacion del objeto del contrato en los supuestos no
contemplados en este Pliego o sin atenerse a lo que éste recoge.

h) Exigir a los padres pagos no contemplados en este Pliego.

i) Incumplimiento del deber de subrogacién impuesto a la adjudicataria.

j) Lainobservancia de las cldusulas de proteccion de datos de carcter personal.

k) La acumulacién o reiteracion de tres faltas graves en el transcurso de seis meses.

Las sanciones que habran de imponerse en el caso de comisién de alguna falta tipificada en
este Pliego seran las siguientes:

A) La comision de una falta leve podrd dar lugar, previo expediente instruido al efecto, con
audiencia del adjudicatario, al apercibimiento de la entidad contratista.

B) La comision de cualquier falta grave dard lugar, previo expediente instruido al efecto, con
audiencia del adjudicatario, a la imposicién de sancién pecuniaria de hasta el 5 por ciento
del importe anual del contrato.
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C) La comisién de cualquier falta muy grave dara lugar, previo expediente instruido al efecto,
con audiencia del adjudicatario, a la imposicién de sancién pecuniaria de hasta el 10 por
ciento del importe anual del contrato y/o resolucién del contrato.

La imposicién de las penalidades no excluye la eventual indemnizacion a la Administracion
como consecuencia de la infraccién. Y, en todo caso, en los supuestos de falta de prestacién
del servicio, habra de descontatse su coste.

26. GASTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA.
Serdn gastos por cuenta del o la contratista, entre otros, los siguientes:

- Los que se requieran para la obtencién de autorizaciones, licencias, y recogida de
documentos o cualquier otra informacién de Organismos o particulares.

- Los correspondientes a pruebas, ensayos de materiales, envio y recogida de
documentacién, y, en general, a cuantos trfabajos e informes sean necesarios para el
cumplimiento de los fines del contrato, asi como su comprobacion.

- Los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demds gravidmenes y exacciones que
resultan de aplicacion segln las disposiciones vigentes con ocasién o como consecuencia
del contrato o su ejecucion.

- Los gastos a que pueda dar lugar la realizacién del contrato (financieros, seguros,
transportes, desplazamientos, honorarios, retribuciones, servicios informéticos, limpieza,
vestuario del personal...)

27. MODIFICACIONES DE CONTRATO.

En materia de modificaciones contractuales se estard a lo dispuesto en la Ley Foral 2/2018, de
13 de abril de Contratos Publicos.

28. CESION Y SUBCONTRATACION DEL CONTRATO.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podrén ser cedidos a un tercero u objeto
de subcontratacién de acuerdo con lo establecido en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de
Contratos Ptblicos.

29. FINALIZACION Y PLAZO DE GARANTIA.

Finalizado el contrato, el adjudicatario o adjudicataria deberd entregar las instalaciones en
buen estado de conservacién y uso que deberd ser en condiciones similares a las de su
recepcidn original.

El plazo de garantia del contrato serd de dos meses desde su finalizacién. Si durante dicho
plazo se acreditase la existencia de vicios o defectos en las instalaciones se podr4 requerir la
subsanacién de los mismos al adjudicatario o adjudicataria. Transcurrido el plazo indicado sin
que el Ayuntamiento haya formalizado ningin reparo, se procederd a la devolucion de la
garantia constituida para el aseguramiento del cumplimiento de las obligaciones.

30. RESOLUCION CONTRATO.

Serdn causas de resolucién del contrato cualquiera de las contempladas en la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Phblicos.
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Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista, éste debera
indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados al Ayuntamiento, a tal efecto, le serd incautada
la garantfa en la cuantfa necesaria para cubrir los daflos y perjuicios que se hayan acreditado.
Si ésta resultase insuficiente, el Ayuntamiento podrd resarcirse a través de los mecanismos
establecidos para los ingresos de Derecho Pliblico.

31. REGIMEN JURIDICO Y PRERROGATIVAS DEL AYUNTAMIENTO

El presente contrato tiene naturaleza administrativa, rigiéndose por el presente pliego y en lo
no previsto en éste serd de aplicacién la Ley Foral 6/1990, de la Administracién Local de
Navarra, la Ley Foral 2/2.018, de 13 de abril, de Contratos Péblicos y demas normativa
aplicable. .

El 6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las dudas
que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucién y determinar los efectos de ésta; todo ello dentro de los limites y con sujecién a los
requisitos y efectos sefialados en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Ptblicos.

32. RECURSOS Y JURISDICCION

Teniendo el presente contrato naturaleza administrativa, cuantas incidencias se deriven de la
ejecucion del contrato y de la interpretacién de las disposiciones de este pliego seran resueltas
en primer término por el érgano de contratacion. :

Los acuerdos que dicte el érgano de contratacidn, previo informe técnico y juridico de los
servicios correspondientes del Ayuntamiento de Sangliesa /Zangoza en el ejercicio de sus
prerrogativas de interpretacion, modificacion y resolucién, serdn inmediatamente ejecutivos.

Contra este pliego y las resoluciones que se dicten er ejecucion del mismo podran
interponerse, potestativamente, los siguientes recursos:

- Recurso de reposicion ante el Ayuntamiento de Sangiiesa/Zangoza, autor del acto
administrativo, en el plazo de un mes a partir del dfa siguiente de la notificacién o, en
su caso, publicacion del acto que se recurra. ’

- Recurso de alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra, en el plazo del mes
siguiente a la notificacion o publicacién del acto que se recurra.

Recurso Contencioso Administrativo ante el Juzgado Contencioso Administrativo de
Pamplona en el plazo de dos meses. Este plazo se computard a partir del dia siguiente
"a la notificacién o publicacién del acto que se recurra.

Sangtiesa, 3 de junio de 2021.

LA ALCALDESA LA SECRETARIA

-

o

L
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DILIGENCIA: Para hacer constar que el presente pliego de cldusulas administrativas
particulares que consta de 19 paginas selladas, ha sido aprobado por el Ayuntamiento de
Sangiiesa/Zangoza en sesion celebrada el dia 24 de junio de 2021.

Liédena, 28 de junio de 2021.

LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE LIEDENA

Raquel Garffd Areso

ANEXO I

IDENTIFICACION DEL LICITADOR O LICITADORES

D/Difia ' con domicilio en
y D.N.IL en nombre propio o en
representacion de (segin proceda)
con NIF Y

domicilio a efectos de notificaciones en C/__ n° de

, enterado del Pliego de Cléusulas Administrativas y Técnicas que ha de regir en el
CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA GESTION DEL CENTRO DE PRIMER CICLO
DE EDUCACION INFANTIL DEL AYUNTAMIENTO DE SANGUESA/ZANGOZA,

EXPONE:

- Que conociendo los Pliegos que rigen la presente contratacién, se compromete a su
realizacién con sujecién estricta a los mismos, a la propuesta técnica y a la oferta
econémica que se presentan, adjuntando a tal efecto los 3 sobres.siguientes:

SOBRE A. Documentacién Administrativa.
SOBRE B. Documentacion relativa a criterios no cuantificables mediante formulas.

SOBRE C Documentacién relativa a criterios cuantificables mediante férmulas.

- Que la direccién de correo electronico a efectos de notificaciones a través de medios
telematicos , para recibir comunicaciones relacionadas con este contrato y en el caso
de reclamaciones en materia de contratacidn publica es la siguiente:
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Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente, en
, 4 de de 2.021.

(Firma)

(4
Proteccion de Datos. Responsable del fratamiento: Ayuntamiento de
Sangiiesa/Zangoza. Finalidad: gestién del expediente de contratacién. Detechos:
acceso, rectificacion, supresion. Més informacién en la cldusula 21 del Pliego
regulador.

ANEXO II

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE
LASCONDICIONES EXIGIDAS PARA CONTRATAR

Se adjunta MODELO UNICO EUROPEO DE CONTRATACION e instrucciones para
su obtencion.

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL ANEXO DOCUMENTO
UNICO EUROPEODE CONTRATACION (DEUC) POR LOS LICITADORES

Para_poder cumplimentar &l Anexo referido a la dedaradon responsable mediante el modelo
nommalizado Documento Unico Europeo de Contrataddon (DEUC) debera sequir los siguientes

pasos.

1. Descargar en su equipo el fichero DEUC.xml que se encuentra disponible en
la Plataforma de Contratacién del Sector Plblico - pestafia anexos de la
presente licitacidn, en caso de un procedimiento abierto o que se adjunta
con la presente invitacidn, en caso de un procedimiento negociado.

2. Abrir el siguiente link: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd

3. Seleccionar el idioma “espafiol”.
4. Seleccionar la opcidn "soy un operador econémico".
5. Seleccionar la opcidn "importar un DEUC".

6. Cargar el fichero DEUC.xml que previamente se ha descargado a su equipo
(paso 1).
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7. Seleccione el pais y pinche “siguiente”.

8. Cumplimentar los apartados del DEUC correspondiente (partes I, IIl, IVV —
en su caso-y Vl).

9. 1Imprimiry firmar el documento.

10.Este documento debidamente cumplimentado y firmado se debera
presentar junto con el resto de la documentacion de la licitacién de
acuerdo con lo establecido en los pliegos que rigen la convocatoria y
dentro del plazo fijado en la misma.

11.En caso de que se trate de un contrato con varios lotes, deberd
cumplimentar una declaracidn por cada lote por el que licite.

12.Cuando concurra a la licitaciéon agrupado en una UTE, se deberd
cumplimentar un documento por cada una de las empresas que
constituyan la UTE.

13. En caso de que el licitador acredite la solvencia necesaria para celebrar el
contrato basandose en la solvencia y medios de otras entidades,
independientemente de la naturaleza juridica que tenga con ellas, se
deberd cumplimentar un documento por la empresa licitadora y otro por la
empresa cuyos medios se adscriben.

Tienen a su disposicion la "Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa sobre la utilizacion del Documento Europeo Unico de Contratacion
previsto en la nueva Directiva de contratacion puiblica", publicada en el Boletin Oficial del
Estado NUm. 85 del viernes 8 de abril de 2016 (Sec. III. Pag. 24845) en el siguiente link:

hitp:/ /www.boe.es/boe/dias/2016/04/08/pdfs/BOE-A-2016-3392.pdf
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ANEXO IIT

MODELO DE PROPUESTA TECNICA

D/ Diia con domicilio en
y D.N.L en nombre propio o en
representacion de (seglin proceda)
con NIF Y

domicilio a efectos de notificaciones en C/ n° de

, enterado del Pliego de Clausulas Administrativas y Técnicas que ha de regir en el
CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA GESTION DEL CENTRO DE PRIMER CICLO
DE EDUCACION INFANTIL DEL AYUNTAMIENTO DE SANGUESA/ZANGOZA

EXPONE,
Que conociendo los pliegos que rigen la presente contratacion, se compromete/ que la entidad

por mi representada se compromete (segiin proceda), a su realizacién con sujecion estricta al
mismo y a la propuesta técnica que se adjunta a la presente.

En ,a de de 2.021
(Firma)
Proteccion de Datos. Responsable del tratamiento: Ayuntamiento de

Sangiiesa/Zangoza. Finalidad: gestién del expediente de contratacion. Derechos:
acceso, rectificacion, supresion. Mas informacion en la cldusula 21 del Pliego
regulador.
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ANEXO 1V
CRITERIO SOCIAL

D/Diia con domicilio en
y D.N.L en nombre propio o en

representacion de (segin proceda)

con NIF Y domicilio a efectos de notificaciones en

C/ n° de

, enterado/a de los Pliegos de Clausulas Administrativas y de Prescripciones Técnicas que ha
de regir en el CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA GESTION DEL CENTRO DE
PRIMER CICLO DE EDUCACION INFANTIL DEL AYUNTAMIENTO DE SANGUESA
! ZANGOZA

Asume el compromiso de realizar 8,00 horas de acciones de sensibilizacién y formacién a la
plantilla que ejecutard el contrato acerca de los derechos en materia de igualdad y de
conciliacién reconocidos en la normativa vigente y convenio correspondiente.

En a de de 2021
(Firma)
Proteccion de Datos. Responsable del tratamiento: Ayuntamiento de

Sangiliesa/Zangoza. Finalidad: gestiéon del expediente de contratacion. Derechos:
acceso, rectificacion, supresién. Més informacién en la clausula 21 del Pliego
regulador.
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ANEXOV

MODELO DE OFERTA ECONOMICA

D/Dfia con domicilio en
y D.N.L. en nombre propio o en
representacion de (segln proceda)
con NIF Y

domicilio a efectos de notificaciones en C/ n° de

, enterado/a de los Pliegos de Clausulas Administrativas y de Prescripciones Técnicas que ha
de regir en el CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA GESTION DEL CENTRO DE
PRIMER CICLO DE EDUCACION INFANTIL DEL AYUNTAMIENTO DE SANGUESA
! ZANGOZA, acepta el contenido integro de los mismos y se compromete / la entidad por mi
representada se compromete (segun proceda) a su total realizaciéon con sujecidn estricta al
mismo y por el importe siguiente:

TOTAL PRECIO CURSO 2021/2022: (en letra)

Euros (IVA exento) (en

nimero) IVA exento.
En ,a de de 2.021
(Firma)
Proteccion de Datos. Responsable del tratamiento: Ayuntamiento de

Sangiiesa/Zangoza. Finalidad: gestion del expediente de contratacion. Derechos:
acceso, rectificacién, supresion. Maés informacién en la clausula 21 del Pliego
regulador.
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