Plaza Consistorial/Udaletxeko Plaza, 1

v Tel: 948 877005 Fax: 948 877357

Ayuntamiento de Aibar E-mail: |nf0@a!bar-o!bar.urg
Oibarko Udala www.aibar-oibar.org

31460 Aibar/Oibar « Navarra/Nafarroa C.I.F: P-31009/00D

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA EL
CONTRATO DE CONCESION DE SERVICIOS POR EL PROCEDIMIENTO
ABIERTO DEL ALBERGUE TURISTICO DE PRIMERA CATEGORIA DEL
AYUNTAMIENTO DE AIBAR/OIBAR.

1. OBJETO Y CALIFICACION DEL CONTRATO.
El objeto del contrato es la gestion del servicio publico del Albergue Turistico

Municipal “La Bizkaia” sito en Aibar/Oibar. El cédigo CPV es 55270000-3.

La explotacion del servicio se realizara mediante la modalidad de concesion por la que
el empresario gestionara el servicio a su propio riesgo y ventura.

2. PROCEDIMIENTO DE SELECCION Y ADJUDICACION.

La forma de adjudicacion del contrato sera el procedimiento abierto en el que todo
empresario interesado podra presentar una proposicion quedando excluida toda negociacion
de los términos del contrato con los licitadores.

La adjudicacion del contrato se realizara utilizando una pluralidad de criterios de
adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio.

3. CANON ANUAL.

El concesionario ofertard en concepto de canon una cantidad fija anual, que se
formulara al alza sobre la cantidad minima de 1.210 euros (IVA incluido) que podra ser
mejorado al alza por el licitador, independientemente del nivel del uso del servicio.

El precio o canon anual debera abonarse dentro del primer mes a la formalizacion del
contrato administrativo y correspondera la primer afio de explotacion El segundo afio de
explotacion se abonara igualmente dentro del primer mes en los que comience el computo del
afo de explotacion.

4. TARIFAS.

El adjudicatario, como méaximo, debera aplicar a los usuarios las siguientes tarifas:
Estancia en régimen de S.A (precios por persona y noche):

AdUIOS ..o 16,00 €
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Menores de 12 afl0S ......evvvveeeeiiveceieiieeeeeeeeeeeeeee 14,00 €
Grupos de 12 a 30 personas adultos .................... 14,00 €

Grupos de 12 a 30 personas menores de 12 afios.13,00 €
Grupos de mas de 30 personas adultos................ 13,00 €
Grupos mas de 30 personas menores de 12 afios. 12,00 €

Menores de 3 afioS ......cevverveerieriierieenee e e gratis.

Estancia en régimen de AD (precios por persona y noche):

AUILOS...oooiiiiiieeeeeeeee e 19,00 €
Menores de 12 afi0S ......eeovvuveeeiiiiieeiiiieeeeeieeeeeans 17,00 €
Grupos de 12 a 30 personas adultos .................... 15,00 €

Grupos de 12 a 30 personas menores de 12 afios 16,00 €
Grupos de mas de 30 personas adultos................ 17,00 €
Grupos mas de 30 personas menores de 12 afios. 15,00 €

Menores de 3 afioS .....cevvevveerieriieriienee e gratis.

Estancia en régimen de MP (precios por persona y noche):

AUILOS...oooiiiiiiieeeeeeee e 28,00 €
Menores de 12 afi0S ......eeevvuveeeiiiiieeeiieee e 24,00 €
Grupos de 12 a 30 personas adultos .................... 27,00 €

Grupos de 12 a 30 personas menores de 12 afios 23,00 €
Grupos de mas de 30 personas adultos................ 26,00 €
Grupos mas de 30 personas menores de 12 afios.22,00 €

Menores de 3 afi0S ......eecvvevveereervenierreereeieeeeeeees gratis

Estancia en régimen de PC (precios por persona y noche):

AdUILOS...oooiiiiiie e 37,00 €
Menores de 12 afi0S ......eeovveveeeiiiiieeeiiieee e 31,00 €
Grupos de 12 a 30 personas adultos .................... 36,00 €

Grupos de 12 a 30 personas menores de 12 afios 30,00 €
Grupos de mas de 30 personas adultos................ 35,00 €
Grupos mas de 30 personas menos de 12 afios....29,00 €

Menores de 3 afloS ....ceeeveereerieniienienee e e gratis.
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Suplementos:

Desayuno:
® AdUltOS..coiiiieiiieie e 4€
e Menores de 12 afios ......oceveereenerienienienienieeeens 3€
Comida/cena:
® AdUltoS.....ooieiieiee e 10 €
e Menores de 12 afios ......cceveeveenerienienienieneeens 8€
Picnic:
© AdUILOS...cciiiiiiiiieiiieeeeee e 6,50 €
e Menores de 12 afios ......ccovvvevvvveeeeeeeeeiinnnnen, 4,50 €
Sabanas (estancia entera): 3,75 € por persona.
Toallas: 3,75 € por servicio.
Servicio de Lavanderia: 3,5 €/dia.
Alquiler de candados: 1,5 €/dia.
Utilizacion de cocina. Precio diario:
e De4al0personas.....ccceeeeeerveercneenne 15€
e De 11 a20 personas.......ccceeeeveeennens 20 €
e De 21 a30 personas......ccccceeeeveeenneens 25€
e De 31 a40 personas.......ccceeeeveeennenns 30€
e De 4l a50 personas.......cccveeeveereneene 35€
e Mas de 50 personas..........cccceeeveevennenn 40 €

Plaza Consistorial/Udaletxeko Plaza, 1
Tel: 948 877005 Fax: 948 877357
E-mail: info@aibar-oibar.org
www.aibar-oibar.org

C.L.E: P-31009/00D

Si durante la explotacion del servicio el adjudicatario quiere introducir otros articulos
no mencionados en la oferta inicial, su inclusion y los precios de los mismos deberan ser

previamente autorizados y aprobados por el Ayuntamiento.

Las tarifas que el concesionario habra de percibir de los usuarios del servicio deberan
estar aprobadas por el o6rgano de contratacion antes de su entrada en vigor. Dichas tarifas
tienen naturaleza de precio privado por lo que el concesionario, en los términos del contrato
con los usuarios, podra cobrarlas y reclamarlas judicialmente en caso de impago.

En la oferta de licitacion se haran constar los precios maximos que proponga el
licitador. La propuesta de precios se hara constar con suficiente detalle y claridad en el
Proyecto de explotacion, incluyendo todos los servicios y/o productos que proponga el

licitador.
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Vencidos los primeros doce meses de vigencia del contrato se podra solicitar al
Ayuntamiento la revision de las tarifas a percibir de los usuarios, teniendo derecho en los
ejercicios sucesivos a una Unica revision anual. Los efectos econdmicos de la revision de
precios se aplicaran a partir del mes de enero de cada afio.

5. DURACION DEL CONTRATO.

La duracion del contrato de gestion de servicio publico del Albergue turistico
municipal sera de dos afios a contar desde la fecha de formalizacion del contrato
administrativo, pudiendo prorrogarse por periodos anuales hasta un maximo de tres afios mas.

La prorroga se acordara por el 6rgano de contratacion de acuerdo con el empresario, sin
que pueda producirse por el consentimiento tacito de las partes.

Si el Ayuntamiento lo considera conveniente, el adjudicatario tendra la obligacion de
continuar la gestion del servicio hasta el inicio del nuevo contrato que oportunamente se
adjudique, siempre por un plazo maximo de seis meses desde la fecha dispuesta para la
finalizacion del contrato.

6. ACREDITACION DE LA APTITUD PARA CONTRATAR.

Podran contratar con la Administracion las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en prohibiciones para
contratar establecidas en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, no se
hallen en situacion de conflicto de intereses y acrediten su solvencia econdémica, financiera,
técnica o profesional suficiente para la ejecucion del contrato.

Cada licitador Unicamente podra presentar una sola proposicion. No se autoriza las
presentacion es de soluciones variantes o alternativas.

Podran contratar las empresas agrupadas en uniones temporales que quedaran obligadas
solidariamente y deberan nombrar a una persona representante o apoderada tinica de la union
con poderes bastantes para ejercitar los derechos y obligaciones que del contrato se deriven
hasta su extincion, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan
otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa. A efectos de la licitacion, las empresas
que fuesen a concurrir integradas en una union temporal deberan indicar los nombres y
circunstancias de las personas que la constituyen y la participacion de cada una, asi como que
asumen el compromiso de constituirse formalmente en union temporal en caso de resultar
adjudicatarias del contrato.

Igualmente podran contratar licitadores que participen conjuntamente que quedaran
obligados solidariamente. Dicha participacion se formalizard mediante la aportacion de un
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documento privado en el que debera manifestarse la voluntad de concurrir de forma conjunta,
la participacion de cada una de ellas asi como la designacion de una representante o
apoderada tnica de la union con poderes bastantes para ejercitar los derechos y obligaciones
del contrato que se deriven hasta su extincidn, sin perjuicio de la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa. Asimismo,
deberan cumplir las condiciones que el presente pliego establezca.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacion no podran presentar
proposiciones individuales.

7. SOLVENCIA
7.1 La solvencia economica y financiera del empresario debera acreditarse:

Mediante declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante
de la existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales por un importe
minimo de 300.506,05 euros expedido por el asegurador, asi como aportar el compromiso de
su renovacion o prorroga que garantice el mantenimiento de su cobertura durante toda la
ejecucion del contrato. Este requisito se entendera cumplido por el licitador o candidato que
incluya con su oferta un compromiso vinculante de suscripcion, en caso de resultar
adjudicatario, del seguro exigido, compromiso que debera hacer efectivo dentro del plazo de
siete dias al que se refiere el articulo 55.8 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

7.2 La solvencia técnica o profesional de los empresarios se apreciara con los medios
siguientes:

a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos
cinco afios que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado de
los mismos. Los servicios o trabajos realizados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el organo competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico o, cuando el destinatario sea
un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este, o a falta de este
certificado, mediante una declaraciéon del empresario; en su caso, estos
certificados serdn comunicados directamente al 6rgano de contratacion por la
autoridad competente. Se admitira también la presentacion de los contratos.
El computo se efectuara hasta la fecha de finalizacion del plazo de
presentacion de proposiciones u ofertas.

b) Las titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal
directivo de la empresa y, en particular, del personal responsable de la
ejecucion del contrato que deberan estar relacionadas con el turismo y la
gestion de empresas.
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8. PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA.

8.1 Condiciones previas.

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a los pliegos y documentacion
que rigen la licitacion y su presentacion supone la aceptacion incondicionada por el
empresario del contenido de la totalidad de sus clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva
alguna.

8.2 Lugar y plazo de presentacion de ofertas.

Los licitadores deberdn presentar sus proposiciones a través de la Plataforma de
Licitacion Electronica de Navarra (PLENA) en el plazo de quince dias naturales contados a
partir del dia siguiente al de publicacion del anuncio de licitacion en el Portal de Contratacion
de Navarra.

La oferta electronica y cualquier otro documento que la acompaiie deberan estar
firmados electrénicamente por alguno de los sistemas de firma admitidos por el articulo 10 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Una vez realizada la presentacion la Herramienta proporcionara a la entidad licitadora
un justificante de envio, susceptible de almacenamiento o impresion.

8.3 Contenido de las proposiciones.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podra suscribir
ninguna propuesta en unioén temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurara en
mas de una union temporal. La infraccion de dichas normas dara lugar a la no admision de
todas las propuestas por €l suscritas.

La presentacion de una proposicion supone la aceptacion incondicionada por el
empresario de las clausulas del presente Pliego.

Las proposiciones se presentaran en sobre unico en el que se incluiran otros tres,
debiendo estar todos ellos cerrados y firmados por el licitador y que contendran la siguiente
leyenda y documentos:

Sobre n° 1: “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA”

a) Identificacion del licitador o licitadores que se presentan, pudiendo ser
personas fisicas, participaciones conjuntas, personas juridicas y uniones temporales de
empresarios. También se presentara una direccion de correo electronico del licitador
conforme al modelo sefialado en el Anexo I.
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b) Declaracion responsable del licitador o de su representante indicando que
cumple las condiciones exigidas para contratar conforme al modelo sefialado en el Anexo IL

¢) Si la proposicion es suscrita por licitadores que participen conjuntamente o en
union temporal de empresas, cada una debera suscribir la declaracion responsable y se
incorporara un documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrir
conjuntamente, se indique el porcentaje de participacion que corresponde a cada uno y se
designe un representante o apoderado Unico con facultades para ejercer los derechos y
cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincion del mismo. El escrito debera
estar firmado tanto por las empresas concurrentes como por el citado apoderado.

Sobre n° 2: “DOCUMENTACION PONDERABLE A TRAVES DE
JUICIOS DE VALOR.”

a) Proyecto de explotacion.

Debera presentarse un Proyecto de explotacion del establecimiento turistico en el que
se recojan las lineas generales de trabajo y estrategias para la consecucion de los objetivos
generales planteados a corto y medio plazo. Este proyecto ha de tener en cuenta, entre otros,
los aspectos siguientes:

o Tarifas propuestas, siempre igual o por debajo de los maximos establecidos en la
cldusula 5%

e Mantenimiento y gestion del Albergue (horarios, prestacion de los servicios de
alojamiento y en su caso manutencion, limpieza de habitaciones...).

e Mcjora de las instalaciones en cuanto a su rendimiento, economia de
mantenimiento y servicio.

e Introduccion de alternativas para el uso del tiempo libre con un programa de
actividades complementarias que se pretendan ofertar desde el Albergue en
distintas épocas del afio. En este apartado se debera prestar especial atencién a la
planificacion de actividades a realizar en Aibar/Oibar y su entorno.

e Mantener colaboracion con asociaciones y colectivos de la zona.

e Promocion y difusion de informacion relativa a tradiciones, fiestas, patrimonio,
lugares de interés turistico y entorno.

Sobre n° 3: “PROPOSICION ,ECON(')MICA Y DOCUMENTACION
CUANTIFICABLE DE FORMA AUTOMATICA”

Se presentara en un mismo documento y ordenada como se indica, la Documentacion
relativa a los criterios cuantificables mediante formulas, incluida la oferta econémica:

a) Proposicion econdmica: habra de presentarse conforme al modelo que se
acompaiia como Anexo III al condicionado.
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b) Criterios de adjudicacion de caracter social: Documento descriptivo de la
propuesta de aplicacion susceptible de ser valorado conforme al criterio contenido
en la clausula 11. La propuesta se hara de acuerdo con el modelo incluido en el
Anexo II1.

c¢) Criterios de adjudicacion de caracter medioambiental: Documento descriptivo de
la propuesta de adjudicacion susceptible de ser valorada conforme al criterio
contenido en la clausula 11. La propuesta se hara conforme al modelo incluido en
el Anexo IIIL

d) Experiencia acreditada en la atencion al publico en el sector del turismo:
Indicacion de la experiencia demostrable en atencion al publico en turismo de la
persona encargada de la gestion. Este criterio sera valorado conforme a la

clausula 11. La propuesta se hard de acuerdo con el modelo incluido en el Anexo
I11.

9. GARANTIA PROVISIONAL.

No se exige garantia provisional, de conformidad con lo establecido en el articulo 70 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

10. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la mejor oferta se
atendera a una pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-
precio.

A) Criterios de adjudicacion evaluables mediante formulas: Maximo 60 puntos.

a) Proposicion econdomica: Maximo 15 puntos.

Se valorara otorgando 15 puntos a la proposicion que ofrezca el mayor canon; 0 puntos
a la proposicion que se ajuste al canon minimo de licitacion y el resto de forma proporcional.

b) Criterios de adjudicacion de caracter social: Maximo 10 puntos.

Se valorara con 10 puntos el compromiso de que en la ejecucion del contrato y durante
toda la vigencia del mismo el puesto de encargada o gerente sea desempefiado por una mujer.

¢) Criterios de adjudicacion de caracter medioambiental: Maximo 5 puntos.

Reduccion del impacto ambiental en la ejecucion del servicio de limpieza: Se otorgaran
5 puntos a la empresa que oferte la realizacion del trabajo haciendo una separacion selectiva
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de envases, embalajes y desechos de cualesquiera productos utilizados durante la prestacion
del servicio para su posterior recogida y reciclado conforme a las normas municipales y de la
Mancomunidad de la Comarca de Sangiiesa.

d) Experiencia acreditada en la atencion al ptblico en el sector del turismo: Maximo
30 puntos.

Hasta 30 puntos por la experiencia en atencion al publico en turismo de la persona
encargada de la gestion. Se otorgaran 6 puntos por cada afio completo acreditado de
experiencia en el sector del turismo. Para ello se valorara la experiencia en la gestion turistica
y en actividades relacionadas realizadas por los licitadores.

B) Criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor: Maximo 40 puntos.
a) Proyecto de explotacion del Albergue: hasta un maximo de 40 puntos.

Se valorara la idoneidad y coherencia, recursos personales y materiales disponibles,
calidad y adecuacion a las necesidades del municipio y de los usuarios de la instalacion. Se
valoraran los siguientes aspectos:

a) Gestion del albergue: horarios de recepcion, prestacion de los servicios,
limpieza de las habitaciones. Hasta un maximo de 20 puntos.

b) Planificacion de actividades a realizar en la Villa de Aibar/Oibar y
comarca. Hasta un maximo de 20 puntos.

El 6rgano de contratacion tendra alternativamente la facultad de adjudicar el contrato a
la proposicién que, cumpliendo las condiciones del presente Pliego, resulte mas ventajosa
segin los intereses municipales, sin atender unicamente a la oferta economica, segin el juicio
de la Corporacion, o declarar desierto el concurso.

11. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.
Las ofertas no podran ser inferiores al canon de la clausula 3% Cualquier oferta que sea

mas baja que el canon exigido hard que el licitador quede automaticamente excluido de la
licitacion.

12. MESA DE CONTRATACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

La Mesa de Contratacion, que realizara la apertura de las proposiciones y demas
funciones encomendadas por la Ley, estara constituida por las siguientes personas:

Presidente: Aritz Burguete Blasco, Alcalde-Presidente del Ayuntamiento

CONTRATO DE CONCESION DE SERVICIOS: EXPLOTACION DEL ALBERGUE

Plaza Consistorial Sancha de Aibar, 1 31460 Aibar/ Oibar @ T 948877005 @ F 948877357 ayuntamiento@aibar.es
9de23



: Plaza Consistorial/Udaletxeko Plaza, 1
v Tel: 948 877005 Fax: 948 877357
Ayuntapdente daiier E-mail: |nf0@a!bar-o!bar.urg
Oibarko Udala www.aibar-oibar.org

31460 Aibar/Oibar « Navarra/Nafarroa C.I.LE: P-31009/00D

Vocal: José Julio Burguete Zapata, Concejal miembro de la Comision de Hacienda
Vocal: Jestis Maria Usoz Pascual, Concejal miembro de la Comision de Hacienda
Vocal: Gabriela Orduna Allegrini, Agente de desarrollo de Cederna

Secretaria: Elena Gurbindo Tellechea, Secretaria del Ayuntamiento

Concluido el plazo de presentacion de la documentacion, la Mesa procedera a la
apertura y analisis de los sobres de “Documentacion acreditativa de la capacidad y la
solvencia del licitador” en acto interno, calificandola, valorando la solvencia econdémica y
financiera, técnica o profesional y resolviendo la admision de los licitadores que se hayan
presentado en tiempo y forma.

Seguidamente y también en acto interno la Mesa procedera a la apertura y analisis de
los sobres de “Documentacion técnica de los licitadores admitidos con el fin de otorgar los
puntos de los criterios de adjudicacion cualitativos no cuantificables mediante formulas.

Si alguna oferta presentada adolece de oscuridad o de inconcrecion se podran solicitar
aclaraciones complementarias que s6lo podran consistir en la aclaracion de los factores que la
integran sin que puedan modificar la oferta presentada conforme a lo previsto en el articulo 97
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Efectuada la valoracion, se publicara en la Plataforma de Licitacion con al menos tres
dias de antelacion el lugar, fecha y hora de la apertura ptblica de la documentacion relativa a
los criterios cuantificables mediante formulas.

En el acto publico de apertura de los sobres de Documentacion relativa a los criterios
cuantificables mediante formulas y con anterioridad al mismo, se comunicara a los asistentes
el resultado de la valoracion efectuada por la Administracion en el resto de criterios.

Si alguna oferta presentada adolece de oscuridad o de inconcrecion se podran solicitar
aclaraciones complementarias que s6lo podran consistir en la aclaracion de los factores que la
integran sin que puedan modificar la oferta.

A la vista de la valoracion de la documentacion técnica la Mesa efectuara la propuesta
de adjudicacion al 6rgano de contratacion.

La propuesta de adjudicacion no crea derecho alguno a favor del licitador propuesto
frente a la Administracion. No obstante, cuando el 6rgano de contratacion no adjudique el
contrato de acuerdo con la propuesta formulada debera motivar su decision.

Cuando lo estimare conveniente la Mesa de Contratacion podra proponer que el
procedimiento se declare desierto. En todo caso, la propuesta debera ser motivada.
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13. PRESENTACION DE DOCUMENTACION Y ADJUDICACION.

El organo de contratacion requerird al licitador que haya presentado la mejor oferta
para que, dentro del plazo maximo de siete dias naturales, a contar desde aquél en que
hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion justificativa del cumplimiento
de los requisitos previstos y de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente.

1. Los que acrediten la personalidad del licitador y, en su caso, su representacion del
firmante de la proposicion consistente en:

a. En el caso de sociedades mercantiles, cooperativas y sociedades laborarles
que se encuentren inscritas en el “Registro Voluntario de Licitadores” de la
Comunidad Foral de Navarra, sera suficiente para acreditar la personalidad y
representacion de la empresa, la presentacion de copia compulsada del
certificado expedido por el Registro, obtenida electronicamente junto con la
declaracion responsable de su vigencia.

b. Si la empresa no estd inscrita en el Registro al que se refiere el parrafo
precedente habra que acreditar su personalidad y representacion a través de
los siguientes medios:

- DNI en el caso de personas fisicas o empresarios individuales.

- Si la empresa fuera persona juridica mercantil: escritura de
constitucion o, en su caso, de modificacion, inscrita en el Registro
mercantil.

- Si la entidad licitadora fuera una persona juridica no mercantil
debera presentar el acta fundacional o constitutiva, sus estatutos
vigentes actualmente y, en su caso, la inscripcion en el Registro
correspondiente.

2. Poder notarial bastante al efecto, a favor de la persona que hubiera firmado la
proposicion econémica en nombre de la entidad licitadora y DNI o documento que
reglamentariamente le sustituya, de la persona apoderada. Si la entidad licitadora
fuera persona juridica, este poder debera estar inscrito en el Registro Mercantil, si
este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le fuera
aplicable.

3. Poder a favor de la persona que vaya a firmar el contrato y DNI de la persona
apoderada. Si la entidad adjudicataria fuera persona juridica

4. Documentos para la justificacion de la solvencia econdmica y financiera, técnica y
profesional.

5. Acreditacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y de seguridad social:

- Certificado de estar dado de alta en el Impuesto de Actividades Econémicas
y al corriente del mismo, para licitadores domiciliados fuera de Aibar.
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- Certificacion administrativa vigente de la Tesoreria General de la Seguridad
Social, expedida con una antelacion no superior a seis meses de la fecha de
expiracion del plazo de presentacion de proposiciones, de que el licitador se
encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la
Seguridad Social, o, en su caso, declaracion responsable de que la empresa no
esta obligada a estar inscrita en la Seguridad Social.

- Si el licitador tiene domicilio fiscal en Navarra, certificado de la Hacienda
Tributaria de Navarra, expedida con una antelacion no superior a seis meses
de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de proposiciones, o, en su
caso, declaracion responsable de que la empresa no estd obligada a la
presentacion de declaraciones por ningiin concepto tributario en la citada
Hacienda. Si el licitador tiene domicilio fiscal fuera de Navarra, certificacion
administrativa vigente de las Administraciones Tributarias de las que sea
sujeto pasivo el licitador, expedida con una antelacién no superior a tres
meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de proposiciones,
de que se halla al corriente de sus obligaciones.

6. Resguardo de haber consignado la garantia definitiva, correspondiente al 4% del
valor estimado del contrato.

7. Original o fotocopia compulsada notarial o administrativamente de la poliza de
seguro de responsabilidad civil con cobertura para los riesgos derivados de la
prestacion del servicio.

En el caso de que no se presente la documentacion requerida en el parrafo anterior, se
procedera a recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas.

14. GARANTIA DEFINITIVA.

El licitador que hubiera presentado la mejor oferta estara obligado a constituir, con
caracter previo a la formalizacion del contrato, una garantia definitiva consistente en el 4%
del precio final ofertado, excluido el IVA.

La garantia definitiva debera hacerse efectiva en la Tesoreria del Ayuntamiento en
metalico, aval bancario o mediante la contratacion de un seguro de caucion.

La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento
del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.

15. FORMALIZACION

El contrato se formalizard en el plazo de 15 dias naturales desde la terminacion del
plazo de suspension de la adjudicacion.
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16. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

1. Derechos del contratista

a)

b)

c)

El adjudicatario tendra derecho a percibir de los usuarios del servicio las tarifas
aprobadas por el Ayuntamiento concedente por la gestion y explotacion del
servicio.

Utilizar los bienes e instalaciones objeto de la concesidon para el servicio
descrito en el pliego.

Explotar los servicios del albergue objeto de la concesion.

2. Obligaciones del contratista

Ademas de las obligaciones generales derivadas del régimen juridico del presente
contrato, son obligaciones especificas del contratista las siguientes:

a)

b)

2

Prestar el servicio con la continuidad convenida y garantizar a los particulares
el derecho a utilizarlo en las condiciones que hayan sido establecidas y
mediante el abono, en su caso, de la contraprestacion econémica comprendida
en las tarifas aprobadas.

Cuidar del buen orden del servicio, pudiendo dictar las oportunas instrucciones,
sin perjuicio de los poderes de policia atribuidos a la Administracion.

Indemnizar los dafios que se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera el desarrollo del servicio, excepto cuando el dafio sea
producido por causas imputables a la Administracion o a los usuarios.

Satisfacer el canon en la forma establecida.

El mantenimiento y la conservacion, en perfectas condiciones, de los locales,
instalaciones, muebles, enseres, maquinaria y aparatos propiedad del
Ayuntamiento que se ponen a su disposicion, siendo de su cuenta las
reparaciones que se efectuen para mantener en todo momento la instalacion en
perfecto estado de uso. Se incluye el pintado interior de las dependencias
cedidas, si fuera necesario.

Conservar en perfectas condiciones de uso y limpieza las ropas inventariadas
inicialmente.

El Ayuntamiento se reserva la facultad de inspeccionar el estado de

conservacion de los citados aparatos ¢ instalaciones para comprobar la
efectividad de las operaciones de mantenimiento. Si éstas no se realizaran o lo
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h)

i)

k)

D

p)

Q)

fueran deficientemente, podra ordenar su ejecucion o correccion a cargo del
contratista.

La falta de conservacion adecuada se considerara causa suficiente para la
resolucion del contrato.

El concesionario necesitard autorizacion expresa del Ayuntamiento para
realizar cualquier tipo de obras en las instalaciones del Albergue.

Son de cuenta del adjudicatario el pago de los impuestos, gravamenes, tasas y
arbitrios de cualquier caso que sean del Estado, Comunidad Auténoma o del
municipio a que dé lugar la explotacion del servicio, asi como los recargos
sobre los mismos, establecidos o que en un futuro pudieran establecerse.

Son de cuenta del contratista los gastos de limpieza y conservacion de local,
mobiliario e instalaciones asi como la reposicion de los elementos que quedan
inservibles.

Asimismo, seran a cargo del concesionario los gastos de gas, electricidad,
mantenimiento del ascensor y extintores, teléfono, material de limpieza,
desinsectacion y cualesquiera otros gastos semejantes necesarios para prestar el
servicio.

Debera cumplir cuantas disposiciones sean dictadas por el 6rgano competente,
sobre condiciones que se deben cumplir en este tipo de establecimientos.

El concesionario vendra obligado a contratar una pdliza de seguros de
responsabilidad civil, que debera tener permanentemente vigente durante la
duracion del contrato, que cubra dafios y lesiones que sufran los clientes, por
hechos o actos juridicos que puedan ser imputables a dichos titulares o a las
personas dependientes de los mismos, con una cuantia minima de cobertura de
300.506,05 euros.

Mantener inscrito el Albergue en el Registro de Alojamientos Turisticos del
Gobierno de Navarra.

Atender otras actividades organizadas por el Ayuntamiento con fechas y
precios previamente acordados, tales como jornadas, conferencias, cursos de
formacion e intercambios escolares.

Presentar un Informe anual de actividad con los datos de ocupacion del

albergue y otros datos estadisticos como la procedencia, sexo y edad de los
usuarios.
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r) Facilitar documentacion de caracter econémico o contable que le sea requerida
desde el Ayuntamiento asi como la presentacion, cuando se le requiera, del
Libro de Registro.

s) El contratista estd obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia laboral, de seguridad social y de prevencion de riesgos laborales. La
empresa adjudicataria se compromete a contratar al personal necesario para el
cumplimiento del trabajo. Dicho personal dependera exclusivamente del
adjudicatario, por cuanto éste tendra todos los derechos y deberes inherentes a
su calidad de empresario sin que exista relacion laboral entre dicho personal y
el Ayuntamiento de Aibar/Oibar.

t) El contratista estara obligado a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato
los medios personales o materiales suficientes para la ejecucion en condiciones
optimas del contrato.

3. Obligaciones del Ayuntamiento

a) Poner a disposicion del contratista los medios necesarios para la prestacion del
servicio.

b) El Ayuntamiento fomentara el servicio del Albergue en su pagina web y en
cualquier medio que pudiese tener a su alcance.

17. SUBCONTRATACION.

No se autoriza la subcontratacion del presente contrato.

18. MODIFICACION DEL CONTRATO.

La Administracion podra modificar las caracteristicas del servicio contratado y las
tarifas que han de ser abonadas por los usuarios tinicamente por motivos de interés publico,
sin afectar a su contenido sustancial, introduciendo las variaciones estrictamente
indispensables y si concurren las circunstancias del articulo 114 de la Ley Foral 2/2018, de 13
de abril, de Contratos Publicos.

Cuando las modificaciones afecten al régimen financiero del contrato, se debera
compensar a la parte correspondiente, de forma que se mantenga el equilibrio de los supuestos
econdmicos que fueron considerados como basicos en la adjudicacion del contrato.
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19. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO.
Se impondran penalidades al contratista por omision de actuaciones e incumplimientos
que se determinen en cada caso, conforme a la oferta presentada, la presente clausula e
incumplimiento de las instrucciones u drdenes dictadas por el responsable del Ayuntamiento
de supervision e inspeccion de la ejecucion del contrato asi como cualesquiera otros supuestos
de los recogidos en el articulo 146 de la Ley Foral de Contratos Publicos distinguiendo entre
incumplimientos leves, graves y muy graves.
1. Incumplimientos leves
a. No efectuar el pago del canon en la forma sefialada.
b. La falta de respecto a los usuarios por parte del personal de la instalacion.

c. Lavariacion al alza de forma unilateral de los precios fijados.

d. No hacerse cargo de la gestion del espacio destinado al Albergue en la pagina
Web del Ayuntamiento, redes sociales del Albergue, etc.

e. El no mantenimiento del local en las condiciones que garanticen su limpieza
e higiene.

f.  No encargarse del arreglo de los pequefios desperfectos en puertas, ventanas,
muebles u otros enseres y del mantenimiento general de las instalaciones
cedidas.

g. El incumplimiento imputable al adjudicatario de cualquiera de las
condiciones y obligaciones establecidas en este pliego de condiciones o de las
consignadas en el contrato siempre que no sean de caracter esencial.

2. Incumplimientos graves
a. No hacerse cargo el adjudicatario de los pagos.

b. No tener vigente el seguro exigido.

c. La interrupcion injustificada total o parcial de la utilizacion de las
instalaciones.

d. La dedicacion o utilizacion de las instalaciones para actividades ajenas a su
finalidad principal y que no hayan sido autorizadas por este Ayuntamiento.

e. La realizacion de obras o modificaciones sin permiso expreso del
Ayuntamiento.
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f. La omision de las medidas de seguridad establecidas en la normativa vigente
en la materia para actividades que integran el servicio contratado.

g. La reiteracion o reincidencia en incumplimientos leves. Existe reiteracion o
reincidencia cuando al cometer el incumplimiento ya hubiera sido penalizado
por acuerdo del 6rgano de contratacion durante los ultimos 6 meses.

h. Cualquier otro incumplimiento que pueda causar un perjuicio grave para el
interés publico, la seguridad y salud de los usuarios o que perjudique la
funcionalidad de las instalaciones.

3. Incumplimientos muy graves
a. Lainfraccion gravisima de las obligaciones esenciales del concesionario.
b. El incumplimiento de normas basicas de higiene y salud publica

c. La reiteracion o reincidencia en incumplimientos graves. Existe reiteracion y
reincidencia cuando al cometer el incumplimiento ya hubiera sido penalizado
por acuerdo del drgano de contratacion durante los ultimos 6 meses.

Sanciones:

Con independencia de la sancion cuando se produjeran dafios a las instalaciones y no
sean consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor, la Administracion podra imponer la
indemnizacion de los mismos.

Las sanciones a imponer en caso de cometer alguno de los incumplimientos tipificados
en este pliego seran las siguientes:

- Por incumplimientos leves dara lugar, previo expediente instruido al efecto por el
Alcalde del Ayuntamiento, con audiencia de la persona adjudicataria, a la
imposicion de multa por importe de hasta 300 euros.

- La comisién de incumplimiento grave dard lugar, previo expediente instruido al
efecto por el Alcalde con audiencia del adjudicatario, a la imposicion de multa de
hasta 600 euros.

- Sancién por comision de incumplimiento muy grave dara lugar, previo expediente
instruido al efecto por el Alcalde con audiencia del adjudicatario a la imposicion de
multa de hasta 900 euros.

- La acumulacion de tres faltas graves o dos muy graves en el periodo de un afio
podra dar lugar a la revocacion del contrato, previo expediente instruido al efecto
todo ello sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal a que hubiere lugar.
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20. RESOLUCION DEL CONTRATO.

Son causas de resolucion del contrato las previstas en los articulos 160 y 215 de la Ley
Foral 2/2018 y se acordara por el organo de contratacion, de oficio o a instancia del
contratista.

Cuando la resolucioén obedezca a causas no imputables a la Administracion dara lugar a
la incautacion de la fianza y a la indemnizacion de los dafios y perjuicios causados al
Ayuntamiento.

21. REVERSION.

Finalizado el plazo de la concesion, el servicio revertira a la Administracion debiendo
el concesionario entregar las obras e instalaciones objeto de la concesion en un adecuado
estado de conservacion y funcionamiento.

Un mes antes de la finalizacion del plazo de la concesion y en consecuencia antes de la
reversion, la Administracion adoptara las disposiciones encaminadas a que la entrega de los
bienes se verifique en las condiciones convenidas.

22. DIRECCION, INSPECCION Y SEGUIMIENTO.

Corresponde al Ayuntamiento de Aibar-Oibar a través de su personal ejercer la
direccion, inspeccion y seguimiento de la gestion contratada.

A tal efecto el Ayuntamiento de Aibar podra inspeccionar y visitar en cualquier
momento la instalacion para comprobar que, tanto el cuidado, limpieza, higiene,
funcionamiento del servicio y en general todo lo que pudiera repercutir en los usuarios se
ajusta a lo estipulado en el presente Pliego y normativa aplicable.

Las reclamaciones de los clientes que se ocasionen con motivo de la explotacion del
albergue seran atendidas directamente por el adjudicatario, quien tendra a disposicion del
publico el oportuno libro de reclamaciones. El adjudicatario estara obligado a informar por
escrito al Ayuntamiento de aquellas que se originen en el plazo de tres dias habiles a partir de
la inscripcion. Ademas, estard obligado a mostrar el libro de reclamaciones al Ayuntamiento a
la finalizacion de cada afio de vigencia del contrato.

23. EJECUCION DEL CONTRATO.
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El contratista esta obligado a organizar y prestar el servicio con estricta sujecion a las
caracteristicas establecidas en el contrato y dentro de los plazos sefialados en el mismo.

Previo a la iniciacion de la prestacion del servicio se levantara el inventario de equipos,
instalaciones, mobiliario y cuantos enseres se ponen a disposicion de la empresa adjudicataria,
prestando si asi se estimara, su conformidad a ello.

En todo caso, la Administracion conservara los poderes de policia necesarios para
asegurar la buena marcha de los servicios de que se trate.

24. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS.

La empresa adjudicataria (como encargada del tratamiento de datos) y su personal
deben tratar los datos personales a los que tengan acceso de forma que garanticen una
seguridad adecuada incluida la proteccion contra el tratamiento no autorizado o ilicito y
contra su pérdida, destruccion o dafio accidental, mediante la aplicacion de medidas técnicas u
organizativas apropiadas de conformidad con la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales y Derechos Digitales y en el Reglamento 2016/679 relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos (Reglamento general de Proteccion de Datos).

Esta obligacion es complementaria de los deberes de secreto profesional y subsistira
aunque haya finalizado el contrato con el responsable del tratamiento de los datos
(Ayuntamiento).

En cumplimiento de la LO 3/2018, de 5 de diciembre, y en el Reglamento general se
informa a los licitadores de que los datos de caracter personal que sean recogidos a través de
la presentacion de su oferta y demas documentacion necesaria para proceder a la contratacion
seran tratados por el Ayuntamiento con la finalidad de garantizar el adecuado mantenimiento,
cumplimiento y control del desarrollo del contrato.

25. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.

Este contrato tiene caracter administrativo y su preparacion, adjudicacion, efectos y
extincion se regira por lo establecido en este Pliego y, para lo no previsto en ¢l por la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos por la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, la Ley 6/1990, de 2 de julio, de la
Administracion Local de Navarra asi como por las restantes normas de Derecho
Administrativo de aplicacion.

El orden jurisdiccional Contencioso-Administrativo sera el competente para resolver
las controversias que surjan entre las partes en el presente contrato.
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ANEXO1

MODELO DE IDENTIFICACION DEL LICITADOR Y DIRECCION DE
CORREO ELECTRONICO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

Don/Doia , mayor de edad, provisto de D.N.I.
num. , con domicilio a efecto de notificaciones en

, calle n° de
DECLARA:

1. Que actia en nombre propio o en representacion de la empresa con CIF n° ...........

2. Que la direccion de correo electronico a efectos de notificaciones a través de
medios telematicos, en el caso de reclamaciones en materia de contratacion
PUDbLica €8 12 SIGUIBIIEE: ....ooiviiiiieiieiie ettt et et e e eseeeabeens

3. Que, a los efectos de admision en el procedimiento de adjudicacion del contrato,
acompana a esta instancia la siguiente documentacion:

SOBRE 1: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

SOBRE 2: DOCUMENTACION PONDERABLE A TRAVES DE JUICIOS
DE VALOR.

SOBRE 3: DOCUMENTACION CON PROPOSICION ECONOMICA Y
RELATIVA A CRITERIOS CUANTIFICABLES DE FORMA
AUTOMATICA.

En a de de 2019.

Fdo/
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ANEXO 11

DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES EXIGIDAS PARA LA CONCESION DEL SERVICIO DEL
ALBERGUE MUNICIPAL.

Don con domicilio en y
DNI en representacion de con CIF
n° , bajo su responsabilidad

DECLARA

1. Que reune/que la entidad por mi representada retine las condiciones para contratar
y que no se halla incursa en ninguna de las prohibiciones para contratar
enumeradas en los articulos 22 a 26 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de
Contratos Publicos de Navarra.

2. Que se compromete en el caso de resultar adjudicataria a acreditar la posesion y
validez de los documentos exigidos en el presente pliego en el plazo maximo de
siete dias desde la notificacion de la adjudicacion.

3. Que se compromete a presentar los documentos exigidos antes de la firma del
contrato conforme a lo estipulado en el Pliego de Clausulas Administrativas que
rige la contratacion.

4. Que dispone de los elementos personales y materiales suficientes para la debida
ejecucion del contrato.

5. Que se halla al corriente de las obligaciones tributarias, de Seguridad social y
seguridad, salud en el trabajo segun las disposiciones legales vigentes.

6. Que reune la solvencia econdmica y financiera, técnica y profesional exigida en el
presente Pliego.

Y para que asi conste, firma la presente en a de
de 2019.

Fdo
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ANEXO III

MODELO DE OFERTA CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULAS

Don con domicilio en y
DNI en nombre propio o0 en representacion  de
con CIF n° , bajo su

responsabilidad se compromete a ejecutar las obras indicadas de acuerdo con la oferta
que se hace a continuacion:

a) CANON ANUAL (IVA excluido) .......ccceevveennee. (en numero y letra).

b) CRITERIO SOCIAL: Se compromete a que durante la ejecucion del
contrato y durante toda la prestacion contractual el puesto de encargada
o gerencia sea desempefiado por una mujer.

o SI NO o

¢) CRITERIO MEDIOAMBIENTAL: Se compromete a la reduccion del
impacto medioambiental en los residuos generados.

d) Declara que la persona encargada de la gestion tiene, al menos, la
siguiente experiencia demostrable en servicios turisticos en atencion al
publico:

1 afio

2 afios

3 afos

4 afios

o o o o o

5 0 mas anos.

En a de de 2019.

Fdo
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